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Diretiva 2008/52/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de maio de
2008 (relativa a certos aspectos da mediacdo em matéria civil e comercial)

Artigo 1.°
Objectivo e ambito de aplicacéo

1 - O objectivo da presente directiva consiste em facilitar o acesso a resolugdo
alternativa de litigios e em promover a resolucdo amigavel de litigios, incentivando o recurso
a mediacdo e assegurando uma relacdo equilibrada entre a mediacgdo e o processo judicial.

2 - A presente directiva é aplicavel aos litigios transfronteiricos em matéria civil e
comercial, excepto no que se refere aos direitos e obrigacOes de que as partes ndo possam
dispor ao abrigo do direito aplicavel. Ndo abrange, nomeadamente, as matérias fiscais,
aduaneiras ou administrativas, nem a responsabilidade do Estado por actos ou omissdes no
exercicio da autoridade do Estado (acta jure imperii).

3 - Na presente directiva, o termo «Estado-Membro» designa qualquer Estado-Membro,
com excepcao da Dinamarca.

Artigo 2.°
Litigios transfronteirigos

1 - Para efeitos da presente directiva, entende-se por litigio transfronteirico um litigio
em que pelo menos uma das partes tenha domicilio ou residéncia habitual num Estado-
Membro distinto do de qualquer das outras partes, a data em que:

a) As partes decidam, por acordo, recorrer a mediacao apds a ocorréncia de um litigio;
b) A mediacao seja ordenada por um tribunal,

c) A obrigacéo de recorrer a mediagdo se constitua ao abrigo do direito interno, ou

d) Para efeitos do artigo 5.°, seja dirigido um convite as partes.

2 - Nio obstante o disposto no n.°1, para efeitos dos artigos 7.° e 8.°, entende-se
igualmente por litigio transfronteirico um litigio em que o processo judicial ou a arbitragem
sejam iniciados, na sequéncia de uma mediagéo entre as partes, num Estado-Membro distinto
daquele onde as partes tenham o seu domicilio ou a sua residéncia habitual a data referida na
alinea a), b) ou c¢) don.° 1.

3 - Para efeitos dos n. 1 e 2, o domicilio é determinado nos termos dos artigos 59.° e
60.° do Regulamento (CE) n.° 44/2001.

Artigo 3.°
Definic¢oes
Para efeitos da presente directiva, entende-se por:
a) «Mediagdo», um processo estruturado, independentemente da sua designacéo ou do
modo como lhe é feita referéncia, atraveés do qual duas ou mais partes em litigio
procuram voluntariamente alcangar um acordo sobre a resolugdo do seu litigio com a
assisténcia de um mediador. Este processo pode ser iniciado pelas partes, sugerido ou
ordenado por um tribunal, ou imposto pelo direito de um Estado-Membro.
Abrange a mediacdo conduzida por um juiz que ndo seja responsavel por qualquer
processo judicial relativo ao litigio em questdo. Ndo abrange as tentativas do tribunal
ou do juiz no processo para solucionar um litigio durante a tramitacdo do processo
judicial relativo ao litigio em questdo;
b) «Mediador», uma terceira pessoa a quem tenha sido solicitado que conduza uma
mediagdo de modo eficaz, imparcial e competente, independentemente da
denominacdo ou da profissdo dessa pessoa no Estado-Membro em causa e da forma como
ela tenha sido designada ou de como tenha sido solicitada a conduzir a mediagao.
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Artigo 4.°
Garantir a qualidade da mediacéo

1 - Os Estados-Membros devem incentivar, por todos 0s meios que considerem
adequados, o desenvolvimento e a adesdo a cddigos voluntarios de conduta pelos mediadores
e organismos que prestem servigos de mediacdo, bem como outros mecanismos eficazes de
controlo da qualidade da prestacéo de servigcos de mediacéo.

2 - Os Estados-Membros devem incentivar a formacdo inicial e continua dos
mediadores, a fim de garantir que a mediacdo seja conduzida de modo eficaz, imparcial e
competente relativamente as partes.

Artigo 5.°
Recurso a mediacéo

1 - O tribunal perante o qual é proposta uma accdo pode, quando tal se revelar
adequado e tendo em conta todas as circunstancias do caso, convidar as partes a recorrerem a
mediagdo para resolverem o litigio. O tribunal pode também convidar as partes a assistir a
uma sessdo de informacgdo sobre a utilizacdo da mediacdo, se tais sessGes se realizarem e
forem facilmente acessiveis.

2 - A presente directiva ndo afecta a legislacdo nacional que preveja o0 recurso
obrigatorio a mediagdo ou o sujeite a incentivos ou sangdes, quer antes, quer depois do inicio
do processo judicial, desde que tal legislacdo ndo impeca as partes de exercerem o seu direito
de acesso ao sistema judicial.

Artigo 6.°
Executoriedade dos acordos obtidos por via de mediacéo

1 - Os Estados-Membros devem assegurar que as partes, ou uma das partes com 0
consentimento expresso das outras, tenham a possibilidade de requerer que o conteddo de um
acordo escrito, obtido por via de mediacdo, seja declarado executério. O contetudo de tal
acordo deve ser declarado executério salvo se, no caso em questdo, o conteldo desse acordo
for contrério ao direito do Estado-Membro onde é feito o pedido ou se o direito desse Estado-
Membro ndo previr a sua executoriedade.

2 - O conteudo de um acordo pode ser dotado de forga executoria mediante sentenca,
decisdo ou acto auténtico de um tribunal ou de outra autoridade competente, de acordo com o
direito do Estado-Membro em que o pedido é apresentado.

3 - Os Estados-Membros informam a Comisséo dos tribunais ou das outras autoridades
competentes para receber os pedidos nos termos dos n.” 1 e 2.

4 - O presente artigo em nada prejudica as regras aplicaveis ao reconhecimento e a
execucdo noutro Estado-Membro de um acordo que tenha sido declarado executdrio, nos
termos do n.° 1.

Artigo 7.°
Confidencialidade da mediagdo
1 - Dado que se pretende que a mediacdo decorra de uma forma que respeite a
confidencialidade, os Estados-Membros devem assegurar que, salvo se as partes decidirem
em contrario, nem os mediadores, nem as pessoas envolvidas na administragdo do processo
de mediacéo sejam obrigadas fornecer provas em processos judiciais ou arbitragens civis ou
comerciais, no que se refere a informagdes decorrentes ou relacionadas com um processo de
mediacéo, excepto:
a) Caso tal seja necessario por razdes imperiosas de ordem publica do Estado-
Membro em causa, em especial para assegurar a proteccdo do superior interesse das
criangas ou  para evitar que seja lesada a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, ou
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b) Caso a divulgacdo do conteldo do acordo obtido por via de mediacdo seja
necessaria para efeitos da aplicacdo ou execucao desse acordo.
2 - Nada no n.° 1 obsta a que os Estados-Membros apliquem medidas mais rigorosas
para proteger a confidencialidade da mediacéo.

Artigo 8.°
Efeitos da mediacéo nos prazos de prescri¢éo e caducidade

1 - Os Estados-Membros devem assegurar que as partes que optarem pela mediacao
numa tentativa de resolver um litigio ndo fiqguem impedidas de, posteriormente, instaurarem
um processo judicial ou iniciarem um processo de arbitragem relativo a esse litigio por terem
expirado os prazos de prescri¢cdo ou de caducidade durante o processo de mediacao.

2 - 0 n.° 1 ndo prejudica as disposicoes relativas aos prazos de prescricdo e caducidade
em acordos internacionais em que os Estados-Membros sejam partes.

Artigo 9.°
Informacao do publico em geral
Os Estados-Membros incentivam, pelos meios que considerem adequados, a
disponibilizacdo ao publico em geral, em particular em sitios internet, de informacdes sobre a
forma de contactar os mediadores ou as organizac¢des que prestam servicos de mediacao.

Artigo 10.°
Informacoes sobre os tribunais e as autoridades competentes
A Comissdo disponibiliza ao publico, pelos meios adequados, as informacdes sobre os
tribunais e as autoridades competentes, comunicadas pelos Estados-Membros nos termos do
n.° 3 do artigo 6.°

Artigo 11.°
Reviséo
Até 21 de Maio de 2016, a Comissao apresenta ao Parlamento Europeu, ao Conselho e
ao Comité Economico e Social Europeu um relatério sobre a aplicacdo da presente directiva.
Este relatério deve estudar o desenvolvimento da mediacdo em toda a Unido Europeia e o
impacto da presente directiva nos Estados-Membros. Se necessario, o relatorio deve ser
acompanhado de propostas destinadas a adaptar a presente directiva.

Artigo 12.°
Transposicao

1 - Os Estados-Membros devem por em vigor as disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas necessarias para dar cumprimento a presente directiva, antes
de 21 de Maio de 2011, com excepcéo do artigo 10.°, ao qual deve ser dado cumprimento até
21 de Novembro de 2010, e informar imediatamente a Comisséo desse facto.

Quando os Estados-Membros aprovarem essas disposi¢cdes, estas devem incluir uma
referéncia a presente directiva ou ser acompanhadas dessa referéncia aquando da sua
publicacdo oficial. As modalidades de efectuar essa referéncia sdo aprovadas pelos Estados-
Membros.

2 - Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo 0 texto das principais
disposic¢des de direito interno que aprovarem nas matérias reguladas pela presente directiva.

Artigo 13.°
Entrada em vigor
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A presente directiva entra em vigor vinte dias apds a sua publicagdo no Jornal Oficial
da Unido Europeia.

Artigo 14.°
Destinatarios
Os Estados-Membros sdo os destinatarios da presente directiva.
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Lei n.°29/2013, de 19 de abril (Lei da Mediacéo)

CAPITULO |
Disposic¢es gerais

Artigo 1.°
Objeto
A presente lei estabelece:
a) Os principios gerais aplicaveis a mediacéo realizada em Portugal;
b) O regime juridico da mediacao civil e comercial,
c) O regime juridico dos mediadores;
d) O regime juridico dos sistemas publicos de mediacéo.

Artigo 2.°
Definicdes
Para efeitos do disposto na presente lei, entende-se por:

a) «Mediacdo» a forma de resolucdo alternativa de litigios, realizada por entidades
publicas ou privadas, através do qual duas ou mais partes em litigio procuram
voluntariamente alcancar um acordo com assisténcia de um mediador de conflitos;
b) «Mediador de conflitos» um terceiro, imparcial e independente, desprovido de
poderes de imposicdo aos mediados, que os auxilia na tentativa de constru¢do de um
acordo final sobre o objeto do litigio.

CAPITULO II
Principios

Artigo 3.°
Principios da mediacdo
Os principios consagrados no presente capitulo sdo aplicaveis a todas as mediagdes
realizadas em Portugal, independentemente da natureza do litigio que seja objeto de
mediagé&o.

Artigo 4.°
Principio da voluntariedade

1 - O procedimento de mediagéo é voluntario, sendo necessario obter o consentimento
esclarecido e informado das partes para a realizacdo da mediacdo, cabendo-lhes a
responsabilidade pelas decisdes tomadas no decurso do procedimento.

2 - Durante o procedimento de mediacdo, as partes podem, em qualquer momento,
conjunta ou unilateralmente, revogar o seu consentimento para a participacdo no referido
procedimento.

3 - A recusa das partes em iniciar ou prosseguir o procedimento de mediagdo nao
consubstancia viola¢do do dever de cooperagdo nos termos previstos no Codigo de Processo
Civil.

Artigo 5.°
Principio da confidencialidade
1 - O procedimento de mediacdo tem natureza confidencial, devendo o mediador de
conflitos manter sob sigilo todas as informacGes de que tenha conhecimento no &mbito do
procedimento de mediacdo, delas ndo podendo fazer uso em proveito proprio ou de outrem.
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2 - As informac0es prestadas a titulo confidencial ao mediador de conflitos por uma das
partes ndo podem ser comunicadas, sem 0 seu consentimento, as restantes partes envolvidas
no procedimento.

3 - O dever de confidencialidade sobre a informacdo respeitante ao conteddo da
mediacdo sO pode cessar por razdes de ordem publica, nomeadamente para assegurar a
protecdo do superior interesse da crianca, quando esteja em causa a protecdo da integridade
fisica ou psiquica de qualquer pessoa, ou quando tal seja necessario para efeitos de aplicacéo
ou execucdo do acordo obtido por via da mediacdo, na estrita medida do que, em concreto, se
revelar necessario para a protecao dos referidos interesses.

4 - Exceto nas situacdes previstas no numero anterior ou no que diz respeito ao acordo
obtido, o contetido das sessbes de mediacdo nao pode ser valorado em tribunal ou em sede de
arbitragem.

Artigo 6.°
Principio da igualdade e da imparcialidade
1 - As partes devem ser tratadas de forma equitativa durante todo o procedimento de
mediacgéo, cabendo ao mediador de conflitos gerir o procedimento de forma a garantir o
equilibrio de poderes e a possibilidade de ambas as partes participarem no mesmo.
2 - O mediador de conflitos ndo é parte interessada no litigio, devendo agir com as
partes de forma imparcial durante toda a mediacéo.

Artigo 7.°
Principio da independéncia

1 - O mediador de conflitos tem o dever de salvaguardar a independéncia inerente a sua
funcéo.

2 - O mediador de conflitos deve pautar a sua conduta pela independéncia, livre de
qualquer pressdo, seja esta resultante dos seus proprios interesses, valores pessoais ou de
influéncias externas.

3 - O mediador de conflitos é responsavel pelos seus atos e ndo estd sujeito a
subordinacdo, técnica ou deontoldgica, de profissionais de outras areas, sem prejuizo, no
ambito dos sistemas publicos de mediagdo, das competéncias das entidades gestoras desses
mesmos sistemas.

Artigo 8.°
Principio da competéncia e da responsabilidade

1 - Sem prejuizo do disposto na alinea €) do n.° 1 e no n.° 3 do artigo seguinte, o
mediador de conflitos, a fim de adquirir as competéncias adequadas ao exercicio da sua
atividade, pode frequentar acdes de formagéo que lhe confiram aptiddes especificas, tedricas
e praticas, nomeadamente curso de formacdo de mediadores de conflitos realizado por
entidade formadora certificada pelo Ministério da Justica, nos termos do artigo 24.°

2 - O mediador de conflitos que viole os deveres de exercicio da respetiva atividade,
nomeadamente 0s constantes da presente lei e, no caso da mediacdo em sistema publico, dos
atos constitutivos ou regulatorios dos sistemas publicos de mediagdo, € civilmente
responsavel pelos danos causados, nos termos gerais de direito.

Artigo 9.°
Principio da executoriedade
1 - Tem forca executiva, sem necessidade de homologacéo judicial, o acordo de
mediacé&o:
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a) Que diga respeito a litigio que possa ser objeto de mediagéo e para o qual a lei ndo
exija homologacéo judicial;
b) Em que as partes tenham capacidade para a sua celebracao;
c) Obtido por via de mediacdo realizada nos termos legalmente previstos;
d) Cujo contetido ndo viole a ordem publica; e
e) Em que tenha participado mediador de conflitos inscrito na lista de mediadores de
conflitos organizada pelo Ministério da Justica.
2 - O disposto na alinea €) do nimero anterior ndo é aplicavel as mediacOes realizadas
no &mbito de um sistema publico de mediag&o.
3 - As qualificacdes e demais requisitos de inscricdo na lista referida na alinea e) do n.°
1, incluindo dos mediadores nacionais de Estados membros da Unido Europeia ou do espaco
econémico europeu provenientes de outros Estados membros, bem como o servico do
Ministério da Justica competente para a organizagdo da lista e a forma de acesso e divulgacao
da mesma, sdo definidos por portaria do membro do Governo responsavel pela area da
justica.
4 - Tem igualmente forca executiva o acordo de mediagédo obtido por via de mediacao
realizada noutro Estado membro da Unido Europeia que respeite o disposto nas alineas a) e d)
do n.° 1, se 0 ordenamento juridico desse Estado também lhe atribuir forca executiva.

CAPITULO IlI
Mediacéao civil e comercial

SECCAO |
Disposicdes gerais

Artigo 10.°
Ambito de aplicacéo
1 - O disposto no presente capitulo é aplicavel a mediacéo de litigios em matéria civil e
comercial realizada em Portugal.

2 - O presente capitulo ndo € aplicavel:

a) Aos litigios passiveis de serem objeto de mediacao familiar;

b) Aos litigios passiveis de serem objeto de mediac¢éo laboral;

c) Aos litigios passiveis de serem objeto de mediacao penal.

Artigo 11.°
Litigios objeto de mediacé&o civil e comercial
1 - Podem ser objeto de mediacdo de litigios em mateéria civil e comercial os litigios
que, enquadrando-se nessas matérias, respeitem a interesses de natureza patrimonial.
2 - Podem ainda ser objeto de mediac&o os litigios em matéria civil e comercial que nao
envolvam interesses de natureza patrimonial, desde que as partes possam celebrar transacéo
sobre o direito controvertido.

Artigo 12.°
Convencao de mediacédo

1 - As partes podem prever, no ambito de um contrato, que os litigios eventuais
emergentes dessa relagdo juridica contratual sejam submetidos a mediacéo.

2 - A convencao referida no nimero anterior deve adotar a forma escrita, considerando-
se esta exigéncia satisfeita quando a convencdo conste de documento escrito assinado pelas
partes, troca de cartas, telegramas, telefaxes ou outros meios de telecomunicacédo de que fique
prova escrita, incluindo meios eletrénicos de comunicagao.
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3 - E nula a convencio de mediagio celebrada em violagdo do disposto nos niimeros
anteriores ou no artigo anterior.

4 - O tribunal no qual seja proposta acdo relativa a uma questdo abrangida por uma
convencdo de mediacdo deve, a requerimento do réu deduzido até ao momento em que este
apresentar o seu primeiro articulado sobre o fundo da causa, suspender a instancia e remeter o
processo para mediacao.

SECCAO Il
Mediagdo pré-judicial

Artigo 13.°
Mediacdo pré-judicial e suspensao de prazos

1 - As partes podem, previamente a apresentacdo de qualquer litigio em tribunal,
recorrer a mediacdo para a resolucao desses litigios.

2 - O recurso a mediagdo suspende os prazos de caducidade e prescri¢do a partir da data
em que for assinado o protocolo de mediacao ou, no caso de mediacdo realizada nos sistemas
publicos de mediacdo, em que todas as partes tenham concordado com a realizacdo da
mediacéo.

3 - Os prazos de caducidade e prescri¢do retomam-se com a concluséo do procedimento
de mediacdo motivada por recusa de uma das partes em continuar com o procedimento, pelo
esgotamento do prazo méaximo de duracdo deste ou ainda quando o mediador determinar o
fim do procedimento.

4 - Para os efeitos previstos nos numeros anteriores, € considerado 0 momento da
pratica do ato que inicia ou conclui o procedimento de mediacdo, respetivamente.

5 - Os atos que determinam a retoma do prazo de caducidade e prescri¢cdo previstos no
n. 3 sdo comprovados pelo mediador ou, no caso de mediacdo realizada nos sistemas
publicos de mediacdo, pela entidade gestora do sistema publico onde tenha decorrido a
mediacéo.

6 - Para os efeitos previstos no presente artigo, 0 mediador ou, no caso de mediagao
realizada nos sistemas publicos de mediacao, as respetivas entidades gestoras devem emitir,
sempre que solicitado, comprovativo da suspensdo dos prazos, do qual constam
obrigatoriamente os seguintes elementos:

a) Identificacdo da parte que efetuou o pedido de mediacéo e da contraparte;

b) Identificagcdo do objeto da mediagéo;

c) Data de assinatura do protocolo de mediacao ou, no caso de mediacéo realizada nos
sistemas publicos de mediacdo, data em que as partes tenham concordado com a
realizacdo da mediacéo;

d) Modo de conclusdo do procedimento, quando ja tenha ocorrido;

e) Data de conclusao do procedimento, quando ja tenha ocorrido.

Artigo 14.°
Homologacéo de acordo obtido em mediagéo

1 - Nos casos em que a lei ndo determina a sua obrigacéo, as partes tém a faculdade de
requerer a homologacdo judicial do acordo obtido em mediacéo pré-judicial.

2 - O pedido referido no nimero anterior é apresentado conjuntamente pelas partes em
qualquer tribunal competente em razdo da matéria, preferencialmente por via eletronica, nos
termos a definir em portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica.

3 - A homologacdo judicial do acordo obtido em mediacdo pré-judicial tem por
finalidade verificar se 0 mesmo respeita a litigio que possa ser objeto de mediacdo, a
capacidade das partes para a sua celebracdo, se respeita 0s principios gerais de direito, se
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respeita a boa-fé, se ndo constitui um abuso do direito e o seu contetido ndo viola a ordem
publica.

4 - O pedido referido no nimero anterior tem natureza urgente, sendo decidido sem
necessidade de previa distribuicao.

5 - No caso de recusa de homologacédo, o acordo ndo produz efeitos e é devolvido as
partes, podendo estas, no prazo de 10 dias, submeter um novo acordo a homologacao.

Artigo 15.°
Mediagéo realizada noutro Estado membro da Unido Europeia
O disposto na presente seccdo € aplicavel, com as necessarias adaptacfes, aos
procedimentos de mediacdo ocorridos noutro Estado membro da Unido Europeia, desde que
0S mesmos respeitem os principios e as normas do ordenamento juridico desse Estado.

SECCAO Il
Procedimento de mediacdo

Artigo 16.°
Inicio do procedimento
1 - O procedimento de mediacdo compreende um primeiro contacto para agendamento
da sessdo de pré-mediacdo, com caracter informativo, na qual o mediador de conflitos
explicita o funcionamento da mediac&o e as regras do procedimento.
2 - O acordo das partes para prosseguir o procedimento de mediacdo manifesta-se na
assinatura de um protocolo de mediagéo.
3 - O protocolo de mediacdo é assinado pelas partes e pelo mediador e dele devem
constar:
a) A identificacdo das partes;
b) A identificacdo e domicilio profissional do mediador e, se for o caso, da entidade
gestora do sistema de mediacao;
c) A declaracdo de consentimento das partes;
d) A declaracdo das partes e do mediador de respeito pelo principio da
confidencialidade;
e) A descricdo sumaria do litigio ou objeto;
) As regras do procedimento da mediagdo acordadas entre as partes e 0 mediador;
g) A calendarizacdo do procedimento de mediacdo e definicdo do prazo maximo de
duracdo da mediacdo, ainda que passiveis de alteracoes futuras;
h) A definicdo dos honorarios do mediador, nos termos do artigo 29.°, exceto nas
mediagdes realizadas nos sistemas publicos de mediacéo;
i) A data.

Artigo 17.°
Escolha do mediador de conflitos
1 - Compete as partes acordarem na escolha de um ou mais mediadores de conflitos.
2 - Antes de aceitar a sua escolha ou nomeacédo, o0 mediador de conflitos deve proceder
a revelagdo de todas as circunstancias que possam suscitar fundadas duvidas sobre a sua
imparcialidade e independéncia, nos termos previstos no artigo 27.°

Artigo 18.°
Presenca das partes, de advogado e de outros técnicos nas sessdes de mediacao
1 - As partes podem comparecer pessoalmente ou fazer-se representar nas sessdes de
mediacdo, podendo ser acompanhadas por advogados, advogados estagiarios ou solicitadores.

10



Legislacdo e Regulamentacdo sobre Mediacéo
Jo&o Pedro Pinto-Ferreira

2 - As partes podem ainda fazer-se acompanhar por outros técnicos cuja presenca
considerem necessaria ao bom desenvolvimento do procedimento de mediacao, desde que a
tal ndo se oponha a outra parte.

3 - Todos os intervenientes no procedimento de mediacao ficam sujeitos ao principio da
confidencialidade.

Artigo 19.°
Fim do procedimento de mediacéo
O procedimento de mediacao termina quando:
a) Se obtenha acordo entre as partes;
b) Se verifique desisténcia de qualquer das partes;
c¢) O mediador de conflitos, fundamentadamente, assim o decida;
d) Se verifique a impossibilidade de obtencdo de acordo;
e) Se atinja 0 prazo maximo de duracdo do procedimento, incluindo eventuais
prorrogagdes do mesmo.

Artigo 20.°
Acordo
O conteudo do acordo é livremente fixado pelas partes e deve ser reduzido a escrito,
sendo assinado pelas partes e pelo mediador.

Artigo 21.°
Duracéo do procedimento de mediacéo
1 - O procedimento de mediacdo deve ser o mais célere possivel e concentrar-se no
menor nimero de sessdes possivel.
2 - A duracdo do procedimento de mediacdo é fixada no protocolo de mediacéo,
podendo no entanto a mesma ser alterada durante o procedimento por acordo das partes.

Artigo 22.°
Suspensdo do procedimento de mediacdo

1 - O procedimento de mediacdo pode ser suspenso, em situacdes excecionais e
devidamente fundamentadas, designadamente para efeitos de experimentacdo de acordos
provisorios.

2 - A suspensdo do procedimento de mediagdo, acordada por escrito pelas partes, ndo
prejudica a suspensdo dos prazos de caducidade ou de prescricdo, nos termos do n.° 2 do
artigo 13.°

CAPITULO IV
Mediador de conflitos

Artigo 23.°
Estatuto dos mediadores de conflitos

1 - O presente capitulo estabelece o estatuto dos mediadores de conflitos que exercem a
atividade em Portugal.

2 - Os mediadores de conflitos que exercam atividade em territorio nacional em regime
de livre prestacdo de servigos gozam dos direitos e estdo sujeitos as obrigacdes, proibicoes,
condicdes ou limites inerentes ao exercicio das funcdes que Ihes sejam aplicaveis atenta a
natureza ocasional e esporadica daquela atividade, nomeadamente os constantes dos artigos
523289 16.a22.°e25°a29.°
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Artigo 24.°
Formacéo e entidades formadoras

1 - Constitui formacdo especificamente orientada para o exercicio da profissdo de
mediador de conflitos a frequéncia e aproveitamento em cursos ministrados por entidades
formadoras certificadas pelo servico do Ministério da Justica definido em portaria do
membro do Governo responsavel pela area da justica.

2 - O membro do Governo responsavel pela area da justica aprova por portaria o regime
de certificacdo das entidades referidas no nimero anterior.

3 - A certificagéo de entidades formadoras pelo servico referido no n.° 1, seja expressa
ou tacita, € comunicada ao servico central competente do ministério responsavel pela area da
formac&o profissional no prazo de 10 dias.

4 - Devem ser comunicadas pelas entidades certificadas ao servico do Ministério da
Justica previsto no n.° 1:

a) A realizacdo de acdes de formacdo para mediadores de conflitos, previamente a sua
realizacéo;

b) A lista de formandos que obtenham aproveitamento nessas acdes de formacéo, no
prazo maximo de 20 dias ap6s a concluséo da acéo de formacéo.

5 - As acdes de formacdo ministradas a mediadores de conflitos por entidades
formadoras néo certificadas nos termos do presente artigo ndo proporcionam formacao
regulamentada para o exercicio da profissao de mediacéo.

6 - E definida por portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica a
autoridade competente para a aplicacao da Lei n.° 9/2009, de 4 de marco, alterada pela Lei n.°
41/2012, de 28 de agosto, no que respeita aos pedidos de reconhecimento de qualificacbes
apresentados noutros Estados membros da Unido Europeia ou do espago econémico europeu
por nacionais de Estados membros formados segundo a legislagéo nacional.

Artigo 25.°
Direitos do mediador de conflitos
O mediador de conflitos tem o direito a:

a) Exercer com autonomia a mediacdo, nomeadamente no que respeita a metodologia

e aos procedimentos a adotar nas sessdes de mediacdo, no respeito pela lei e pelas

normas éticas e deontoldgicas;

b) Ser remunerado pelo servigo prestado;

c) Invocar a sua qualidade de mediador de conflitos e promover a mediacdo,
divulgando  obras ou estudos, com respeito pelo dever de confidencialidade;

d) Requisitar a entidade gestora, no ambito dos sistemas publicos de mediacdo, 0s

meios e as condic¢des de trabalho que promovam o respeito pela éetica e deontologia;

e) Recusar tarefa ou fungdo que considere incompativel com o seu titulo e com o0s
seus direitos ou deveres.

Artigo 26.°
Deveres do mediador de conflitos
O mediador de conflitos tem o dever de:

a) Esclarecer as partes sobre a natureza, finalidade, principios fundamentais e fases do
procedimento de mediacdo, bem como sobre as regras a observar;

b) Abster-se de impor qualquer acordo aos mediados, bem como fazer promessas ou
dar garantias acerca dos resultados do procedimento, devendo adotar um
comportamento responsavel e de franca colaborag¢éo com as partes;
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c) Assegurar-se de que os mediados tém legitimidade e possibilidade de intervir no
procedimento de mediacdo, obter o consentimento esclarecido dos mediados para
intervir neste procedimento e, caso seja necessario, falar separadamente com cada um;
d) Garantir o caracter confidencial das informacGes que vier a receber no decurso da
mediacéo;

e) Sugerir aos mediados a intervencdo ou a consulta de técnicos especializados em
determinada matéria, quando tal se revele necessario ou Util ao esclarecimento e bem-
estar dos mesmos;

f) Revelar aos intervenientes no procedimento qualquer impedimento ou
relacionamento que possa por em causa a sua imparcialidade ou independéncia e nao
conduzir o procedimento nessas circunstancias;

g) Aceitar conduzir apenas procedimentos para 0s quais se sinta capacitado pessoal e
tecnicamente, atuando de acordo com os principios que norteiam a mediacéo e outras
normas a que esteja sujeito;

h) Zelar pela qualidade dos servigcos prestados e pelo seu nivel de formacdo e de
qualificacéo;

i) Agir com urbanidade, designadamente para com as partes, a entidade gestora dos
sistemas publicos de mediacdo e os demais mediadores de conflitos;

j) Nao intervir em procedimentos de mediacdo que estejam a ser acompanhados por
outro mediador de conflitos a ndo ser a seu pedido, nos casos de co-mediacao, ou em
casos devidamente fundamentados;

k) Atuar no respeito pelas normas éticas e deontoldgicas previstas na presente lei e no
Codigo Europeu de Conduta para Mediadores da Comissdo Europeia.

Artigo 27.°
Impedimentos e escusa do mediador de conflitos

1 - O mediador de conflitos deve, antes de aceitar a sua escolha ou nomeagdo num
procedimento de mediacdo, revelar todas as circunstancias que possam suscitar fundadas
davidas sobre a sua independéncia, imparcialidade e isencéo.

2 - O mediador de conflitos deve ainda, durante todo o procedimento de mediacao,
revelar as partes, de imediato, as circunstancias referidas no nimero anterior que sejam
supervenientes ou de que so6 tenha conhecimento depois de aceitar a escolha ou nomeacao.

3 - O mediador de conflitos que, por razdes legais, éticas ou deontoldgicas, considere
ter a sua independéncia, imparcialidade ou isen¢do comprometidas ndo deve aceitar a sua
designacdo como mediador de conflitos e, se ja tiver iniciado o procedimento, deve
interromper o procedimento e pedir a sua escusa.

4 - S&o circunstancias relevantes para efeito dos numeros anteriores, devendo, pelo
menos, ser reveladas as partes, designadamente:

a) Uma atual ou prévia relacdo familiar ou pessoal com uma das partes;
b) Um interesse financeiro, direto ou indireto, no resultado da mediagéo;
¢) Uma atual ou previa relagdo profissional com uma das partes.

5 - O mediador de conflitos deve ainda recusar a sua escolha ou nomeagdo num
procedimento de mediacdo quando considere que, em virtude do nimero de procedimentos
de mediacdo a sua responsabilidade, ou devido a outras atividades profissionais, ndo é
possivel concluir o procedimento em tempo util.

6 - N&o constitui impedimento a intervencdo do mesmo mediador na sessdo de pré-
mediacéo e de mediacéo.

7 - As recusas nos termos dos nimeros anteriores ndo determinam a perda ou prejuizo
de quaisquer direitos do mediador de conflitos, nomeadamente no ambito dos sistemas
publicos de mediagdo.
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Artigo 28.°
Impedimentos resultantes do principio da confidencialidade
Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 5.°, 0 mediador de conflitos ndo pode ser
testemunha, perito ou mandatario em qualquer causa relacionada, ainda que indiretamente,
com o objeto do procedimento de mediacéo.

Artigo 29.°
Remuneracdo do mediador de conflitos
A remuneracdo do mediador de conflitos é acordada entre este e as partes, responsaveis
pelo seu pagamento, e fixada no protocolo de mediacdo celebrado no inicio de cada
procedimento.

CAPITULO V
Sistemas publicos de mediagdo

SECCAO |
Regime dos sistemas publicos de mediacao

Artigo 30.°
Sistemas de mediacdo publica
Os sistemas publicos de mediacdo visam fornecer aos cidaddos formas céleres de
resolucdo alternativa de litigios, através de servicos de mediacdo criados e geridos por
entidades publicas.

Artigo 31.°
Entidade gestora

1 - Cada sistema publico de mediacédo é gerido por uma entidade publica, identificada
no respetivo ato constitutivo ou regulatorio.

2 - Cabe a entidade gestora manter em funcionamento e monitorizar o respetivo sistema
publico de mediacdo, preferencialmente através de plataforma informatica.

3 - Os dados recolhidos dos procedimentos de mediacdo podem ser utilizados para fins
de tratamento estatistico, de gestdo dos sistemas de mediac&o e de investigacéo cientifica, nos
termos da lei de Protecdo de Dados Pessoais.

4 - Quaisquer reclamacgfes decorrentes da utilizacdo de um sistema puablico de
mediacdo devem ser dirigidas a respetiva entidade gestora.

Artigo 32.°
Competéncia dos sistemas publicos de mediacédo
Os sistemas publicos de mediacdo sdo competentes para mediar quaisquer litigios que
se enquadrem no ambito das suas competéncias em razdo da mateéria, tal como definidas nos
respetivos atos constitutivos ou regulatérios, independentemente do local de domicilio ou
residéncia das partes.

Artigo 33.°
Taxas
As taxas devidas pelo recurso aos sistemas publicos de mediacdo sdo fixadas nos
termos previstos nos respetivos atos constitutivos ou regulatérios, 0s quais preveem
igualmente as eventuais isencdes ou reducdes dessas taxas.
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Artigo 34.°
Inicio do procedimento nos sistemas publicos de mediagdo
O inicio do procedimento de media¢do nos sistemas publicos de mediacdo pode ser
solicitado pelas partes, pelo tribunal, pelo Ministério Publico ou por Conservatoria do
Registo Civil, sem prejuizo do encaminhamento de pedidos de mediacéo para as entidades
gestoras dos sistemas publicos de mediagéo por outras entidades publicas ou privadas.

Artigo 35.°
Duracéo do procedimento de mediagdo nos sistemas publicos de mediacao
A duracdo maxima de um procedimento de mediacdo nos sistemas publicos de
mediacdo é fixada nos respetivos atos constitutivos ou regulatorios, aplicando-se, na falta de
fixacdo, o disposto no artigo 21.°

Artigo 36.°
Presenca das partes
Os atos constitutivos ou regulatorios dos sistemas publicos de mediacdo podem
determinar a obrigacdo de as partes comparecerem pessoalmente nas sessfes de mediacao,
ndo sendo possivel a sua representacgéo.

Artigo 37.°
Principio da publicidade

1 - A informacdo prestada ao publico em geral, respeitante a mediacdo publica, é
disponibilizada através dos sitios eletronicos das entidades gestoras dos sistemas publicos de
mediacéo.

2 - A informacdo respeitante ao funcionamento dos sistemas publicos de mediacéo e
aos procedimentos de mediacdo € prestada presencialmente, através de contacto telefonico,
de correio eletrénico ou do sitio eletronico da respetiva entidade gestora do sistema.

SECCAO Il
Mediadores

Artigo 38.°
Designacéo de mediador de conflitos nos sistemas publicos de mediacéo
1 - As partes podem indicar o mediador de conflitos que pretendam, de entre os
mediadores inscritos nas listas de cada sistema publico de mediacao.
2 - Quando ndo seja indicado mediador de conflitos pelas partes, a designacdo é
realizada de modo sequencial, de acordo com a ordem resultante da lista em que se encontra
inscrito, preferencialmente por meio de sistema informatico.

Artigo 39.°
Pessoas habilitadas ao exercicio das fungdes de mediador de conflitos
Os requisitos necessarios para o exercicio das funcbes de mediador de conflitos em
cada um dos sistemas publicos de mediacéo sdo definidos nos respetivos atos constitutivos ou
regulatorios.

Artigo 40.°
Inscricéo
1 - A'inscricdo dos mediadores de conflitos nas listas de cada um dos sistemas publicos
de mediacdo é efetuada através de procedimento de selecdo nos termos definidos nos atos
constitutivos ou regulatorios de cada sistema.
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2 - Os atos constitutivos ou regulatérios de cada sistema publico de mediagdo
estabelecem ainda o regime de inscricdo de mediadores nacionais de Estados membros da
Unido Europeia ou do espago econdmico europeu provenientes de outros Estados membros.

3 - Ainscricdo do mediador de conflitos em listas dos sistemas publicos de mediacéao
ndo configura uma relacdo juridica de emprego publico, nem garante o pagamento de
qualquer remuneracao fixa por parte do Estado.

Artigo 41.°
Impedimentos e escusa do mediador de conflitos nos sistemas publicos de mediacéo
Sempre que se encontre numa das situacGes previstas no artigo 27.°, o0 mediador de
conflitos deve comunicar imediatamente esse facto também a entidade gestora do sistema
publico de mediacdo, a qual, nos casos em que seja necessario, procede, ouvidas as partes, a
nomeacao de novo mediador de conflitos.

Artigo 42.°
Remuneracao do mediador de conflitos nos sistemas publicos de mediacéo
A remuneracdo do mediador de conflitos no &mbito dos sistemas publicos de mediacao
é estabelecida nos termos previstos nos atos constitutivos ou regulatérios de cada sistema.

SECCAO Il
Fiscalizacéo

Artigo 43.°
Fiscalizacdo do exercicio da atividade de mediagao

1 - Compete as entidades gestoras dos sistemas publicos de mediacdo, na sequéncia de
queixa ou reclamacdo apresentada contra os mediadores de conflitos no ambito do exercicio
da atividade de mediacdo, ou por iniciativa prdpria, no exercicio de supervisdo continua sobre
0s respetivos sistemas publicos de mediacdo, fiscalizar a sua atividade.

2 - Realizada a fiscalizag&o, e ouvido o mediador de conflitos, o dirigente maximo da
entidade gestora emite a sua decisdo, fundamentando as razdes de facto e de direito, bem
como indicando a medida a aplicar ao mediador de conflitos, se for o caso, conforme a
gravidade do ato em causa.

Artigo 44.°
Efeitos das irregularidades
1 - O dirigente m&ximo da entidade gestora do sistema publico de mediacdo pode
aplicar as seguintes medidas, em funcdo da gravidade da atuacdo do mediador de conflitos:
a) Repreensao;
b) Suspenséo das listas; ou
¢) Excluséo das listas.
2 - Nos casos em que o mediador viole o dever de confidencialidade em termos que se
subsumam ao disposto no artigo 195.° do Cadigo Penal, a entidade gestora do sistema pablico
de mediacéo participa a infracdo as entidades competentes.

CAPITULO VI
Disposi¢des complementares e finais

Artigo 45.°
Homologacgéo de acordo de mediacéao celebrado na pendéncia de processo judicial
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O acordo de mediacdo celebrado em processo remetido para media¢do nos termos do
artigo 279.°-A do Cdédigo de Processo Civil € homologado nos termos previstos no artigo 14.°

Artigo 46.°
Mediagéo de conflitos coletivos de trabalho
O disposto na presente lei aplica-se a mediacdo de conflitos coletivos de trabalho
apenas na medida em que ndo seja incompativel com o disposto nos artigos 526.° a 528.° do
Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Artigo 47.°
Direito subsidiario
Em tudo aquilo que ndo for regulado pela presente lei, aplica-se aos sistemas publicos
de mediacéo o disposto nos respetivos atos constitutivos ou regulatorios.

Artigo 48.°
Regime juridico complementar
No prazo de trés meses, 0 Governo regulamenta um mecanismo legal de fiscaliza¢do do
exercicio da atividade da mediacao privada.

Artigo 49.°
Norma revogatoéria
Séo revogados:
a) Os artigos 249.°-A a 249.°-C do Cdédigo de Processo Civil;
b) O n.° 6 do artigo 10.° da Lei n.° 21/2007, de 12 de junho;
c) O artigo 85.° da Lei n.° 29/2009, de 29 de junho, alterada pelas Leis n.os 1/2010, de
15 de janeiro, e 44/2010, de 3 de setembro;
d) A alinea c) do n.° 3 do artigo 4.° da Portaria n.° 68-C/2008, de 22 de janeiro,
alterada pela Portaria n.° 732/2009, de 8 de julho;
e) A Portaria n.° 203/2011, de 20 de maio.

Artigo 50.°

Entrada em vigor
A presente lei entra em vigor 30 dias apds a sua publicacao.

17



Legislacdo e Regulamentacdo sobre Mediacéo
Jo&o Pedro Pinto-Ferreira

Portaria n.° 344/2013, de 27 de novembro (servigo competente para
organizar a lista de mediadores de conflitos)

Artigo 1.°
Objeto
A presente portaria define o servigo competente do Ministério da Justica para organizar
a lista de mediadores de conflitos referida na alinea e€) do n.° 1 do artigo 9.° da Lei n.°
29/2013, de 19 de abril, bem como os requisitos de inscri¢do, a forma de acesso e divulgacao
da mesma.

Artigo 2.°
Servigo competente
A Direcdo-Geral da Politica de Justica, adiante designada por DGPJ, é o servico do
Ministério da Justica competente para assegurar a organizacdo, 0 acesso e a divulgacdo da
lista de mediadores de conflitos regulada na presente portaria.

Artigo 3.°
Requisitos de inscrig¢éo

1 - Pode requerer a inscricdo na lista de mediadores de conflitos o mediador de

conflitos que preencha, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:
a) Esteja no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;
b) Tenha frequentado e obtido aproveitamento em curso de mediacgdo de conflitos;
c¢) Tenha o dominio da lingua portuguesa.

2 - O requisito previsto na alinea b) do nimero anterior é cumprido pelo mediador de
conflitos que se encontre habilitado com um curso de mediacdo de conflitos ministrado por
entidade formadora certificada pelo Ministério da Justica nos termos da lei, ou com um curso
de mediacdo de conflitos reconhecido pelo Ministério da Justica nos termos, designadamente,
da Portaria n.° 237/2010, de 29 de abril.

3 - O requisito previsto na alinea b) do n.° 1 considera-se igualmente preenchido por
mediadores de conflitos que:

a) Sendo nacionais de Estados membros da Unido Europeia, ou do espaco econémico
europeu, tenham visto as suas qualificagdes obtidas fora de Portugal, reconhecidas
pela  DGPJ, nos termos da Lei n.° 9/2009, de 4 de marco, alterada pela Lei n.° 41/2012, de
28 de agosto;
b) Sendo nacionais de Estado terceiro tenham obtido, apos requerimento apresentado
perante a DGPJ, equivaléncia e reconhecimento das suas qualificagdes obtidas fora de
Portugal, verificada que seja a reciprocidade de tratamento de mediadores portugueses
no seu pais de origem.

Artigo 4.°
Inscricdo na lista
1 - Ainscricdo na lista regulada no presente diploma faz-se por meio de requerimento,
o0 qual deve ser dirigido a DGPJ e apresentado pelo mediador de conflitos, preferencialmente,
por via eletrénica ou, ainda, por via postal.
2 - O requerimento referido no numero anterior deve ser instruido com o0s seguintes
elementos:
a) Identificacdo do mediador de conflitos, com a indicacdo do ndmero de
identificagdo civil;
b) Numero de identificacdo fiscal;
c) Copia do certificado do curso de mediagdo de conflitos;
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d) Declaracéo, sob compromisso de honra, na qual o mediador de conflitos declare

estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos, e respeitar, no exercicio das suas
funcoes, o estatuto dos mediadores de conflitos consagrado na Lei n.° 29/2013, de 19
de abril.

3 - No requerimento referido no n.° 1, o mediador de conflitos deve ainda indicar o seu
nome profissional, o domicilio profissional, o contacto telefénico profissional e o endereco
de correio eletrénico que deve ser utilizado para os contactos mantidos no exercicio da sua
atividade de mediador.

4 - A ndo apresentagdo dos documentos referidos no n.° 2 implica a ndo aceitagéo da
inscricdo na lista de mediadores de conflitos.

5 - A decisdo de indeferimento do pedido de inscricdo na lista de mediadores de
conflitos é sempre expressa e precedida de audiéncia prévia, realizada por escrito, do
mediador de conflitos, com indicacdo dos respetivos fundamentos, a ter lugar no final da
instrucdo do processo pela DGPJ.

6 - Compete ao diretor-geral da DGPJ autorizar a inscri¢cdo do mediador de conflitos na
lista de mediadores de conflitos.

7 - Os elementos a que se referem 0s n.os 2 e 3 devem estar permanentemente
atualizados perante a DGPJ, devendo o mediador de conflitos comunicar a esta entidade
quaisquer informacoes relevantes que impliquem a sua alteragéo.

Artigo 5.°
Lista de mediadores de conflitos
A DGPJ disponibiliza no seu sitio eletronico a lista de mediadores de conflitos que
contém o nome profissional do mediador de conflitos, o domicilio, o endereco de correio
eletronico e contacto telefonico profissionais, bem como a data da inclusdo na lista e a data
da eventual exclusdo da mesma.

Artigo 6.°
Fiscalizacéo
Compete a DGPJ a fiscalizacdo do cumprimento dos requisitos previstos no artigo 3.°,
podendo, para o efeito, a referida entidade solicitar ao mediador as informacgfes e demais
elementos que considerar adequados.

Artigo 7.°
Excluséo da lista

1 - O mediador de conflitos inscrito na lista de mediadores de conflitos pode, a todo o
tempo, requerer a exclusédo do seu nome e demais dados a si pertencentes da lista, devendo
esta, porém, mencionar o tempo em que o mediador se encontrou nela inscrito.

2 - O incumprimento de quaisquer deveres ou a violacdo de quaisquer proibicGes
inerentes ao exercicio da fungdo de mediador de conflitos pode implicar a exclusdo da lista
regulada na presente portaria.

3 - E da competéncia do diretor-geral da DGPJ a decis&o de excluir da lista regulada no
presente diploma o mediador de conflitos que, culposamente, haja violado os deveres
impostos pelo respetivo estatuto, devendo a sancdo ser aplicada com respeito pelo grau de
culpa do agente e de harmonia com os principios da adequacéo e da proporcionalidade.

4 - O mediador que haja sido excluido da lista por decisdo do diretor-geral da DGPJ s
pode requerer a sua reinscricdo na mesma volvidos dois anos sobre a data da sua exclusao.

Artigo 8.°
Entrada em vigor
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A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.
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Lei n.° 78/2001, de 13 de julho, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.°
54/2013, de 31 de julho (Lei dos Julgados de Paz)

CAPITULO |
Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Ambito
A presente lei regula a competéncia, organizacao e funcionamento dos julgados de paz
e a tramitacdo dos processos da sua competéncia.

Artigo 2.°
Principios gerais
1 - A atuacdo dos julgados de paz é vocacionada para permitir a participacao civica dos
interessados e para estimular a justa composicao dos litigios por acordo das partes.
2 - Os procedimentos nos julgados de paz estdo concebidos e sdo orientados por
principios de simplicidade, adequacdo, informalidade, oralidade e absoluta economia
processual.

Artigo 3.°
Criacdo e instalacéo

1 - Os julgados de paz sdo criados por diploma do Governo, ouvidos o Conselho dos
Julgados de Paz, o Conselho Superior da Magistratura, a Ordem dos Advogados e a
Associacao Nacional de Municipios Portugueses.

2 - O diploma de criacdo define a circunscricdo territorial do julgado de paz.

3 - A instalacdo dos julgados de paz é feita por portaria do membro do Governo
responsavel pela area da justica.

Artigo 4.°
Circunscrigao territorial e sede

1 - Os julgados de paz podem ser concelhios ou de agrupamento de concelhos.

2 - Os julgados de paz tém sede no concelho para que sdo exclusivamente criados, ou,
no caso de agrupamento de concelhos, no concelho que é, para o efeito, designado no
diploma de criagé&o.

3 - Podem ainda ser constituidos julgados de paz junto de entidades publicas de
reconhecido mérito, sendo o seu ambito de jurisdicdo definido no respetivo ato constitutivo.

4 - Dentro da respetiva area de circunscri¢do, os julgados de paz podem funcionar em
qualquer lugar apropriado e podem estabelecer diferentes locais para a pratica de atos
processuais.

Artigo 5.°
Custas

1 - Nos julgados de paz ha lugar a pagamento de custas.

2 - A tabela de custas € aprovada por portaria do membro do Governo responsavel pela
area da justica.

3 - Quando haja lugar a remessa do processo para o tribunal de 1.2 instancia ou quando
seja interposto recurso da sentenga proferida, séo devidas pelas partes as custas estabelecidas
no Regulamento das Custas Processuais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 34/2008, de 26 de
fevereiro, correspondentes aos atos em causa.
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4 - Sendo o processo remetido para o tribunal de 1.2 instancia, nos termos do n.° 3 do
artigo 59.° da presente lei, é devido, a titulo de encargo, o pagamento dos atos praticados,
aplicando-se o Regulamento das Custas Processuais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 34/2008,
de 26 de fevereiro.

5 - Os montantes obtidos a titulo de custas nos julgados de paz sdo repartidos pelo
Ministério da Justica e pelos municipios, em termos a fixar em portaria do membro do
Governo responsavel pela area da justica, conforme ato constitutivo.

CAPITULO Il
Competéncia

SECCAO |
Disposices gerais

Artigo 6.°
Da competéncia em razado do objeto
1 - A competéncia dos julgados de paz é exclusiva a a¢Ges declarativas.
2 - Para a execucdo das decisbes dos julgados de paz aplica-se o disposto no Codigo de
Processo Civil e legislacdo conexa sobre execucdes das decisdes dos tribunais de 1.2
instancia.

Artigo 7.°
Conhecimento da incompeténcia
A incompeténcia dos julgados de paz € por estes conhecida e declarada oficiosamente
ou a pedido de qualquer das partes e determina a remessa do processo para o julgado de paz
ou para o tribunal judicial competente.

SECCAO Il
Da competéncia em razao do valor, da matéria e do territério

Artigo 8.°
Em razéo do valor
Os julgados de paz tém competéncia para questdes cujo valor ndo exceda (euro) 15
000.

Artigo 9.°
Em razéo da matéria
1 - Os julgados de paz sdo competentes para apreciar e decidir:
a) AcOes que se destinem a efetivar o cumprimento de obrigacfes, com excecdo das
que tenham por objeto o cumprimento de obrigacdo pecuniéria e digam respeito a um
contrato de adeséo;
b) AcBes de entrega de coisas moveis;
c) AgOes resultantes de direitos e deveres de condominos, sempre que a respetiva
assembleia néo tenha deliberado sobre a obrigatoriedade de compromisso arbitral para
a resolucdo de litigios entre condéminos ou entre condéminos e o0 administrador;
d) Acdes de resolugdo de litigios entre proprietarios de prédios relativos a passagem
forcada momentanea, escoamento natural de aguas, obras defensivas das aguas,
comunhdo de valas, regueiras e valados, sebes vivas; abertura de janelas, portas,
varandas e obras semelhantes; estilicidio, plantacdo de arvores e arbustos, paredes e
muros divisorios;
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e) Acbes de reivindicagdo, possessorias, usucapido, acessdo e divisdo de coisa
comum;

f) Acgbes que respeitem ao direito de uso e administracdo da compropriedade, da

superficie, do usufruto, de uso e habitacdo e ao direito real de habitacdo periddica;

g) AcOes que digam respeito ao arrendamento urbano, exceto as acdes de despejo;

h) Ac¢des que respeitem a responsabilidade civil contratual e extracontratual;

1) AgOes que respeitem a incumprimento contratual, exceto contrato de trabalho e

arrendamento rural;

j) Acdes que respeitem a garantia geral das obrigacdes.

2 - Os julgados de paz sdo tambeém competentes para apreciar os pedidos de
indemnizacdo civel, quando ndo haja sido apresentada participacdo criminal ou apos
desisténcia da mesma, emergentes de:

a) Ofensas corporais simples;

b) Ofensa a integridade fisica por negligéncia;

c¢) Difamacao;

d) Injdrias;

e) Furto simples;

f) Dano simples;

g) Alteragdo de marcos;

h) Burla para obtencéo de alimentos, bebidas ou servicos.

3 - A apreciacdo de um pedido de indemnizacdo civel, nos termos do nimero anterior,
preclude a possibilidade de instaurar o respetivo procedimento criminal.

Artigo 10.°
Competéncia em razédo do territorio
Os fatores que determinam a competéncia territorial dos julgados de paz sdo os fixados
nos artigos 11.° e seguintes.

Artigo 11.°
Foro da situacdo dos bens

1 - Devem ser propostas no julgado de paz da situacdo dos bens as acdes referentes a
direitos reais ou pessoais de gozo sobre imoveis e as acdes de divisdo de coisa comum.

2 - Quando a acdo tiver por objeto uma universalidade de facto, ou bens méveis ou
imdveis situados em circunscrigdes diferentes, é proposta no julgado de paz correspondente a
situacdo dos imoveis de maior valor, devendo atender-se para esse efeito ao valor
patrimonial; se o prédio que é objeto da acdo estiver situado em mais de uma circunscricao
territorial, pode ser proposta em qualquer das circunscricoes.

Artigo 12.°
Local do cumprimento da obrigacao

1 - A acdo destinada a exigir o cumprimento de obrigacdes, a indemnizacdo pelo ndo
cumprimento ou pelo cumprimento defeituoso e a resolucdo do contrato por falta de
cumprimento é proposta, a escolha do credor, no julgado de paz do lugar em que a obrigacéo
devia ser cumprida ou no julgado de paz do domicilio do demandado.

2 - Se a acdo se destinar a efetivar a responsabilidade civil baseada em facto ilicito ou
fundada no risco, o julgado de paz competente é o correspondente ao lugar onde o facto
ocorreu.

Artigo 13.°
Regra geral
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1 - Em todos 0s casos ndo previstos nos artigos anteriores ou em disposicdes especiais é
competente para a acao o julgado de paz do domicilio do demandado.

2 - Se, porém, o demandado ndo tiver residéncia habitual ou for incerto ou ausente, é
demandado no julgado de paz do domicilio do demandante.

3 - Se 0 demandado tiver domicilio e residéncia em pais estrangeiro, &€ demandado no
do domicilio do demandante e, quando este domicilio for em pais estrangeiro, € competente
para a causa qualquer julgado de paz em Lisboa.

Artigo 14.°
Regra geral para pessoas coletivas
No caso de o demandado ser uma pessoa coletiva, a agdo é proposta no julgado de paz
da sede da administracdo principal ou na sede da sucursal, agéncia, filial, delegacdo ou
representacdo, conforme a acdo seja dirigida contra aquela ou contra estas.

CAPITULO 11l
Organizacao e funcionamento dos julgados de paz

Artigo 15.°
Das sec¢Oes
Os julgados de paz podem dispor, caso se justifique, de uma ou mais sec¢es, dirigidas
cada uma delas por um juiz de paz.

Artigo 16.°
Servico de mediacéo

1 - Em cada julgado de paz existe um servi¢co de mediacao que disponibiliza a qualquer
interessado a mediacdo, como forma de resolucdo alternativa de litigios.

2 - O servico tem como objetivo estimular a resolucdo, com carater preliminar, de
litigios por acordo das partes.

3 - O servico de mediacdo é competente para mediar quaisquer litigios que possam ser
objeto de mediacdo, ainda que excluidos da competéncia do julgado de paz.

4 - O regulamento, as condic¢des de acesso aos servigcos de mediacdo dos julgados de
paz e as custas inerentes sdo aprovados por portaria do membro do Governo responsavel pela
area da justica.

Artigo 17.°
Atendimento e apoio administrativo

1 - Cada julgado de paz tem um servico de atendimento e um servico de apoio
administrativo.

2 - Os servigos previstos no numero anterior podem ser comuns as secgdes existentes.

3 - O diploma de criagéo dos julgados de paz define a organizacdo dos servigos de
atendimento e apoio administrativo, que podem ser partilhados com a estrutura existente na
autarquia em que estiverem sediados.

Artigo 18.°
Uso de meios informaticos
E adotado o uso de meios informaticos no tratamento e execucio de quaisquer atos ou
pecas processuais, salvo disposicdo legal em contrario, desde que se mostrem respeitadas as
regras referentes a protecdo de dados pessoais e se faca mengao desse uso.

Artigo 19.°
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Pessoal
Os julgados de paz nao tém quadro de pessoal.

Artigo 20.°
Modalidade e horéario de funcionamento
Os julgados de paz funcionam em horério a definir no respetivo diploma de criacéo.

CAPITULO IV
Dos juizes de paz e dos mediadores

SECCAO |
Disposicdes gerais

Artigo 21.°
Impedimentos e suspeigdes

1 - Aos juizes de paz é aplicavel o regime de impedimentos e suspeicGes estabelecido
na lei do processo civil para os juizes.

2 - As suspeicOes e os pedidos de escusa relativos aos juizes de paz sdo apreciados e
decididos pelo Conselho dos Julgados de Paz.

3 - Aos mediadores é aplicavel o regime de impedimentos e escusa estabelecido na Lei
da Mediacdo, aprovada pelo Lei n.° 29/2013, de 19 de abril.

Artigo 22.°
Dever de sigilo
1 - Os juizes de paz e os mediadores ndo podem fazer declaragcbes ou comentérios sobre
0s processos que lhes estdo distribuidos.
2 - N&o sdo abrangidas pelo dever de sigilo as informacGes que, em matéria ndo coberta
pelo segredo de justica ou pelo sigilo profissional, visem a realizacdo de direitos ou interesses
legitimos, nomeadamente o do acesso & informacao.

SECCAO Il
Juizes de paz

Artigo 23.°
Requisitos
SO pode ser juiz de paz quem reunir, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:
a) Ter nacionalidade portuguesa;
b) Possuir licenciatura em Direito;
c) Ter idade superior a 30 anos;
d) Estar no pleno gozo dos direitos civis e politicos;
e) Ndo ter sofrido condenacdo, nem estar pronunciado por crime doloso;
f) Ter cessado, ou fazer cessar imediatamente antes da assung¢do das fungdes como
juiz  de paz, a pratica de qualquer outra atividade publica ou privada.

Artigo 24.°
Recrutamento e selecdo
1 - O recrutamento e a selecédo dos juizes de paz é da responsabilidade do Ministério da
Justica, em colabora¢do com o Conselho dos Julgados de Paz, e é feito por concurso aberto
para o efeito, mediante avaliacdo curricular e provas publicas.
2 - Ndo estdo sujeitos a realizacdo de provas publicas:
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a) Os magistrados judiciais ou do Ministério Publico;

b) Quem tenha exercido funcdes de juiz de direito nos termos da lei;

c) Quem exerca ou tenha exercido fungdes como representante do Ministério Publico;

d) Os docentes universitarios que possuam os graus de mestrado ou doutoramento em

Direito;

e) Os antigos bastonarios, presidentes dos conselhos distritais e membros do conselho

geral da Ordem dos Advogados;

f) Os antigos membros do Conselho Superior da Magistratura, do Conselho Superior

dos Tribunais Administrativos e Fiscais e do Conselho Superior do Ministerio
Publico.

3 - O regulamento do concurso é aprovado por portaria do membro do Governo

responsavel pela area da justica.

Artigo 25.°
Provimento e nomeagao

1 - Os juizes de paz séo providos por periodo de cinco anos.

2 - Os juizes de paz sdo nomeados pelo Conselho dos Julgados de Paz, que sobre eles
exerce poder disciplinar.

3 - No termo do periodo a que se refere 0 n.° 1, o Conselho dos Julgados de Paz pode
deliberar, de forma fundamentada, a sua renovacdo, devendo ter em conta a vontade
manifestada pelo juiz de paz, a conveniéncia de servico, a avaliacdo do mérito do juiz de paz,
0 numero de processos entrados e findos no julgado de paz em que o juiz exerce as suas
funcdes, bem como a apreciacdo global do servico por este prestado no exercicio das
mesmas, devendo tal procedimento ser adotado caso se justifique ulteriores renovacdes.

Artigo 26.°
Funcdes

1 - Compete ao juiz de paz proferir, de acordo com a lei ou equidade, as decisdes
relativas a questdes que sejam submetidas aos julgados de paz, devendo, previamente,
procurar conciliar as partes.

2 - O juiz de paz ndo esta sujeito a critérios de legalidade estrita, podendo, se as partes
assim o acordarem, decidir segundo juizos de equidade quando o valor da acdo ndo exceda
metade do valor da algada do julgado de paz.

3 - O juiz de paz deve explicar as partes o significado e alcance do juizo de equidade, a
diferenca entre esse critério e 0 da legalidade estrita, e indagar se € nesta base que pretendem
a resolucéo da causa.

Artigo 27.°
Incompatibilidades
1 - Os juizes de paz em exercicio ndo podem desempenhar qualquer outra funcdo
publica ou privada de natureza profissional.
2 - Podem, no entanto, exercer fung¢fes docentes ou de investigagdo cientifica, desde
que autorizados pelo Conselho dos Julgados de Paz e que ndo envolvam prejuizo para o
servico.

Artigo 28.°
Remuneracgéo
A remuneracdo dos juizes de paz é a correspondente ao escaldo mais elevado da
categoria de assessor principal da carreira técnica superior do regime geral da Administracao
Publica.
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Artigo 29.°
Disposigdes subsidiarias
E aplicavel subsidiariamente aos juizes de paz, quanto a deveres, incompatibilidades e
direitos, o regime dos trabalhadores que exercem fun¢des publicas, em tudo quanto ndo seja
incompativel com a presente lei.
SECCAO Il
Dos mediadores

Artigo 30.°
Mediadores

1 - Os mediadores que colaboram com os julgados de paz sdo profissionais
independentes, habilitados a prestar servicos, nos termos da presente secgao.

2 - No desempenho da sua funcéo, o mediador deve atuar de acordo com o disposto no
estatuto do mediador de conflitos, previsto na Lei da Mediagdo, aprovada pela Lei n.°
29/2013, de 19 de abril.

3 - Os mediadores estdo impedidos de exercer a advocacia no julgado de paz onde
prestam servico.

Artigo 31.°
Requisitos
Sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, o mediador, a fim de colaborar com o0s
julgados de paz, tem de reunir os seguintes requisitos:
a) Ter mais de 25 anos de idade;
b) Estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;
c) Possuir licenciatura;
d) Ter frequentado e obtido aproveitamento em curso ministrado por entidade
formadora certificada pelo Ministério da Justica, nos termos da Lei da Mediacéo,
aprovada pela Lei n.° 29/2013, de 19 de abril,
e) Ndo ter sofrido condenagdo nem estar pronunciado por crime doloso;
f) Ter o dominio da lingua portuguesa;
g) (Revogada pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho).

Artigo 32.°
Selecdo e reconhecimento de qualificacGes de mediadores

1 - A sele¢do dos mediadores habilitados a prestar os servigos da sua especialidade em
colaboragdo com os julgados de paz é feita por concurso curricular aberto para o efeito.

2 - O regulamento do concurso é aprovado por portaria do membro do Governo
responsavel pela area da justiga.

3 - Caso o mediador concorrente seja cidaddao da Unido Europeia ou do espaco
economico europeu cujas qualificagdes tenham sido obtidas fora de Portugal e pretenda
colaborar com os julgados de paz deve obter prévio reconhecimento das mesmas, nos termos
da Lei n.° 9/2009, de 4 de marco, alterada pela Lei n.° 41/2012, de 28 de agosto, junto do
servico do Ministério da Justica definido por portaria do membro do Governo responsavel
pela area da justica, estando ainda sujeito aos requisitos de acesso referidos no artigo anterior.

4 - As medidas de compensacdo admissiveis nos termos do artigo 11.° da Lei n.°
9/2009, de 4 de marco, alterada pela Lei n.° 41/2012, de 28 de agosto, s@o reguladas pela
portaria referida no namero anterior.

5 - Caso 0 mediador concorrente pretenda colaborar com os julgados de paz em regime
de livre prestacdo deve apresentar, conjuntamente com a apresentacdo de candidatura ao
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concurso, a declaracdo prévia referida no artigo 5.° da Lei n.° 9/2009, de 4 de marco, alterada
pela Lei n.° 41/2012, de 28 de agosto, estando ainda sujeito aos requisitos de acesso referidos
no artigo anterior.

Artigo 33.°
Listas de mediadores

1 - Em cada julgado de paz ha uma lista contendo, por ordem alfabética, os nomes das
pessoas habilitadas a exercer as funcGes de mediador nesse julgado de paz e, bem assim, o
respetivo enderecgo profissional.

2 - As listas sdo anualmente atualizadas, por despacho do membro do Governo
responsavel pela &rea da justica, e publicadas no Diério da Republica.

3 - A inscricdo nas listas é efetuada automaticamente no seguimento de selecdo no
procedimento referido no artigo anterior.

4 - A referida inscricdo ndo investe os inscritos na qualidade de trabalhador que exerce
fungdes publicas nem garante o pagamento de qualquer remuneracdo fixa por parte do
Estado.

5 - E excluido da lista 0 mediador que haja sido condenado ou pronunciado por crime
doloso.

6 - A fiscalizagcdo da atividade dos mediadores que exercam func¢es em julgados de
paz é da competéncia do servico do Ministério da Justica definido por portaria do membro do
Governo responsavel pela area da justica.

Artigo 34.°
Regime
Os mediadores habilitados para colaborar com os julgados de paz séo contratados em
regime de prestacdo de servicos, por periodos de dois anos, suscetiveis de renovacao.

Artigo 35.°
Da mediacéo e fungdes do mediador
(Revogado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de junho).

Artigo 36.°
Remuneracao do mediador
1 - A remuneracdo do mediador é atribuida por cada processo de mediag&o,
independentemente do nimero de sessdes realizadas, sendo o respetivo montante fixado pelo
membro do Governo responsavel pela &rea da justica.
2 - O mediador ndo tem direito ao pagamento de ajudas de custo ou ao reembolso de
despesas de deslocagéo.

CAPITULO V
Das partes e sua representacdo

Artigo 37.°
Das partes
Nos processos instaurados nos julgados de paz, podem ser partes pessoas singulares ou
coletivas, bem como outras entidades com personalidade judiciaria.

Artigo 38.°
Representacao
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1 - Nos julgados de paz, as partes tém de comparecer pessoalmente, podendo fazer-se
acompanhar por advogado, advogado estagiario ou solicitador.

2 - A assisténcia € obrigatdria quando a parte seja analfabeta, desconhecedora da lingua
portuguesa ou, por qualquer outro motivo, se encontrar numa posicdo de manifesta
inferioridade, devendo neste caso 0 juiz de paz apreciar a necessidade de assisténcia segundo
0 seu prudente juizo.

3 - E também obrigatdria a constituicdo de advogado na fase de recurso, se a ela houver
lugar.

Artigo 39.°
Litisconsorcio e coligacdo

E admitido o litisconsorcio e a coligacdo de partes apenas no momento da propositura
da acdo, salvo para regularizar uma situacdo de litisconsdrcio necessario, caso em que essa
regularizacdo tem de ocorrer no prazo de 10 dias ap0s a decisao que julgue ilegitima alguma
das partes por ndo estar em juizo determinada pessoa.

Artigo 40.°
Apoio judiciario
O regime juridico do apoio judiciario é aplicavel aos processos que corram 0S Seus
termos nos julgados de paz e ao pagamento da retribuicdo do mediador.

CAPITULO VI
Do processo

SECCAO |
Disposi¢es gerais

Artigo 41.°
Incidentes
Sé&o apreciados e decididos pelo juiz de paz os incidentes processuais suscitados pelas
partes que ndo sejam expressamente excluidos pelo disposto na presente lei.

Artigo 41.°-A
Procedimentos cautelares
Nos limites do disposto no artigo 9.°, sempre que alguém mostre fundado receio de que
outrem cause lesdo grave ou dificilmente reparavel ao seu direito pode requerer junto do
julgado de paz competente a providéncia conservatdria ou antecipatéria concretamente
adequada a assegurar a efetividade do direito ameacado.
(Aditado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho)

Artigo 42.°
Distribuicdo dos processos
A distribuicdo dos processos é feita no julgado de paz de acordo com regulamento
internamente aprovado.

SECCAO Il
Do requerimento inicial e da contestacao

Artigo 43.°
Apresentacdo do requerimento
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1 - O processo inicia-se pela apresentacdo do requerimento na secretaria do julgado de
paz.

2 - O requerimento pode ser apresentado verbalmente ou por escrito, em formulario
préprio, com indicagdo do nome e do domicilio do demandante e do demandado, contendo a
exposicao sucinta dos factos, o pedido e o valor da causa.

3 - Se o requerimento for efetuado verbalmente, deve o funcionario reduzi-lo a escrito.

4 - Se estiver presente o demandado, pode este, de imediato, apresentar a contestagéao,
observando-se, com as devidas adaptacdes, o disposto no n.° 2 do presente artigo.

5 - Em caso de irregularidade formal ou material das pegas processuais, séo as partes
convidadas a aperfeicoa-las oralmente no inicio da audiéncia de julgamento.

6 - N&o ha lugar a entrega de duplicados legais, cabendo a secretaria facultar as partes
cdpia das pecas processuais.

7 - Caso o requerimento a que se refere o n.° 1 do presente artigo seja apresentado
pessoalmente, é logo o demandante notificado da data em que tem lugar a sessao de pré-
mediagé&o.

8 - A apresentacdo do requerimento determina a interrup¢do da prescri¢do, nos termos
gerais.

Artigo 44.°
) LimitacOes a apresentacdo do pedido
E admitida a cumulagéo de pedidos apenas no momento da propositura da acao.

Artigo 45.°
Citacdo do demandado
1 - Caso o demandado néo esteja presente aquando da apresentacdo do requerimento, a
secretaria deve cita-lo para que este tome conhecimento de que contra si foi instaurado um
processo, enviando-lhe copia do requerimento do demandante.
2 - Da citacdo devem constar a data da sessdo de pré-mediacdo, 0 prazo para
apresentacdo da contestacdo e as cominacgdes em que incorre no caso de revelia.

Artigo 46.°
Formas de citacao e notificacao

1 - As citagbes e notificagcbes podem ser efetuadas por via postal, podendo, em
alternativa, ser feitas pessoalmente, pelo funcionario.

2 - N&o se admite a citacao edital.

3 - As notificagbes podem ser efetuadas pessoalmente, por telefone, telecdpia ou via
postal e podem ser dirigidas para o domicilio ou, se for do conhecimento da secretaria, para o
local de trabalho do demandado.

4 - Nao ha lugar a expedicéo de cartas rogatdrias e precatorias.

Artigo 47.°
Contestacao
1 - A contestacdo pode ser apresentada por escrito ou verbalmente, caso em que é
reduzida a escrito pelo funcionario, no prazo de 10 dias a contar da citacao.
2 - N&o ha lugar a prorrogacéo do prazo para apresentar a contestagéo.
3 - O demandante é imediatamente notificado da contestacdo e, se ndo o houver sido
anteriormente, da data da sesséo de pre-mediacao.

Artigo 48.°
Reconvencéao
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1 - N&o se admite a reconvencdo, exceto quando o demandado se propde obter a
compensacdo ou tornar efetivo o direito a benfeitorias ou despesas relativas a coisa cuja
entrega lhe é pedida.

2 - Caso a cumulacdo do valor do pedido do demandante e do valor do pedido do
reconvinte seja superior ao limite da alcada do julgado de paz, a reconvencdo é ainda
admissivel, desde que o valor desta ndo ultrapasse aquela alcada.

3 - O demandante pode, caso haja reconvengdo, responder a mesma no prazo de 10 dias
contados da notificacdo da contestacéo.

SECCAO Il
Da pré-mediacdo e da mediacao

Artigo 49.°
Pré-mediacéo

1 - Recebido o pedido e iniciado o processo no julgado de paz, é realizada uma pré-
mediacdo, desde que qualquer uma ou ambas as partes ndo tenham previamente afastado esta
possibilidade.

2 - A realizacdo da pre-mediacdo pode ocorrer de imediato se as partes estiverem
presentes e, se houver concordancia destas e disponibilidade de mediador, ser logo seguida de
sessao de mediacéo.

Artigo 50.°
Obijetivos da pré-mediacao

1 - A pré-mediacao tem como objetivo explicar as partes em que consiste a mediacao e
verificar a predisposicao destas para um possivel acordo em fase de mediacao.

2 - Afirmada positivamente a vontade das partes, é de imediato marcada a primeira
sessao de mediacéo.

3 - Verificada negativamente a vontade das partes, o mediador d& desse facto
conhecimento ao juiz de paz, que designa data para a audiéncia de julgamento.

4 (Revogado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de junho).

Artigo 51.°
Marcacdo da mediagao

1 - Se as partes estiverem de acordo em passar a fase da mediacdo, é celebrado um
protocolo de mediacdo e € marcada data para a primeira sessdo num dos dias imediatamente
seguintes a sessdo de pré-mediagdo, sem prejuizo de poder ser logo realizada caso o0 mediador
designado esteja disponivel.

2 - Cabe as partes escolher um mediador de entre os constantes da lista a que se refere o
n.° 2 do artigo 33.° da presente lei, sendo que, caso ndo cheguem a acordo, cabe a secretaria
designéa-lo.

3 - A mediacdo tem lugar na sede do julgado de paz.

Artigo 52.°
Confidencialidade
(Revogado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho).

Artigo 53.°
Mediacéo
1 - Ao processo de mediacéo € aplicavel o disposto na Lei da Mediacgéo, aprovada pela
Lei n.° 29/2013, de 19 de abril, com as especificidades previstas na presente lei.

31



Legislacdo e Regulamentacdo sobre Mediacéo
Jo&o Pedro Pinto-Ferreira

2 - (Revogado).
3 - (Revogado).
4 - (Revogado).
5 - (Revogado).
6 - (Revogado).
(Os n.”*2 a 6 foram revogados pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho)

Artigo 54.°
Falta de comparéncia a pré-mediacédo ou a mediacéo

1 - Se uma das partes ndo comparecer a sessdo de pré-mediacdo ou a uma sessao de
mediacdo, ndo apresentando justificagdo no prazo de trés dias, o processo & remetido a
secretaria para marcacao da data de audiéncia de julgamento.

2 - Compete a secretaria marcar nova data, sem possibilidade de adiamento, para a pré-
mediacdo ou para a sessdo de mediacdo, dentro dos trés dias seguintes a apresentacdo da
justificacdo.

3 - Reiterada a falta, o processo é remetido para a fase de julgamento, devendo a
secretaria notificar as partes da data da respetiva audiéncia, a qual deve ter lugar num dos 10
dias seguintes.

Artigo 55.°
Desisténcia
1 - As partes podem, a qualquer momento, desistir da mediacao.
2 - Sendo a desisténcia anterior a mediacdo, € esta comunicada a secretaria.
3 - Caso a desisténcia ocorra durante a mediacdo, a comunicacao é feita ao mediador.

Artigo 56.°
Acordo

1 - Se as partes chegarem a acordo, é este reduzido a escrito e assinado por todos os
intervenientes, para imediata homologacéo pelo juiz de paz, tendo valor de sentenca.

2 - Se as partes ndao chegarem a acordo ou apenas o atingirem parcialmente, 0 mediador
comunica tal facto ao juiz de paz.

3 - Recebida a comunicacao, € marcado dia para a audiéncia de julgamento, do qual sdo
as partes notificadas.

4 - A audiéncia de julgamento realiza-se no prazo maximo de 10 dias contados da data
da respetiva notificagdo das partes.

SECCAO IV
Do julgamento

Artigo 57.°
Audiéncia de julgamento

1 - Na audiéncia de julgamento sdo ouvidas as partes, produzida a prova e proferida
sentenca.

2 - Nao é admissivel mais do que um adiamento de audiéncia ou de sessdo de audiéncia
de julgamento, mesmo que por acordo das partes.

3 - Ndo é admissivel o adiamento da audiéncia de julgamento por acordo das partes por
periodo superior a 10 dias.

Artigo 58.°
Efeitos das faltas
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1 - Quando o demandante, tendo sido regularmente notificado, ndo comparecer no dia
da audiéncia de julgamento nem apresentar justificacdo no prazo de trés dias, considera-se tal
falta como desisténcia do pedido.

2 - Quando o demandado, tendo sido pessoal e regularmente citado, ndo comparecer,
ndo apresentar contestagéo escrita, nem justificar a falta no prazo de trés dias, consideram-se
confessados os factos articulados pelo autor.

3 - Compete a secretaria marcar, sem possibilidade de adiamento, nova data para a
audiéncia de julgamento, dentro dos cinco dias seguintes a apresentacao de justificacao.

4 - Reiterada a falta, operam as cominagfes previstas nos nimeros anteriores.

Artigo 59.°
Meios probatorios

1 - Até ao dia da audiéncia de julgamento devem as partes apresentar as provas que
reputem necessarias ou Uteis, ndo podendo cada parte oferecer mais de cinco testemunhas.

2 - As testemunhas ndo sdo notificadas, incumbindo as partes apresenta-las na
audiéncia de julgamento.

3 - Requerida a prova pericial e ouvida a parte contraria, se 0 juiz de paz entender que a
diligéncia é pertinente ou ndo dilatéria, manda remeter os autos ao tribunal de 1.2 instancia
competente, para a producdo da prova necessaria.

4 - Produzida a prova pericial, sdo os autos devolvidos ao julgado de paz onde a acao
corria termos para ai prosseguir o julgamento da causa.

Artigo 60.°
Sentenca
1 - A sentenca é proferida na audiéncia de julgamento e reduzida a escrito, dela
constando:
a) A identificacdo das partes;
b) O objeto do litigio;
¢) Uma sucinta fundamentagéo;
d) A decisdo propriamente dita;
e) O local e a data em que foi proferida;
f) A identificacdo e a assinatura do juiz de paz que a proferiu.
2 - A sentenca é pessoalmente notificada as partes, imediatamente antes do
encerramento da audiéncia de julgamento.
3 - Nos processos em que sejam partes incapazes, incertos e ausentes, a sentenca é
notificada ao Ministério Publico junto do tribunal judicial territorialmente competente.

Artigo 61.°
Valor da sentenca
As decisBes proferidas pelos julgados de paz tém o valor de sentenca proferida por
tribunal de 1.2 instancia.

SECCAO YV
Disposigdes finais

Artigo 62.°
Recursos
1 - As decisdes proferidas nos processos cujo valor exceda metade do valor da al¢ada
do tribunal de 1.2 instancia podem ser impugnadas por meio de recurso a interpor para a
seccdo competente do tribunal de comarca em que esteja sediado o julgado de paz.
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2 - O recurso tem efeito meramente devolutivo.

Artigo 63.°
Direito subsidiario
E subsidiariamente aplicavel, no que nio seja incompativel com a presente lei e no
respeito pelos principios gerais do processo nos julgados de paz, o disposto no Codigo de
Processo Civil, com excecdo das normas respeitantes ao compromisso arbitral, bem como a
reconvencao, a réplica e aos articulados supervenientes.

CAPITULO VII
Disposicdes finais e transitorias

Artigo 64.°
Rede dos julgados de paz
1 - Até ao final do corrente ano 0 Governo cria e providencia a instalacdo de julgados
de paz, como projetos experimentais, no ambito dos seguintes municipios:
a) Lisboa;
b) Oliveira do Bairro;
c) Seixal;
d) Vila Nova de Gaia.
(Caducado).
2 - Fica o Governo habilitado a estabelecer com os municipios ou com entidades
publicas de reconhecido mérito a &rea de competéncia territorial dos julgados de paz.
3 - O Governo celebra com as autarquias ou com as entidades publicas de reconhecido
mérito protocolos relativos as instalacdes, equipamentos e pessoal de apoio necessarios a
instalacdo e ao funcionamento dos julgados de paz.

Artigo 65.°
Conselho dos julgados de paz
1 - O Conselho dos Julgados de Paz é o érgédo responsavel pelo acompanhamento da
criacdo e instalacdo dos julgados de paz, que funciona na dependéncia da Assembleia da
Republica, com mandato de legislatura.
2 - O conselho é constituido por:
a) Uma personalidade designada pelo Presidente da Assembleia da Republica, que

preside;
b) Um representante de cada Grupo Parlamentar representado na Comissédo de
Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica,

e por tal Comissdo indicado;
¢) Um representante do Ministério da Justica;
d) Um representante do Conselho Superior da Magistratura;
e) Um representante da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses.
f) Um representante dos juizes de paz, eleito de entre estes.
3 - Ao Conselho dos Julgados de Paz compete:
a) Nomear, colocar, transferir, exonerar, apreciar o mérito profissional, exercer a acdo
disciplinar e, em geral, praticar todos os atos de idéntica natureza respeitantes a juizes
de paz;
b) Apreciar e decidir as suspeicdes e 0s pedidos de escusa relativos aos juizes de paz;
c) Autorizar férias, admitir a justificacdo de faltas e atos de natureza andloga
referentes a juizes de paz;
d) Emitir recomendacdes genéricas e ndo vinculativas aos juizes de paz;
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e) Propor a Assembleia da Republica e ao Governo as providéncias legislativas ou

regulamentares relativas aos julgados de paz;

f) Emitir parecer sobre diplomas legislativos ou regulamentares relativos aos julgados

de paz;

g) Colaborar nos concursos de recrutamento e nos cursos e agfes de formacdo dos
juizes de paz;

h) Aprovar os regulamentos indispensaveis ao cumprimento das suas fungdes;

i) Exercer as demais fungdes conferidas por lei.

4 - O Conselho dos Julgados de Paz pode nomear pessoa de reconhecido mérito e
experiéncia, que realize inquéritos, processos disciplinares, avaliacGes de juizes de paz e
outros atos inspetivos.

5 - Cabe a Assembleia da RepuUblica assegurar ao Conselho dos Julgados de Paz os
meios indispensaveis ao cumprimento das suas atribuicdes e competéncias, designadamente
instalacBes adequadas, pessoal de secretariado e apoio logistico, através de dotacdo especial
inscrita no seu orgamento.

6 - O Conselho dos Julgados de Paz acompanha a criacdo, a instalacdo e o
funcionamento dos julgados de paz e apresenta a Assembleia da Republica um relatério anual
de avaliacao, até ao dia 30 de abril do ano seguinte aguele a que respeita.

Artigo 66.°
Desenvolvimento do projeto
(Revogado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho).

Artigo 67.°
Processos pendentes
As acles pendentes a data da cria¢do e instalacdo dos julgados de paz seguem 0s seus
termos nos tribunais onde foram propostas.

Artigo 68.°

Entrada em vigor
(Revogado pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho).
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Portaria n.° 1112/2005, de 28 de outubro (regulamento dos servicos de mediacao
nos Julgados de Paz)

CAPITULO |
Objecto, organizacéo e funcionamento

Artigo 1.°
Objecto
O presente diploma aprova o regulamento que disciplina a organizacdo e 0
funcionamento dos servicos de mediacdo disponiveis nos julgados de paz e estabelece as
condicdes de acesso aos mesmos, bem como as regras por que deve pautar-se a actividade
dos mediadores de conflitos.

Artigo 2.°
Organizacao dos servicos de mediacdo

1 - A prestacdo de servicos de mediacdo € assegurada por mediadores de conflitos
inscritos nas listas dos julgados de paz, aprovadas e actualizadas anualmente por despacho do
Ministro da Justica.

2 - A Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial assegura que, durante o periodo
de funcionamento dos julgados de paz e sempre que solicitado pelos interessados, esta
presente no servi¢o de mediacdo pelo menos um mediador para:

a) Realizar sessdes de pré-mediacdo, explicando as partes a natureza, as
caracteristicas e o objectivo da mediacdo, bem como as regras a que a mesma obedece;

b) Informar as partes sobre as modalidades de escolha e intervengdo do mediador;

c) Verificar a predisposicéo das partes para alcancar acordo através de mediacao;

d) Realizar sessdes de mediacdo;

e) Submeter o acordo de mediacéo assinado pelas partes a imediata homologacéo pelo

juiz de paz, quando o julgado de paz seja competente para a apreciacdo da causa

respectiva,;

f) Prestar outras informacdes Uteis sobre mediacdo e facultar a qualquer interessado
este  regulamento e demais legislacdo conexa.

3 - As sessOes de pré-mediacdo sdo efectuadas sob marcagdo prévia, de acordo com a
ordem alfabética das listas referidas no n.° 1.

4 - As sessOes de mediacdo sdo efectuadas sob marcagdo prévia, de acordo com a
ordem alfabética das listas referidas no n.° 1, salvo se as partes escolherem um mediador de
entre os constantes da lista do julgado de paz em causa.

Artigo 3.°
Listas de mediadores

1 - O mediador de conflitos, habilitado nos termos da lei, que pretenda e se disponha a
colaborar no julgado de paz deve solicitar a sua inscrigdo nas listas referidas no n.° 1 do
artigo anterior, mediante requerimento dirigido ao director-geral da Administracdo
Extrajudicial.

2 - Para os efeitos da actualizacdo anual a que se refere o n.° 2 do artigo 33.° da Lei n.°
78/2001, de 13 de Julho, os mediadores inscritos nas listas dos julgados de paz devem, até ao
dia 31 de Dezembro de cada ano, informar o director-geral da Administracdo Extrajudicial da
sua disponibilidade relativamente a sua continuidade ou exclusdo da lista de cada julgado de
paz em que se encontrem inscritos.
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3 - Os procedimentos a observar para inscri¢do e actualizacdo da inscricéo referida nos
numeros anteriores sdo definidos por despacho do director-geral da Administracéo
Extrajudicial.

4 - A falta da comunicacao a que se refere o n.° 2 implica a exclusdo do mediador de
conflitos das listas de mediadores dos julgados de paz em que se encontre inscrito.

Artigo 4.°
Coordenacéo

1 - Compete a Direccdo-Geral da Administragdo Extrajudicial organizar e coordenar a
prestacdo de servico dos mediadores que, nos termos do artigo anterior, se disponibilizem
para colaborar nos servigos de mediacao.

2 - Em cada julgado de paz o funcionamento do servi¢co de mediacdo é coordenado por
um mediador designado pelo director-geral da Administragdo Extrajudicial, ouvidos 0s
mediadores de conflitos inscritos na respectiva lista.

3 - Compete ao mediador-coordenador:

a) Coordenar o servi¢co de mediacdo do julgado de paz;

b) Ser o interlocutor dos mediadores junto dos servigos de atendimento e apoio

administrativo, dos juizes de paz e da Direccdo-Geral da Administracdo
Extrajudicial,

c) Solicitar e prestar informacdo a Direc¢do-Geral da Administracdo Extrajudicial em

assuntos relacionados com o funcionamento dos servi¢os de mediagao.

Artigo 5.°
Apoio técnico e administrativo

1 - O servico de mediacdo é apoiado, no ambito das competéncias que lhe estdo
cometidas, pelos servicos de atendimento e de apoio administrativo do julgado de paz.

2 - O servigo de atendimento deve comunicar aos mediadores de conflitos designados
para as sessdes de pré-mediacdo e de mediacdo a data agendada para a realizacdo das mesmas
com uma antecedéncia minima de quarenta e oito horas, excepto quando o mediador ndo se
oponha a que essa comunicacao tenha lugar num prazo inferior.

Artigo 6.°
Arquivo
No servico de mediacdo ndo existe um arquivo especifico de processos, nem das
sessOes de mediacéo € lavrada acta ou qualquer outro registo.

Artigo 7.°
Horario
O horério do servico de mediagéo é o do julgado de paz.

CAPITULO Il
Acesso aos servicos de mediacéo

Artigo 8.°
Pré-mediacéo
1 - A sessdo de pré-mediacdo decorre na presenca de ambas as partes.
2 - Na sesséo de pré-mediacdo o mediador informa as partes sobre a possibilidade de
resolucdo do litigio com recurso a mediacdo, elucidando-as acerca da natureza, da finalidade
e das regras aplicaveis a mesma.
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3 - Caso as partes se apresentem inicialmente em conjunto no julgado de paz, a sessao
de pré-mediacdo pode, desde logo, ser agendada ou realizada de imediato, se houver
concordancia de ambas as partes e disponibilidade de mediador.

4 - Afirmada positivamente a vontade de as partes realizarem a mediacdo, é por elas
assinado, conjuntamente com o mediador que realizou a pré-mediacdo, um termo de
consentimento, que contém as regras a que obedecera o processo de mediacao.

Artigo 9.°
Mediacéo
1 - Se no decurso da sessdo de mediacao as partes chegarem a acordo, é este reduzido a
escrito e assinado por todos os intervenientes, para imediata homologagéo pelo juiz de paz,
tendo valor de sentenca.
2 - Se as partes ndo chegarem a acordo ou apenas o atingirem parcialmente, o mediador
de conflitos comunica tal facto ao juiz de paz.

Artigo 10.°
Comparéncia das partes e representacao
1 - As partes tém de comparecer pessoalmente as sessfes de pré-mediacdo e de
mediacdo, podendo fazer-se acompanhar de advogado, advogado estagiario ou solicitador.
2 - As pessoas colectivas devem fazer-se representar por mandatario com poderes
especiais para desistir, confessar ou transigir.

Artigo 11.°
Faltas

1 - Em caso de impossibilidade de comparéncia, as partes devem informar de tal facto,
em tempo Util, o servigo de mediacdo, para ser marcada nova data.

2 - A auséncia, devidamente justificada ao servigo de atendimento, de qualquer das
partes as sessdes de pré-mediacdo e de mediacdo determina a marcacao de nova data para a
sua realizag&o.

3 - Reiterada ou ndo justificada a falta, o processo é remetido para julgamento, sendo as
partes notificadas da data da realizagdo da respectiva audiéncia, que deve ter lugar num dos
10 dias seguintes.

4 - Em caso de impossibilidade de comparéncia do mediador de conflitos, deve este
avisar, em tempo Util, o servico de atendimento, a fim de ser substituido para a realizacdo da
sessao de pre-mediagdo ou para ser marcada nova data para a sessao de mediacéo, a qual é
comunicada as partes.

5 - Na situacdo de impossibilidade de cumprir 0 aviso prévio, nos termos do nimero
anterior, 0 mediador de conflitos deve justificar a sua falta no prazo de cinco dias Uteis.

Artigo 12.°
Recusa de realizacao da pré-mediacéo e desisténcia da mediacéo

1 - As partes podem, previamente, recusar a realizacdo da pré-mediacdo, bem como, a
qualquer momento, desistir da mediacéo.

2 - A recusa da realizacdo da pré-mediacdo ou a desisténcia da mediagdo, quando
ocorram antes de iniciada a pré-mediacdo ou a mediacgdo, consoante 0 caso, Sd0 comunicadas
ao servigo de atendimento, que desse facto da conhecimento juiz de paz.

3 - Quando a mediacdo nédo tenha resultado em acordo, o mediador de conflitos deve
informar desse facto o juiz de paz.

Artigo 13.°
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Confidencialidade
O dever de confidencialidade sobre toda a informacdo respeitante ao conteudo do
procedimento de mediacdo sO pode cessar para prevenir ou fazer cessar séria e iminente
ameaca ou ofensa grave a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa.

CAPITULO 11l
Mediacao de litigios excluidos da competéncia dos julgados de paz

Artigo 14.°
Objecto
1 - Quem pretender superar por mediacdo um conflito excluido da competéncia
jurisdicional do julgado de paz pode recorrer aos servi¢cos de mediagdo, que para o efeito:
a) Prestam todas as informagdes e esclarecimentos sobre a mediacao;
b) Auxiliam o interessado na escolha do mediador de conflitos, que consta
necessariamente da lista de mediadores do julgado de paz qualificados para a
prestacao do correspondente servico;
¢) Informam o interessado acerca dos honorérios praticados;
d) Procedem a marcacdo da sessdo de pré-mediacdo e da primeira sessdo de
mediagé&o.
2 - Como contrapartida destes servicgos, ha lugar ao pagamento de uma taxa, nos termos
e condices fixados por despacho do Ministro da Justica.

Artigo 15.°
Regime
Na prestacdo dos servigos de mediacdo referidos no artigo anterior, 0 mediador de
conflitos encontra-se sujeito as regras técnicas aplicaveis a mediacdo, inscritas na Lei n.°
78/2001, de 13 de Julho, e no presente regulamento.

CAPITULO IV
Actividade dos mediadores de conflitos

Artigo 16.°
Direitos e deveres

1 - O mediador de conflitos ndo pode sugerir ou impor uma decisdo aos mediados,
devendo auxilia-los a comunicar entre si e questiona-los, investigando a fundo as questdes no
sentido de ajudar os mediados a criar e avaliar as op¢Ges que proporcionem um acordo justo,
equitativo e duradouro que represente o livre exercicio da sua vontade.

2 - No desempenho da sua funcdo, o mediador de conflitos deve proceder com
imparcialidade, neutralidade, independéncia, confidencialidade e diligéncia.

3 - Salvo em caso de falta deliberada, o mediador de conflitos ndo pode ser
responsabilizado, por qualquer das partes, por actos ou omissdes relacionados com a
mediacdo realizada, desde que os mesmos estejam conformes com as normas éticas, as regras
acordadas com as partes e o estipulado no presente regulamento.

Artigo 17.°
Impedimentos
1 - O mediador de conflitos que realiza a sessdo da pré-mediacdo ndo pode intervir
como mediador na fase subsequente.
2 - Sem prejuizo da celebracdo de acordo expresso entre as partes e 0 mediador de
conflitos, ndo é permitido ao mediador de conflitos intervir, por qualquer forma, em
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quaisquer procedimentos subsequentes & media¢do, como a arbitragem, o processo judicial ou
0 acompanhamento psicoterapéutico, quer se tenha ai obtido ou ndo um acordo e ainda que
tais procedimentos estejam indirectamente relacionados com a mediacdao realizada.

3 - O mediador de conflitos ndo pode ser testemunha em acc¢éo judicial que oponha os
mediados e que se relacione, ainda que indirectamente, com a mediacdo pendente ou
anteriormente realizada.

4 - O mediador de conflitos que tenha sido pronunciado ou condenado por crime doloso
é oficiosamente excluido das listas dos julgados de paz em que Sse encontra inscrito.

5 - O mediador de conflitos que, por razdes legais, éticas ou deontoldgicas, deixe de ver
assegurada a sua independéncia, imparcialidade e isencdo deve interromper o procedimento
de mediacéo e requerer ao servigo de atendimento a sua substituicao.

Artigo 18.°
Remuneracéo
A remuneracdo pela prestacdo de servicos do mediador de conflitos é fixada por
despacho do Ministro da Justica.

Artigo 19.°
Avaliagao
1 - Findo o processo de mediacdo, o servico de atendimento deve entregar as partes
uma ficha de avaliacdo destinada a emitirem, querendo, as suas opinides quanto ao
procedimento de mediacdo que teve lugar, bem como ao desempenho dos mediadores de
conflitos intervenientes.
2 - As fichas referidas no numero anterior tém caracter confidencial e sdo remetidas a
Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial.

Artigo 20.°
Fiscalizacéo
O cumprimento do presente regulamento, bem como a actividade dos mediadores de
conflitos, é acompanhado e fiscalizado pela comissdo a que se refere 0 n.° 6 do artigo 33.° da
Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho.

CAPITULO V
Disposigdes finais

Artigo 21.°
] Norma revogatoria
E revogada a Portaria n.° 436/2002, de 22 de Abril.

Artigo 22.°
Entrada em vigor
A presente portaria entra em vigor no 1.° dia util do més seguinte ao da sua publicacao.
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Protocolo de acordo para a criagcdo de um Sistema de Mediagdo Laboral

1.3
Objectivos do protocolo

1 - O presente acordo tem como objectivo criar um Sistema de Mediacdo Laboral,
voluntério e de mbito nacional, para a resolucdo de litigios em matéria laboral, quando ndo
estejam em causa direitos indisponiveis, e quando nao resultem de acidente de trabalho.

2 - O Sistema de Mediacdo Laboral visa permitir a resolucéo de todo o tipo de litigios,
através da mediacdo, com recurso a mediadores independentes, imparciais e credenciados,
com o objectivo de estabelecer a comunicagéo entre as partes para que estas encontrem, por
si préprias, a base do acordo e a consequente resolugdo do litigio.

2.8
Caracterizacdo do sistema

1 - O Sistema de Mediacdo Laboral serd& um mecanismo destituido de estrutura

administrativa formal, flexivel e desconcentrado, constituido por:
a) Um ponto de contacto, com competéncia nacional, que exercera a sua actividade,
preferencialmente, por telefone, fax ou correio electrénico, com as seguintes funces:
1) Prestar informacdes relacionadas com o funcionamento do Sistema de
Mediacéo Laboral,
i) Indicar o mediador especialista em conflitos laborais;
iii) Indicar, quando necessario, o local e a data para a realizacdo da mediacéo;
iv) Assegurar a cobranca das despesas de funcionamento do Sistema;
v) Coligir a informacéo relativa a actividade e desempenho do Sistema.
b) Um corpo de mediadores de conflitos, constituido pelos mediadores de conflitos
especialistas em matéria laboral, sujeitos aos impedimentos e suspeicdes constantes
do Manual de Procedimentos e Boas Préaticas do Sistema de Mediagdo Laboral, inscritos
na lista aprovada pelo Ministério da Justica e disponibilizada pelo Ponto de Contacto;
c) Um conselho consultivo, formado por nove personalidades, com a missdo de
acompanhar a actividade do Sistema de Mediacdo Laboral.

2 - O ponto de contacto é a Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial do
Ministério da Justica.

3 - Os mediadores que integrardo o corpo de mediadores de conflitos sdo profissionais
independentes e adequadamente habilitados a prestar os servicos de mediagdo laboral,
desempenhando as suas fungdes com imparcialidade, independéncia, credibilidade,
competéncia, confidencialidade e diligéncia.

3.3
Conselho Consultivo
1 - O Conselho Consultivo é responsavel pelo acompanhamento da actividade do
Sistema de Mediacao Laboral.
2 - O conselho consultivo terd a seguinte composi¢éo:
a) Uma personalidade indicada por cada uma das confederacOes patronais;
b) Duas personalidades indicadas por cada uma das centrais sindicais;
¢) Uma personalidade indicada pelo Ministério da Justica.
3 - Ao Conselho Consultivo competira:
a) Elaborar um relatério anual acerca do desempenho do Sistema de Mediacao
Laboral;
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b) Apresentar propostas relativas a evolugdo do Sistema de Media¢do Laboral,

designadamente quanto a possibilidade de nele serem incluidas novas matérias;

c) Emitir pareceres relativos ao processo de mediagdo do Sistema de Mediacéo
Laboral;

d) Apreciar o Manual de Procedimentos e Boas Praticas do Sistema de Mediacdo

Laboral;

e) Apreciar os termos do processo de formacdo dos mediadores do Sistema de

Mediacéo Laboral,

f) Emitir recomendacGes sobre aspectos do Sistema de Mediacéo Laboral, sempre que

entenda necessario e sempre gue para tal seja solicitado.

4.a
Procedimentos e custos
O Sistema de Mediacdo Laboral tem ambito nacional e funciona de forma
desconcentrada, organizado de acordo com as seguintes regras:

a) O Ponto de Contacto recebe o pedido de utilizacdo do Sistema de Mediacao
Laboral, por telefone, fax, e-mail ou via postal, regista o pedido de mediagéo, indica
um  mediador constante da lista aprovada pelo Ministério da Justica, informando, caso Ihe

seja solicitado, também do local e da data para a realizacdo da(s) sessdo(0es) de

mediacdo;

b) O pagamento da taxa de utilizacdo do Sistema de Mediacdo Laboral sera realizado

na totalidade, apds a anuéncia de ambas as partes em utilizar o sistema;

c) Sem prejuizo da concessdo de apoio judiciario nos termos da lei, o valor da taxa de

utilizagdo do sistema ¢ de 100€, compreendendo para cada uma das partes o
pagamento  de 50€;

d) A escolha do local de realiza¢do da mediacéo ¢€ livre e cabe, por acordo, as partes e

ao mediador;

e) O Ponto de Contacto disponibiliza, caso Ihe seja solicitado, locais para a realizacao

da mediagéo, favorecendo a proximidade do sistema aos seus utilizadores;

f) A mediacdo pode decorrer em locais especialmente criados para o efeito ou em

estruturas ja existentes, como servigos desconcentrados da Administracdo Publica

directa ou indirecta, servicos da Administracdo Auténoma, centros de arbitragem
institucionalizados ou servigos de mediacdo dos julgados de paz;

g) Sem prejuizo da alinea seguinte, a mediacdo encontra-se sujeita a um limite
temporal de trés meses, excepto se as partes, de forma expressa, pretenderem renovar o

compromisso da mediacdo e se 0 mediador de conflitos concordar com a prorrogagao

do prazo pretendido;

h) O mediador de conflitos pode por termo, a qualquer momento, & mediagéo,

designadamente quando verifique a impossibilidade de obtencéo de acordo;

i) As partes que aceitem submeter o seu litigio a mediacdo podem, a qualquer
momento, abandonar o Sistema de Mediacdo Laboral e apresentar o litigio junto dos
tribunais judiciais, sem que 0 montante pago a titulo de taxa de utilizacdo do Sistema
seja  reembolsado;

j) O mediador comunicara ao Ponto de Contacto, por escrito ou por via electrénica, o

resultado da mediacgéo, no prazo de dez dias ap0s a realizacdo do acordo de mediacéo,

ou apos a constatacao da impossibilidade do mesmo;

I) A remuneracdo a auferir pelo mediador por cada mediacao, independentemente do

tempo despendido na realizagdo da mesma ou do numero de sessdes realizadas, é
fixada nos seguintes termos:
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i. 120€, quando a mediagdo seja concluida por acordo das partes alcangado
atraves da mediacéo;
ii. 100€, quando as partes nao chegarem a acordo na mediagao.
m) Os efeitos do acordo obtido através da mediacdo ndo ficam sujeitos a qualquer
intervencdo judicial posterior;
n) O acordo alcancado através da mediacao tem forca executiva, nos termos previstos
no Cédigo de Processo do Trabalho e no Cédigo de Processo Civil.

58
Obrigacdes das partes

1 - Ao Ministério da Justica, através da Direccdo-Geral da Administragdo Extrajudicial,
compete:

a) Assegurar o funcionamento do Ponto de Contacto nas suas instalagdes,

disponibilizando os recursos humanos e logisticos necessarios;

b) Promover a formacdo dos mediadores de conflitos especializados em mediacéo

laboral;

c) Seleccionar, organizar e manter actualizada uma lista de mediadores;

d) Dotar o Ponto de Contacto de uma lista onde conste 0 nome dos mediadores de

conflitos, organizada alfabeticamente e por area geogréfica onde prestam actividade,

garantindo, igualmente, a aleatoriedade na sua designacao;

e) Divulgar e prestar informagdes junto do publico em geral, sobre a actividade e

funcionamento do Sistema de Mediacao Laboral;

f) Designar um representante para o Conselho Consultivo;

g) Proceder ao acompanhamento e avaliacdo do funcionamento do Sistema de

Mediagéo Laboral,

h) Cobrar as importancias pagas pelas partes a titulo de taxa de utilizacéo;

i) Diligenciar no sentido de serem assegurados os recursos humanos, logisticos e

financeiros necessarios ao cabal e regular funcionamento deste Sistema;

j) Disponibilizar locais adequados para a realizacdo das sessdes de mediacao;

I) Promover todas as alteracBes normativas necessarias a criacdo do Sistema de

Mediacéo Laboral.

2 - A CAP — Confederacdo dos Agricultores de Portugal, CCP - Confederacdo do
Comércio e Servicos de Portugal, CGTP-IN — Confederacdo Geral dos Trabalhadores de
Portugal - Intersindical Nacional, CIP — Confedera¢do da Industria Portuguesa, CTP —
Confederagé@o do Turismo Portugués e a UGT — Unido Geral dos Trabalhadores - compete:

a) Divulgar e prestar informagdes junto dos seus associados ou representados, sobre a

actividade e o funcionamento do Sistema de Mediagdo Laboral, designadamente

através da sua sensibiliza¢do para as vantagens da sua utilizagao;

b) Promover campanhas de informacao ao publico, inclusive através da publicacéo de

artigos nas revistas editadas pelas entidades subscritoras;

c) Designar, nos termos do n.° 2 da Clausula 3.2, os seus representantes no Conselho

Consultivo;

d) Proceder ao acompanhamento e avaliacdo do funcionamento do Sistema de

Mediagéo Laboral,

e) Diligenciar no sentido de serem assegurados, em conjunto com 0S outros
subscritores e na medida das suas possibilidades, os recursos humanos e logisticos
necessarios ao cabal e regular funcionamento do Sistema de Mediacdo Laboral,
nomeadamente, através da disponibilizacdo de espacos fisicos adequados a realizagdo
de sessbes de mediacao.
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6.2
Projecto experimental
1 - O Sistema de Mediacdo Laboral funcionara a titulo experimental nas comarcas que
venham a ser designadas por despacho do Ministro da Justica.
2 - O periodo experimental ter4 a duracdo de um ano, contado a partir da data do
despacho referido no numero anterior.
7.2
Entrada em vigor
O presente Protocolo entrara em vigor na data da respectiva assinatura por todos os
subscritores.

ANEXO
As entidades subscritoras do protocolo de criagdo do Sistema de Mediacdo Laboral

acordam em incluir no Manual de Procedimentos e Boas Praticas do Sistema de Mediacao
Laboral, as seguintes orientagdes:

a) No caso da mediacdo de conflitos emergentes de despedimento, a assinatura do

acordo de mediagdo é efectuada no 5.° dia util posterior a sessdo em que foram
acertados 0s termos do acordo;

b) O acordo de mediagdo considera-se obtido na data da sua assinatura nos termos da

alinea anterior;

c) A ndo formalizacdo do acordo efectuada nos termos das alineas anteriores é tida

como mediacdo sem acordo, para os efeitos da alinea I) da Clausula 4.2 do Protocolo;

44



Legislacdo e Regulamentacdo sobre Mediacéo
Jo&o Pedro Pinto-Ferreira

Manual de procedimentos e boas praticas do Sistema de Mediagdo Laboral

I
Procedimentos

Artigo 1.°
Procedimento de mediacdo
O presente manual estabelece as regras aplicaveis ao procedimento de mediacdo
voluntéria de conflitos de natureza laboral integrado no Sistema de Mediacdo Laboral (SML),
guando ndo estejam em causa direitos indisponiveis e quando ndo resultem de acidente de
trabalho.

Artigo 2.°
Menores
A mediacdo voluntaria de conflitos de &mbito laboral integrada no SML nédo pode ter
lugar com trabalhadores menores de 16 anos.

Artigo 3.°
Ambito territorial
1 - O SML tem ambito territorial nacional.
2 - O SML funciona a titulo experimental, por um ano, nas comarcas que venham a ser
designadas por despacho do Ministro da Justica.

Artigo 4.°
Pedido de mediagdo

1 - O procedimento de mediacdo voluntaria de conflitos inicia-se mediante solicitacao
expressa do utente do servico, dirigido ao Ponto de Contacto do SML, em que descreve
sucintamente o objecto do litigio, a pretenséo e a entidade visada.

2 - O pedido da mediacdo pode ser realizado por telefone, fax, via postal ou correio
electrénico.

3 - O pedido de mediacdo contém a identificacdo, o domicilio e preferencialmente o
endereco de correio electrénico do requerente.

4 - O utente do servico manifesta a sua vontade atraves de um termo de consentimento
de mediacéo assinado pelo proprio.

5 - No caso da pretensdo do requerente ndo se enquadrar no ambito do SML o Ponto de
Contacto do SML comunica-lhe a indisponibilidade do Sistema para administrar o
procedimento.

Artigo 5.°
Aceitacdo da mediagao

1 - O pedido de mediacdo voluntaria é comunicado a outra parte, que informa o Ponto
de Contacto do SML se aceita participar no respectivo procedimento.

2 - A comunicagdo do pedido da mediacdo pode ser realizado por telefone, fax, via
postal ou correio electrénico.

3 - Da aceitacdo da mediacdo deve constar a identificacdo, o domicilio e
preferencialmente o endereco de correio electrénico.

4 - A outra parte manifesta a sua vontade através de um termo de consentimento de
mediacdo assinado pelo proprio.
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5 - Na falta de resposta da outra parte, o Ponto de Contacto do SML solicita uma
resposta em prazo razoavel, findo o qual comunica ao requerente que o pedido néo foi aceite.

Artigo 6.°
Despesas do procedimento

1 - Sem prejuizo da concessao de apoio judiciario nos termos da lei, a utilizacdo do
SML pelas partes em conflito implica o pagamento de uma taxa de utilizagdo no valor de 100
Euros, compreendendo para cada uma das partes o pagamento de 50 Euros.

2 - O pagamento da taxa de utilizacdo do SML sera realizado na totalidade, apos a
anuéncia de ambas as partes em utilizar o Sistema.

3 - O Ponto de Contacto do SML apenas dard seguimento ao procedimento apds
confirmacéo da realizacdo do pagamento pelas partes.

Artigo 7.°
Indicacéo do mediador de conflitos
1 - O Ponto de Contacto do SML, logo que seja aceite a mediacdo e paga a taxa de
utilizacdo respectiva, indica um mediador de conflitos constante das listas aprovadas e
actualizadas pelo Ministério da Justica, garantindo a sua designacdo sequencial.
2 - As partes podem optar por escolher um mediador de entre os constantes das listas de
mediadores do SML.

Artigo 8.°
Comparéncia das partes e representacao

1 - As partes tém de comparecer pessoalmente as sessdes de mediacdo, podendo fazer-
se acompanhar, querendo, de advogado, advogado estagiario, solicitador ou outros assessores
técnicos.

2 - As pessoas colectivas devem fazer-se representar por mandatario com poderes
especiais para desistir, confessar ou transigir.

3 - Em caso de impossibilidade de comparéncia, as partes devem informar de tal facto,
em tempo Gtil, o mediador, para ser marcada nova data.

4 - Em caso de ndo cumprimento da nova data ou ndo justificada a falta, o
procedimento de mediacdo extingue-se.

5 - Em caso de impossibilidade de comparéncia do mediador de conflitos, deve este
avisar, em tempo Util as partes e proceder a marca¢do de uma nova data para a sessdo de
mediacé&o.

6 - Na situacdo de impossibilidade de cumprir 0 aviso prévio, nos termos do nimero
anterior, 0 mediador de conflitos deve justificar a sua falta junto do Ponto de Contacto do
SML no prazo de cinco dias.

Artigo 9.°
Local de realizacdo da mediagao

1 - A escolha do local de realizagdo da mediacéo € livre e cabe, por acordo, as partes e
ao mediador.

2 - Caso se mostre necessario, 0 ponto de contacto do SML pode indicar um local para
a realizacdo da(s) sessao(0es) de mediacdo, favorecendo a proximidade do Sistema aos seus
utilizadores.

3 - O Ponto de Contacto dispde de uma lista de locais disponiveis para a realizagdo de
sessOes de mediacéo, organizada geograficamente.

Artigo 10.°
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Prazo do procedimento de mediacéo
1 - Sem prejuizo do nimero seguinte, o procedimento de mediacdo deve ser concluido
no prazo maximo de 90 dias, excepto se as partes, de forma expressa, pretenderem renovar o
compromisso da mediacdo e se 0 mediador de conflitos concordar com a prorrogacédo do
prazo pretendido.
2 - O mediador de conflitos pode por termo, a qualquer momento, a mediacao,
designadamente quando se verifique a impossibilidade de obtencdo de acordo.

Artigo 11.°
Acordo

1 - Caso exista acordo em sede de mediacdo o mediador redigira o respectivo Termo de
Acordo, o qual sera assinado pelos intervenientes.

2 - O Termo de Acordo podera ser redigido pelo mediador em conjunto com as partes.

3 - O Termo de Acordo inclui um clausula de mediacdo, através da qual as partes
signatarias do acordo convencionam, em caso de incumprimento do acordo ou de qualquer
questdo relacionada com o mesmo, recorrer ao SML, antes de utilizar os outros meios
judiciais ou extrajudiciais para resolucéo de conflitos.

4 - O Termo de Acordo sera redigido em duplicado, ficando um exemplar para cada
uma das partes.

5 - Os efeitos do acordo obtido através da mediacdo ndo ficam sujeitos a qualquer
intervenc&o judicial posterior.

6 - No caso de conflito laboral emergente de despedimento, a assinatura do Termo de
Acordo serd realizada no 5.° dia Util posterior a sessdo de mediacdo em que foram acertados
os termos do acordo.

7 - O acordo de mediacdo referido no nimero anterior considera-se obtido na data da
assinatura do Termo do Acordo.

8 - A ndo formalizagdo do acordo nos termos referidos nos numeros anteriores é tida
como mediacdo sem acordo, para efeitos de remuneracéo a auferir pelo mediador.

Artigo 12.°
Extingdo do procedimento

1 - O procedimento de mediacdo extingue-se sempre que qualquer das partes
comunique ao mediador a desisténcia da mediacdo, ou sempre que este verifique
fundadamente a impossibilidade da produgéo de um acordo.

2 - O procedimento de mediacdo termina com o acordo entre as partes ou,
independentemente de qualquer acordo, com a verificagdo do termo do prazo do
procedimento de mediagéo.

3 - O medidor comunicaré ao ponto de contacto do SML o resultado da mediagéo, no
prazo de dez dias apds a realizagdo do acordo de mediacdo ou apds a constatacdo da
impossibilidade do mesmo.

Artigo 13°
Informacdes obrigatorias
As partes em conflito devem ser informadas pelo mediador de conflitos,
nomeadamente, sobre o seguinte:
a) A natureza, as caracteristicas e o objectivo da mediagdo, a metodologia de trabalho
e as responsabilidades dos mediados e do mediador.
b) A submissdo de um conflito ao SML envolve a aceitagdo pelas partes dos termos
deste manual, bem como das suas eventuais modificacfes futuras.
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c) O recurso a0 SML n&o suspende quaisquer prazos de recurso as instancias judiciais
e outras que se mostrem competentes.

d) O recurso ao SML né&o exclui a possibilidade de se recorrer ao sistema judicial e a
outros procedimentos de resolucdo extrajudicial de conflitos, sendo admissivel a
desisténcia do procedimento a qualquer momento, sem que o montante pago a titulo

de taxa de utilizacdo do sistema seja reembolsado.

e) O resultado do procedimento de mediacdo ndo exclui a responsabilidade em que os
respectivos agentes incorram a outro titulo, nomeadamente responsabilidade criminal
ou contra-ordenacional.

Artigo 14.°
Requisitos do mediador de conflitos especialista em mediacéo laboral
O mediador tem de reunir 0s seguintes requisitos:
a) Ter mais de 25 anos de idade;
b) Estar em pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;
c) Possuir licenciatura adequada;
d) Estar habilitado com um curso de especializagdo em mediacgéo laboral ou um curso
de formacdo inicial em mediacdo laboral, cujo plano de curso esteja conforme as
“Linhas orientadoras da formagdo em mediagdo laboral” e cuja conformidade tenha
sido atempadamente aferida pela Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial;
e) Ndo ter sofrido condenagdo nem estar pronunciado por crime doloso;
f) Ter dominio da lingua portuguesa.

Artigo 15.°
Listas de Mediadores

1 - A Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial procede a seleccdo dos
mediadores de conflitos para integrarem as listas de mediadores de conflitos especialistas em
mediacdo laboral.

2 - As listas de mediadores encontram-se organizadas alfabeticamente e por area
geografica.

3 - A Direccdo-Geral de Administracdo Extrajudicial mantém actualizada as listas de
mediadores de conflitos.

4 - O mediador de conflitos que retina os requisitos do artigo anterior e pretenda a
colaborar com 0 SML, deve solicitar a sua inscri¢do nas Listas de Mediadores do SML,

mencionando as zonas geograficas que pretende prestar servi¢co, mediante requerimento
dirigido ao Director-Geral da Administragcdo Extrajudicial.

5 - Anualmente a Direccdo-Geral da Administracdo Extrajudicial procede a
actualizacéo das listas de mediadores.

6 - Para efeitos da actualizacéo referida no numero anterior, os mediadores inscritos nas
listas de mediadores devem, até ao dia 31 de Dezembro de cada ano, informar o Director-
Geral da Administracdo Extrajudicial da sua disponibilidade relativamente a sua continuidade
das listas de mediadores.

7 - Os procedimentos a observar para inscri¢do e actualizacéo da inscricdo referida nos
nameros anteriores sdo definidos por despacho do Director-Geral da Administracdo
Extrajudicial.

8 - A falta de comunicacéo a que se refere o nimero 6 implica a exclusédo do mediador
de conflitos das listas de mediadores.

9 - Os mediadores habilitados e seleccionados para colaborarem com o SML sdo
contratados em regime de prestacdo de servicos, por periodos anuais, susceptiveis de
renovacao.
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Artigo 16.°
Aplicagdo informatica do SML

1 - O SML é um servigo inorganico assente numa aplicacdo informatica gerida pelo
Ponto de Contacto do SML.

2 - Os mediadores de conflitos inscritos nas listas de medidores do SML tém acesso a
aplicacdo informatica do SML, através de uma chave de acesso pessoal.

3 - Todas as comunicages realizadas entre o0 ponto de contacto do SML e o0 mediador,
e vice-versa, sdo realizadas, preferencialmente, atraves de correio electronico ou através da
aplicacdo informatica do SML.

4 - No SML néo sédo arquivados os acordos de mediacao.

Artigo 17.°
Honorarios dos mediadores
A remuneracdo a auferir pelo mediador por cada mediacdo, independentemente do
tempo despendido na realizacdo da mesma, do numero de sessbes realizadas ou do
desempenho em co-mediacéo, é fixado nos seguintes termos:
a) 120 Euros, quando a mediacdo seja concluida por acordo das partes alcangcado
através da mediacao;
b) 100 Euros, quando as partes ndo chegarem a acordo na mediacao;
c) 25 Euros, quando durante a mediacdo for apurada a incompeténcia do SML para
intervir no conflito laboral em causa.

Artigo 18.°
Inquérito de satisfacéo
1 - Apds o termo da mediacdo e independentemente de se conseguir chegar a acordo, 0S
utilizadores do SML preenchem um impresso “inquérito de satisfagcdo”, referente ao
funcionamento do SML.
2 - O modelo do impresso “inquérito de satisfagdo” ¢ elaborado pelo Ponto de Contacto
e aprovado pelo Conselho Consultivo do SML.

Artigo 19.°
Coordenacéao

1 - Compete ao Ponto de Contacto do SML organizar e coordenar a prestacdo de
servigo dos mediadores que, nos termos do artigo anterior, se disponibilizem para colaborar
no SML.

2 - Em cada area geografica a articulacdo entre mediadores e Ponto de Contacto é
coordenada por um mediador designado pelo Conselho Consultivo, ouvidos os mediadores de
conflitos inscritos na respectiva lista.

3 - Compete ao mediador-coordenador:

a) Ser o interlocutor dos mediadores junto do Ponto de Contacto e do Conselho

Consultivo do SML.

b) Solicitar e prestar informacdo ao Ponto de Contacto do SML em assuntos

relacionados com o funcionamento dos servigos de mediagéo.

c) Organizar com periodicidade trimestral reunides entre todos os mediadores
inscritos na lista de mediadores da sua area geografica com o objectivo de contribuir
paraatroca de experiéncias e aperfeicoamento das técnicas de mediagéo de conflitos.

Artigo 20.°
Fiscalizagéo da actividade de mediagdo
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Compete a Comisséao de Fiscalizacdo da Actividade dos Mediadores, criada nos termos

da Portaria n.° 202/2002, de 7 de Mar¢o, ou a que lhe venha a suceder:

a) A fiscalizacdo da actividade desenvolvida pelos mediadores no ambito da
mediacéo.

b) Assegurar a independéncia dos mediadores no exercicio das suas funcdes.

c) Zelar pelo cumprimento dos deveres a que os mediadores estdo sujeitos no
exercicio da sua actividade, em particular os previstos para 0 SML.

d) Zelar pelo cumprimento das normas deontoldgicas aplicaveis a actividade de

mediagé&o.

Artigo 21.°
Monitorizacao do Sistema
1 - Compete ao Ponto de Contacto acompanhar e monitorizar o sistema, reunir os dados
estatisticos da actividade e informar o Conselho Consultivo do SML as propostas de alteracéo
do presente Manual que entenda convenientes.
2 - Compete ao Ponto de Contacto preparar e submeter a aprovacdo do Conselho
Consultivo do SML o relatério anual de actividades.

1
Boas Praticas

Artigo 22.°
Principios aplicaveis
O procedimento de mediacdo de conflitos deve assegurar o respeito pelos principios da
independéncia, da imparcialidade, da transparéncia, da eficacia, da legalidade, da liberdade,
da representacdo e da equidade, de acordo com o disposto nas RecomendacGes da Comissao
Europeia n.° 98/257/CE, de 30 de Marco e n.° 2001/310/CE, de 4 de Abril e no Cédigo
Europeu de Conduta para Mediadores.

Artigo 23.°
Direitos e Deveres

1 - O mediador de conflitos ndo pode sugerir ou impor uma decisdo aos mediados,
devendo auxilia-los a comunicar entre si e questiona-los, investigando a fundo as questdes no
sentido de ajudar os mediados a criar e avaliar as op¢Ges que proporcionem um acordo justo,
equitativo e duradouro que represente o livre exercicio da sua vontade.

2 - No desempenho da sua funcdo, o mediador de conflitos deve proceder com
imparcialidade, neutralidade, independéncia, confidencialidade, flexibilidade, informalidade,
diligéncia e celeridade.

3 - O mediador de conflitos deve realizar ac¢Oes de formacgdo continua no sentido de
melhorar as suas aptiddes.

4 - Salvo em caso de falta deliberada, o mediador de conflitos ndo pode ser
responsabilizado, por qualquer das partes, por actos ou omissdes relacionados com a
mediac&o realizada, desde que os mesmos estejam conformes com as normas éticas, as regras
acordadas com as partes e o estipulado no presente Manual.

Artigo 24.°
Impedimentos
1 - Sem prejuizo da celebragcdo de acordo expresso entre as partes e 0 mediador de
conflitos, ndo é permitido ao mediador de conflitos intervir, por qualquer forma, em
quaisquer procedimentos subsequentes a mediacdo, como o processo judicial ou o
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acompanhamento psicoterapéutico, quer se tenha ai obtido ou ndo um acordo e ainda que tais
procedimentos estejam indirectamente relacionados com a mediacao realizada.

2 - O mediador de conflitos ndo pode ser testemunha em acg¢éo judicial que oponha 0s
mediados e que se relacione, ainda que indirectamente, com a mediacéo realizada.

3 - O mediador de conflitos que tenha sido pronunciado ou condenado por crime doloso
é oficiosamente excluido das listas de mediadores.

4 - O mediador de conflitos que, por razdes legais, éticas ou deontoldgicas, deixe de ver
assegurada a sua independéncia, imparcialidade e isencdo deve interromper o procedimento
de mediacéo e requerer ao Ponto de Contacto a sua substituigéo.

i
Disposic¢des Finais

Artigo 25.°
Disposicoes finais
1 - As davidas decorrentes da aplicacdo deste Manual, e eventuais casos omissos, serao
dirimidas pelo Conselho Consultivo do Sistema de Mediagéo Laboral.
2 - O presente Manual aprovado na reunido do Conselho Consultivo do SML de 29
Novembro de 2006, entra em vigor na data de funcionamento do Sistema de Mediagédo
Laboral.
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Lei n.° 21/2007, de 12 de junho (Lei da Mediacéo Penal)

Artigo 1.°
Objecto
A presente lei cria 0 regime da mediag&o em processo penal.

Artigo 2.°
Ambito

1 - A mediacdo em processo penal pode ter lugar em processo por crime cujo
procedimento dependa de queixa ou de acusacao particular.

2 - A mediacdo em processo penal sé pode ter lugar em processo por crime que
dependa apenas de queixa quando se trate de crime contra as pessoas ou de crime contra o
patrimonio.

3 - Independentemente da natureza do crime, a mediagdo em processo penal ndo pode
ter lugar nos seguintes casos:

a) O tipo legal de crime preveja pena de priséo superior a 5 anos;

b) Se trate de processo por crime contra a liberdade ou autodeterminacédo sexual;
c) Se trate de processo por crime de peculato, corrupgdo ou trafico de influéncia;
d) O ofendido seja menor de 16 anos;

e) Seja aplicavel processo sumario ou sumarissimo.

4 - Nos casos em que o ofendido ndo possua o discernimento para entender o alcance e
o significado do exercicio do direito de queixa ou tenha morrido sem ter renunciado a queixa,
a mediacdo pode ter lugar com intervencdo do queixoso em lugar do ofendido.

5 - Nos casos referidos no nimero anterior, as referéncias efectuadas na presente lei ao
ofendido devem ter-se por efectuadas ao queixoso.

Artigo 3.°
Remessa do processo para mediacao

1 - Para os efeitos previstos no artigo anterior, o Ministério Publico, em qualquer
momento do inquérito, se tiverem sido recolhidos indicios de se ter verificado crime e de que
o arguido foi o seu agente, e se entender que desse modo se pode responder adequadamente
as exigéncias de prevencdo que no caso se fagcam sentir, designa um mediador das listas
previstas no artigo 11.° e remete-lhe a informacéo que considere essencial sobre o arguido e 0
ofendido e uma descri¢do sumaria do objecto do processo.

2 - Se o ofendido e o arguido requererem a mediacao, nos casos em que esta é admitida
ao abrigo da presente lei, o Ministério Publico designa um mediador nos termos do nimero
anterior, independentemente da verificagdo dos requisitos ai previstos.

3 - Nos casos previstos nos numeros anteriores, o arguido e o ofendido s&o notificados
de que o processo foi remetido para mediagdo, de acordo com modelo aprovado por portaria
do Ministro da Justiga.

4 - Quando razdes excepcionais o justifiguem, nomeadamente em funcdo da insercao
comunitaria ou ambiente cultural do arguido e ofendido, o mediador pode transferir o
processo para outro mediador que repute mais indicado para a conducdo da mediacédo, disso
dando conhecimento, fundamentadamente, por meios electronicos, ao Ministério Publico e ao
organismo referido no artigo 13.°

5 - O mediador contacta o arguido e o ofendido para obter 0s seus consentimentos
livres e esclarecidos quanto a participacdo na mediacdo, informando-os dos seus direitos e
deveres e da natureza, finalidade e regras aplicaveis ao processo de mediacgéo, e verifica se
aqueles retinem condigdes para participar no processo de mediagéo.
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6 - Caso ndo obtenha consentimento ou verifique que o arguido ou o ofendido ndo
retne condicOes para a participacdo na mediacdo, o mediador informa disso o Ministério
Publico, prosseguindo o processo penal.

7 - Se o mediador obtiver os consentimentos livres e esclarecidos do arguido e do
ofendido para a participagdo na mediagéo, estes assinam um termo de consentimento, que
contém as regras a que obedece a mediacéo, e € iniciado o processo de mediacao.

Artigo 4.°
Processo de mediacéo

1 - A mediacédo € um processo informal e flexivel, conduzido por um terceiro imparcial,
0 mediador, que promove a aproximagao entre o arguido e o ofendido e os apoia na tentativa
de encontrar activamente um acordo que permita a reparacdo dos danos causados pelo facto
ilicito e contribua para a restauracdo da paz social.

2 - O arguido e o ofendido podem, em qualquer momento, revogar 0 seu consentimento
para a participagdo na mediacgéo.

3 - Quando se revista de utilidade para a boa resolucédo do conflito podem ser chamados
a intervir na mediagdo outros interessados, nomeadamente eventuais responsaveis civis e
lesados.

4 - O disposto no n.° 2 é aplicavel, com as necessarias adaptacfes, a participacdo na
mediacdo de eventuais responsaveis civis e lesados.

5 - O teor das sessdes de mediacdo € confidencial, ndo podendo ser valorado como
prova em processo judicial.

Artigo 5.°
Tramitacéo subsequente

1 - N&o resultando da mediacdo acordo entre arguido e ofendido ou ndo estando o
processo de mediacdo concluido no prazo de trés meses sobre a remessa do processo para
mediacdo, o0 mediador informa disso o Ministério Publico, prosseguindo o processo penal.

2 - O mediador pode solicitar ao Ministério Pablico uma prorrogagdo, até um méximo
de dois meses, do prazo previsto no namero anterior, desde que se verifigue uma forte
probabilidade de se alcangar um acordo.

3 - Resultando da mediacdo acordo, 0 seu teor é reduzido a escrito, em documento
assinado pelo arguido e pelo ofendido, e transmitido pelo mediador ao Ministério Publico.

4 - No caso previsto no namero anterior, a assinatura do acordo equivale a desisténcia
da queixa por parte do ofendido e a ndo oposic¢ao por parte do arguido, podendo o ofendido,
caso 0 acordo ndo seja cumprido no prazo fixado, renovar a queixa no prazo de um més,
sendo reaberto o inquérito.

5 - Para os efeitos previstos no nimero anterior, 0 Ministério Publico verifica se o
acordo respeita o disposto no artigo 6.° e, em caso afirmativo, homologa a desisténcia de
queixa no prazo de cinco dias, devendo a secretaria notificar imediatamente a homologacgéo
ao mediador, ao arguido e ao ofendido.

6 - Havendo indicacdo de enderego electrénico ou de nimero de fax ou telefone, a
notificag&o referida no nimero anterior e efectuada por uma dessas vias.

7 - Os processos em que tenha havido mediagcdo e em que desta tenha resultado acordo
sdo tramitados como urgentes desde a recep¢do do acordo pelo Ministério Pablico até ao
termo dos tramites a que se referem 0s n.os 5 e 6.

8 - Quando o Ministério Publico verifique que o acordo ndo respeita o disposto no
artigo 6.°, devolve o processo ao mediador, para que este, no prazo de 30 dias, juntamente
com o ofendido e o arguido, sane a ilegalidade.
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Artigo 6.°
Acordo

1 - O contetdo do acordo é livremente fixado pelos sujeitos processuais participantes,
sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2 - No acordo ndo podem incluir-se sangdes privativas da liberdade ou deveres que
ofendam a dignidade do arguido ou cujo cumprimento se deva prolongar por mais de seis
meses.

3 - Havendo renovacéo de queixa nos termos do n.° 4 do artigo 5.°, o Ministério Publico
verifica o incumprimento do acordo, podendo, para esse fim, recorrer aos servigos de
reinsercdo social, a érgdos de policia criminal e a outras entidades administrativas.

Artigo 7.°
Suspenséao de prazos

1 - A remessa do processo para mediacdo determina a suspensdo do prazo previsto no
n. 1 do artigo 283.° do Cddigo de Processo Penal e dos prazos de duragdo méxima do
inquérito previstos no artigo 276.° do Cddigo de Processo Penal.

2 - Os prazos de prescri¢gdo do procedimento criminal suspendem-se desde a remessa
do processo para mediacdo até a sua devolucdo pelo mediador ao Ministério Publico ou,
tendo resultado da mediacdo acordo, até a data fixada para o seu cumprimento.

Artigo 8.°
Presenca de advogado nas sessfes de mediagao
Nas sessOes de mediacdo, o arguido e o ofendido devem comparecer pessoalmente,
podendo fazer-se acompanhar de advogado ou de advogado estagiario.

Artigo 9.°
Custas
Pelo processo de mediacdo ndo ha lugar ao pagamento de custas, aplicando-se no
demais o disposto no livro XI do Cddigo de Processo Penal e no Codigo das Custas
Judiciais.

Artigo 10.°
Exercicio da actividade do mediador penal

1 - No desempenho das suas fungdes, o mediador penal deve observar os deveres de
imparcialidade, independéncia, confidencialidade e diligéncia.

2 - O mediador penal que, por razdes legais, éticas ou deontoldgicas, ndo tenha ou
deixe de ter assegurada a sua independéncia, imparcialidade e isencdo deve recusar ou
interromper o processo de mediacédo e informar disso o Ministério Pablico, que procede a sua
substituicdo de acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 3.°

3 - O mediador penal tem o dever de guardar segredo profissional em relagdo ao teor
das sessdes de mediacao.

4 - O mediador penal fica vinculado ao segredo de justica em relacdo a informacédo
processual de que tiver conhecimento em virtude de participacdo no processo de mediagéo.

5 - Nédo é permitido ao mediador penal intervir, por qualquer forma, nomeadamente
como testemunha, em quaisquer procedimentos subsequentes a media¢do, cOmo 0 Processo
judicial ou 0 acompanhamento psicoterapéutico, quer se tenha ai obtido ou ndo um acordo e
ainda que tais procedimentos estejam apenas indirectamente relacionados com a mediacéo
realizada.

6 - A fiscalizacdo da actividade dos mediadores penais cabe a comisséo prevista no n.°
6 do artigo 33.°da Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho.
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Artigo 11.°
Listas de mediadores penais
1 - S&o organizadas, no quadro dos servicos de mediacdo dos julgados de paz, listas
contendo os nomes das pessoas habilitadas a exercer as fungfes de mediador penal, o
respectivo domicilio profissional, endereco de correio electrénico e contacto telefonico.
2 - Cabe ao Ministério da Justica:
a) Desenvolver os procedimentos conducentes a inscri¢cdo dos mediadores nas listas;
b) Assegurar a manutencado e actualizagéo das listas, bem como a sua disponibilizacdo
aos servigos do Ministério Publico;
c) Criar um sistema que garanta a designacdo sequencial dos mediadores pelo
Ministério Pablico, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 3.°;
d) Disponibilizar as listas de mediadores penais na pagina oficial do Ministério da
Justica.
3 - A inscricdo nas listas ndo investe o mediador penal na qualidade de agente nem
garante o pagamento de qualquer remuneracéo fixa por parte do Estado.

Artigo 12.°
Pessoas habilitadas a exercer as fungdes de mediador penal
1 - As listas de mediadores penais sao preenchidas mediante um procedimento de
seleccdo, podendo candidatar-se quem satisfizer os seguintes requisitos:
a) Ter mais de 25 anos de idade;
b) Estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;
c) Ter licenciatura ou experiéncia profissional adequadas;
d) Estar habilitado com um curso de mediacdo penal reconhecido pelo Ministério da
Justica;
e) Ser pessoa id6nea para o exercicio da actividade de mediador penal;
f) Ter o dominio da lingua portuguesa.

2 - Entre outras circunstancias, € indiciador de falta de idoneidade para inscricdo nas
listas oficiais o facto de o requerente ter sido condenado por sentenca transitada em julgado
pela pratica de crime doloso.

3 - Os critérios de graduacdo e os termos do procedimento de seleccdo sdo aprovados
por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 13.°
Remuneracgdo do mediador penal
A remuneracgdo pela prestagdo de servigcos de mediador penal consta de tabela fixada
por despacho do Ministro da Justi¢a, sendo suportada por verbas inscritas no orcamento do
organismo do Ministério da Justica ao qual incumbe promover os meios de resolucéo
alternativa de litigios.

Artigo 14.°
Periodo experimental

1 - A partir da entrada em vigor da presente lei e por um periodo de dois anos, a
mediacédo penal funciona a titulo experimental nas circunscri¢cGes a designar por portaria do
Ministro da Justica, a qual define igualmente os demais termos da prestacdo do servico de
mediacgéo penal nessas circunscri¢oes.

2 - Durante o periodo experimental, o Ministério da Justica adopta as medidas
adequadas a monitorizacao e avaliacdo da mediacdo em processo penal.
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3 - Decorrido o periodo experimental previsto no n.° 1, a extensdo da mediacgdo penal a
outras circunscricdes depende de portaria do Ministro da Justica.

Artigo 15.°
Aplicacao no tempo
A presente lei aplica-se aos processos penais iniciados apos a sua entrada em vigor.

Artigo 16.°

Entrada em vigor
A presente lei entra em vigor no 30.° dia ap0s a sua publicacao.
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Portaria n.° 68-B/2008, de 22 de janeiro (regulamento do procedimento de
seleccdo de mediadores penais)

Artigo 1.°
E aprovado o Regulamento do Procedimento de Seleccdo dos Mediadores Penais a
inscrever nas listas previstas no artigo 11.° da Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho, anexo ao
presente diploma e do qual faz parte integrante.

Artigo 2.°
A presente portaria entra em vigor no dia imediatamente a seguir ao da sua publicacéo.

ANEXO
Regulamento do procedimento de seleccdo de mediadores penais

Artigo 1.°
Objecto
O presente Regulamento define os critérios e as regras a que obedece o procedimento
de seleccdo das pessoas habilitadas a exercer funcGes de mediador penal, a inscrever em listas
organizadas no quadro dos servigos de mediagédo dos julgados de paz.

Artigo 2.°
Principios e garantias do procedimento

1 - O procedimento de seleccdo regulado na presente portaria subordina-se aos
principios da igualdade de condicdes e oportunidades, da publicitacdo do procedimento, da
objectividade de critérios e de deliberacdes, da celeridade e da economia processual, bem
como aos principios gerais que regem a actividade administrativa.

2 - Aos candidatos é garantido o direito a conhecer antecipadamente os métodos e
critérios de selec¢do, 0 nimero de vagas existentes, a composi¢cdo da comissdo de seleccao,
bem como o direito a conhecer as deliberacbes definitivas que sobre eles forem tomadas e a
respectiva fundamentagao.

Artigo 3.°
Comisséao de seleccéo

1 - As operacOes inerentes ao procedimento de seleccdo sdo realizadas por uma
comissdo de seleccdo, adiante designada por comissdo, constituida por um presidente, dois
vogais efectivos, designados por despacho do director do Gabinete para a Resolucdo
Alternativa de Litigios (GRAL).

2 - O GRAL pode solicitar a entidades externas, publicas ou privadas, de reconhecido
mérito a indicacdo das personalidades que integram a comissao.

3 - Quando o volume ou a natureza das tarefas o justifiguem, pode a comissédo ser
apoiada por servicos especializados em recrutamento e seleccdo, mantendo a
responsabilidade pela supervisdo e pelo resultado final da aplicacdo dos critérios e métodos
de seleccéo.

Artigo 4.°
Abertura e prazo de validade do procedimento de seleccéo
O procedimento de selec¢do é autorizado por despacho do director do GRAL, o qual
contém a indicacdo do ambito geografico do procedimento e respectivo prazo de validade, o
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namero de vagas a inscrever nas listas de mediadores penais, bem como a designacdo dos
elementos que compdem a comissao de selecgao.

Artigo 5.°
Regras de comunicagao e notificacdo do procedimento de seleccao

1 - No ambito do procedimento de seleccdo de mediadores penais, as comunicagdes
entre os candidatos e a comissdo de selecgdo efectuam-se, preferencialmente, por
comunicacgdo electronica, sendo o endereco da comissdo indicado no aviso de abertura do
procedimento.

2 - Compete aos candidatos indicar correctamente o seu endereco de correio
electrénico, bem como manter a comissao informada de eventuais alteracbes do mesmo no
decurso do procedimento de seleccéo.

3 - A autenticidade dos documentos enviados por via electrénica pode ser verificada
pela comissdo, em caso de ddvida, através da solicitacdo de apresentacdo dos originais dos
documentos enviados ou através de outros meios legais de confirmacdo da informacéo
prestada, designadamente mediante solicitacdo de informacdo as entidades emissoras dos
referidos documentos.

Artigo 6.°
Aviso de abertura do procedimento
1 - O procedimento de seleccdo é aberto mediante a publicacdo de aviso de abertura no
sitio da Internet de acesso publico com o endere¢co www.mj.gov.pt.
2 - Do aviso devem constar:
a) Os elementos referidos no artigo 4.°;
b) O prazo de apresentagédo de candidaturas;
c) O endereco de correio electrénico especifico da comisséo;
d) Os requisitos de candidatura;
e) O elenco dos documentos que obrigatoriamente devem acompanhar o requerimento
de candidatura, sob pena de excluséo liminar;
f) Os critérios e métodos de selec¢do; e
g) Minuta do requerimento de candidatura a utilizar pelos candidatos.

Artigo 7.°
Requisitos de candidatura

1 - Nos termos do artigo 12.° da Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho, os candidatos a
mediadores penais devem, até ao termo do prazo para a apresentacdo de candidaturas, reunir
0S seguintes requisitos:

a) Ter mais de 25 anos de idade;

b) Estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;

c) Ter licenciatura ou experiéncia profissional adequadas;

d) Estar habilitado com um curso de mediacdo penal reconhecido pelo Ministério da
Justica;

e) Ser pessoa iddnea para o exercicio da actividade de mediador penal;

f) Ter o dominio da lingua portuguesa.

2 - Para efeitos da verificacdo dos requisitos referidos no numero anterior, 0S
candidatos devem apresentar, juntamente com o0 requerimento de candidatura, a
documentacdo definida no aviso de abertura do procedimento.

3 - A apresentacdo das candidaturas e o envio da documentacdo exigida deve ser
efectuada por via electronica, nos temos a definir no aviso de abertura do procedimento.
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Artigo 8.°
Admisséo e exclusdo dos candidatos

1 - Findo o prazo de apresentacdo dos processos de candidatura, a comissdo procede, no
prazo maximo de 10 dias Uteis, a verificacdo dos requisitos de admissdo dos candidatos,
elaborando lista provisoria de candidatos admitidos e excluidos.

2 - A lista referida no numero anterior é publicitada no sitio da Internet referido no n.° 1
do artigo 6.° e afixada nas instalacdes do Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios.

3 - Os candidatos excluidos podem apresentar recurso hierarquico sem efeito
suspensivo, no prazo de cinco dias, para o director do GRAL.

4 - O juri deve pronunciar-se sobre o teor dos recursos hierarquicos apresentados.

5 - Decididos os recursos apresentados, a comissao, no prazo de 15 dias Uteis, procede a
publicacdo da lista definitiva de candidatos admitidos e excluidos nos termos do n.° 2.

Artigo 9.°
Métodos e critérios de seleccdo

1 - No procedimento de seleccdo de mediadores penais sdo utilizados os seguintes

métodos de seleccao:

a) Avaliacdo curricular;

b) Entrevista profissional de seleccdo, como método complementar a deliberar pelo
jari naactan.l.

2 - A avaliacdo curricular tem o objectivo de determinar o nivel de adequacdo das
caracteristicas, nomeadamente das qualificacfes e experiéncia profissionais dos candidatos as
exigéncias inerentes a funcdo de mediador penal, através da ponderacdo dos seguintes
factores:

a) Habilitacdo académica de base;
b) Formacao profissional complementar;
c) Experiéncia profissional.

3 - Para a avaliacdo curricular devem os candidatos adoptar o modelo europeu de
curriculum vitae.

4 - A entrevista profissional de seleccdo visa avaliar as aptidfes profissionais e pessoais
dos candidatos, mediante a ponderagédo dos seguintes factores:

a) Conhecimento das exigéncias funcionais da actividade de mediador penal;

b) Capacidade de comunicacéo;

¢) Sentido de responsabilidade;

d) Motivacdo demonstrada em relagdo ao desempenho da actividade de mediador
penal.

5 - A avaliacdo de cada método de seleccdo bem como a avaliacéo final sdo expressas
numa escala de 0 a 20 valores.

6 - Na formula de classificacdo final, existindo ponderacfes diferenciadas para cada
método de seleccdo, o peso relativo do resultado da avaliagdo da entrevista profissional de
seleccdo ndo pode exceder 50 % do valor global.

7 - S&o considerados ndo aptos para a inscricdo nas listas de mediadores penais 0s
candidatos que na avaliacdo final obtenham classificacéo inferior a 9,5 valores.

8 - Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, 0s critérios de apreciagdo e
ponderacdo dos métodos e factores de seleccdo, bem como o sistema de classificacdo final,
incluindo a respectiva formula classificativa, constam de acta da comissdo, elaborada antes
da publicitacio do aviso de abertura do procedimento, sendo a mesma facultada aos
candidatos sempre que solicitada.

Artigo 10.°
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Lista de classificagéo final

1 - Findas as operac0es de aplicacdo dos métodos de seleccao, a comissdo, no prazo de
10 dias uteis, elabora a lista de classificagdo final dos candidatos aptos e ndo aptos, com a
respectiva classificacdo e ordenacdo, a qual é submetida a homologacdo do director do
GRAL, no prazo méximo de cinco dias.

2 - Homologada a lista, a mesma € imediatamente publicada no sitio da Internet
referido no n.° 1 do artigo 6.°, sendo igualmente enviada a todos os candidatos considerados
nédo aptos.

Artigo 11.°
Recurso
1 - Do acto de homologacéo da lista final de classificacdo e ordenacdo dos candidatos
cabe recurso hierarquico, com efeito suspensivo, a interpor no prazo de 10 dias para o
Ministro da Justica.
2 - O juri deve pronunciar-se sobre o teor dos recursos hierarquicos apresentados.

Artigo 12.°
Norma transitdria

Quando o nimero de potenciais candidatos ao procedimento de selec¢cdo de mediadores
previsto no presente Regulamento seja igual ou inferior ao nimero de vagas a indicar no
aviso de abertura do concurso, tendo em consideracdo o nimero de mediadores habilitados
com curso de mediacdo penal reconhecido pelo Ministério da Justica, podem ser adoptadas,
por despacho do director do GRAL, regras simplificadas para o procedimento de seleccdo de
mediadores penais.
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Portaria n.° 68-C/2008, de 22 de janeiro, com as alteracdes introduzidas pela
Portaria n.° 732/2009, de 8 de julho, e pela Lei n.° 29/2013, de 19 de abril
(regulamento do Sistema de Mediacéo Penal)

Artigo 1.°
Objecto
E aprovado o Regulamento do Sistema de Mediacdo Penal, publicado em anexo ao
presente diploma e que dele faz parte integrante.

Artigo 2.°
Ambito territorial
O Sistema de Mediacdo Penal funciona, a titulo experimental, nas comarcas do Porto,
Aveiro, Oliveira do Bairro e Seixal.

Artigo 3.°
A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo.

ANEXO
Regulamento do sistema de mediagao penal

CAPITULO |
Objecto, organizacéo e funcionamento

Artigo 1.°
Objecto
O presente diploma aprova o Regulamento que disciplina a organizacdo e o
funcionamento do Sistema de Mediacdo Penal (SMP), bem como as regras por que deve
pautar-se a actividade dos mediadores penais.

Artigo 2.°
Organizacao do servicgo

1 - O SMP ¢ assegurado por mediadores penais, seleccionados e inscritos em listas,
organizadas no quadro dos servicos de mediacdo dos julgados de paz, aprovadas e
actualizadas anualmente por despacho do director do Gabinete para a Resolugdo Alternativa
de Litigios (GRAL), do Ministério da Justica.

2 - A gestdo do SMP assenta num sistema informatico gerido pelo GRAL e partilhado
pelos servicos do Ministério Publico, o qual permite a recolha e tratamento da informagéo
necessaria para o desenvolvimento dos processos de mediagdo, com respeito pelo principio
da confidencialidade.

3 - O acesso a aplicacdo informatica é restrito a cada um dos utilizadores, incluindo o
mediador penal designado, com graus de permissao diferenciados.

4 - As comunicagOes realizadas entre os servi¢cos do Ministério Publico, o GRAL e os
mediadores penais sdo realizadas, preferencialmente, por via electronica.

Artigo 3.°
Listas de mediadores
1 - Compete ao GRAL proceder a seleccdo dos mediadores para integrarem as listas de
mediadores penais.
2 - As listas de mediadores penais sdo organizadas nos termos de despacho do director
do Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios.
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3 - Compete a0 GRAL assegurar a manutencao e actualizacdo das listas de mediadores
penais, bem como a sua disponibilizacdo aos servicos do Ministério Publico.
4 - Os procedimentos a observar para a seleccdo e inscricdo nas listas referidas nos nimeros
anteriores sdo definidos no Regulamento do Procedimento de Seleccdo de Mediadores
Penais.

5 - Os mediadores habilitados e inscritos nas listas do SMP séo contratados em regime de
prestacdo de servigos, por periodos anuais, susceptiveis de renovagao.

(Alterado pela Portaria n.° 732/2009, de 8 de julho)

Artigo 4.°
Superviséo e coordenagao
1 - Compete a0 GRAL organizar, acompanhar e supervisionar a prestacdo de servico
dos mediadores penais.
2 - Em cada area geografica a articulacdo entre os mediadores penais e 0 GRAL é
coordenada por um mediador penal designado pelo director do GRAL.
3 - Compete ao mediador-coordenador:
a) Ser o interlocutor dos mediadores penais junto do GRAL,;
b) Solicitar e prestar informacdo ao GRAL em assuntos relacionados com o
funcionamento dos servigos de mediagéo penal;
c) (Revogada pela Lei n.° 29/2013, de 31 de abril);
d) Organizar, com periodicidade trimestral, reunides entre todos os mediadores
inscritos nas listas da area geografica da sua comarca, com o objectivo de promover a
troca de experiéncias e 0 aperfeicoamento das técnicas de mediacdo penal.

Artigo .5.°
Apoio a gestdao do SMP
A gestdo do SMP é assegurada por técnicos do GRAL, sem prejuizo das competéncias
atribuidas aos servicos do Ministério Publico.

CAPITULO Il
Procedimento de mediacdo

Artigo 6.°
Inicio do procedimento

1 - Verificados os requisitos de que depende a remessa do processo para mediacdo, 0
Ministério Publico designa um mediador penal através do sistema informatico referido na
alinea ¢) do n.° 2 do artigo 11.° da Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho.

2 - O sistema informatico referido no nimero anterior deve assegurar, sem prejuizo da
situacdo referida no n.° 4 do artigo 3.° da Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho, a designacao
sequencial dos mediadores penais.

3 - No caso de o mediador penal se encontrar indisponivel para assegurar a mediagao
do processo, disso da conhecimento ao Ministério Publico e ao GRAL através do sistema
informatico referido no n.° 1, sendo, em seguida, designado novo mediador.

4 - Verificando-se a aceitagdo por parte do mediador, 0 Ministério Pablico remete-lhe,
atraves do sistema informatico referido no n.° 1, a informacéo que considere essencial sobre o
arguido e o ofendido e uma descricdo sumaria do objecto do processo e simultaneamente
notifica o arguido e o ofendido de que o processo foi remetido para mediagéo.

5 - O mediador penal contacta o arguido e o ofendido para obter o seu consentimento
livre e esclarecido quanto a participacdo na mediacdo, informando-os dos seus direitos e
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deveres e da natureza, finalidade e regras aplicaveis ao processo de mediacdo e verifica se
aqueles retinem condicdes para participar no processo de mediagéo.

6 - Caso ndo obtenha consentimento ou verifique que o arguido ou o ofendido ndo
relnem as condi¢des necessarias para a participacdo na mediacdo, o mediador penal informa
disso o Ministério Publico e o0 GRAL através do sistema informético referido no n.° 1,
prosseguindo o processo penal 0s seus termos.

7 - Caso se verifique qualquer tipo de impedimento por parte do mediador penal, em
qualquer fase do procedimento de mediacdo, que obste a sua realizacdo ou continuidade, deve
0 mediador penal recusar ou interromper o procedimento de mediacdo, disso dando
conhecimento ao Ministério Publico e a0 GRAL através do sistema informatico referido no
n.°1.

8 - Verificando-se alguma das situacdes referidas no n.° 4 do artigo 3.° da Lei n.°
21/2007, de 12 de Junho, pode o mediador penal transferir o processo para outro mediador
penal que considere mais indicado, dando disso conhecimento, fundamentado, ao Ministério
Publico e ao GRAL através do sistema informatico referido no n.° 1.

9 - Obtido o consentimento do arguido e do ofendido, é por estes assinado o termo de
consentimento que contém as regras a que obedece o processo de mediacdo.

Artigo 7.°
Comparéncia das partes e representacéo

1 - O arguido e o ofendido devem comparecer pessoalmente as sessdes de mediacdo,
podendo fazer-se acompanhar de advogado ou advogado estagiario.

2 - Nos casos em que o ofendido ndo possua o discernimento para entender o alcance e
o significado do exercicio do direito de queixa ou tenha falecido sem ter renunciado a queixa,
0 processo de mediacdo pode ter lugar com a intervencdo do queixoso em lugar do ofendido,
devendo, neste caso, as referéncias efectuadas no presente Regulamento ao ofendido terem-se
por efectuadas ao queixoso.

3 - As pessoas colectivas devem fazer-se representar por mandatario com poderes
especiais para desistir, confessar ou transigir.

4 - Em caso de impossibilidade de comparéncia, 0s sujeitos processuais participantes
devem, em tempo util, informar de tal facto o mediador a fim de ser marcada nova data para a
sessao de mediacéo.

5 - Em caso de ndo cumprimento da nova data ou ndo justificada a falta, o0 mediador
penal, através do sistema informatico referido no n.° 1 do artigo 6.°, informa o Ministério
Pablico com vista a extingdo do procedimento de mediacdo e ao prosseguimento do processo
penal.

6 - Em caso de impossibilidade de comparéncia do mediador penal, deve este, em
tempo til, avisar 0s sujeitos processuais e proceder & marcacao de nova data para a sessao de
mediacé&o.

7 - Em caso de impossibilidade de cumprir o aviso prévio, nos termos do nimero
anterior, o mediador penal deve justificar a sua falta junto do GRAL, atraves do sistema
informatico referido no n.° 1 do artigo 6.°, no prazo de cinco dias.

Artigo 8.°
Local das sessdes de mediacao
1 - As sessOes de mediacdo sdo realizadas nas salas dos servicos de mediagdo dos
julgados de paz de cada uma das comarcas designadas, mediante marcacdo prévia do
mediador penal designado para o processo, nos termos do presente Regulamento.
2 - Caso se revele necessario, 0 GRAL pode indicar um outro local para a realizacdo de
sessOes de mediagdo, favorecendo a sua proximidade as comarcas designadas.
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3 - O GRAL dispde de uma lista de locais disponiveis para a realizacdo de sessdes de
mediacdo, organizada geograficamente.

Artigo 9.°
Prazo do procedimento de mediacéo

1 - Sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes, o procedimento de mediacédo deve
ser concluido no prazo maximo de trés meses contados desde a data de remessa do processo
para mediacao.

2 - O mediador penal, desde que verifique uma forte possibilidade de se alcangar um
acordo e desde que 0s sujeitos processuais participantes manifestem a sua concordancia, pode
solicitar ao Ministério Publico a prorrogacdo do prazo previsto no numero anterior, até ao
limite maximo de dois meses.

Artigo 10.°
Termo do procedimento de mediacao
1 - O procedimento de mediagdo termina sempre que:
a) Decorridos os prazos fixados no artigo anterior, ndo tenha sido obtido acordo entre
0 arguido e o ofendido;
b) O arguido ou o ofendido comunique ao mediador penal a revogagdo do
consentimento para a participacdo na mediacao;
c¢) O mediador verifique a impossibilidade de obtencdo de um acordo;
d) Seja assinado o acordo resultante da mediacao.
2 - O mediador penal comunica o resultado da mediacdo ao GRAL, através do sistema
informatico referido no n.° 1 do artigo 6.°, no prazo maximo de cinco dias apds a assinatura
do acordo ou apds a constatagdo da impossibilidade do mesmo.

Artigo 11.°
Acordo

1 - Resultando da mediacdo um acordo, este é reduzido a escrito e assinado pelos
sujeitos processuais participantes e pelo mediador.

2 - Os termos do acordo devem incluir uma clausula, aprovada por despacho do
director do GRAL, relativa as consequéncias juridicas da sua assinatura, designadamente de
que esta equivale a desisténcia de queixa por parte do ofendido e a ndo oposi¢do por parte do
arguido e de que o ofendido pode, caso o0 acordo nédo seja cumprido no prazo fixado, renovar
a queixa no prazo de um més sendo reaberto o inquérito.

3 - O termo do acordo € redigido em nimero de exemplares igual ao numero de sujeitos
processuais participantes, ficando um exemplar para cada um dos sujeitos.

4 - O termo de acordo é transmitido pelo mediador penal ao Ministério Publico, através
do sistema informatico referido no n.° 1 do artigo 6.°

5 - O termo do acordo considera-se obtido na data de homologacdo da desisténcia de
queixa.

Artigo 12.°
Inquérito de satisfacao
Apods o termo do procedimento de mediacdo e independentemente do respectivo
resultado, os utilizadores do SMP sdo convidados ao preenchimento de inquérito de
satisfacdo conforme modelo aprovado por despacho do director do GRAL.

Artigo 13.°
Custas
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O processo de mediagdo ndo se encontra sujeito ao pagamento de custas.

CAPITULO IlI
Actividade dos mediadores

Artigo 14.°
Direitos e deveres dos mediadores

1 - O mediador penal ndo pode sugerir ou impor aos mediados os termos do acordo,
devendo auxilia-los a comunicar entre si, a reflectir sobre as questdes em conflito, bem como
a equacionar opcdes que proporcionem um acordo justo, equitativo e duradouro que traduza o
livre exercicio da sua vontade e responsabilidade.

2 - No desempenho das suas funcbes, 0 mediador penal deve observar os deveres de
imparcialidade, independéncia, confidencialidade e diligéncia.

3 - O mediador penal tem o dever de guardar segredo profissional em relacdo ao teor
das sessoes de mediacéo.

4 - Salvo em caso de falta deliberada, 0 mediador penal ndo pode ser responsabilizado,
por qualquer das partes, por actos ou omissoes relacionados com a mediacao realizada desde
gue os mesmos estejam conformes com a lei, as normas éticas, as regras acordadas com as
partes e o estipulado no presente Regulamento.

Artigo 15.°
Impedimentos

1 - Ndo é permitido ao mediador penal intervir, por qualquer forma, nomeadamente
como testemunha, em quaisquer procedimentos subsequentes a media¢do, COmo 0 processo
judicial ou 0 acompanhamento psicoterapéutico, quer se tenha ai obtido ou ndo um acordo e
ainda que tais procedimentos estejam apenas indirectamente relacionados com a mediacédo
realizada.

2 - O mediador penal que tenha sido condenado por sentenca transitada em julgado pela
préatica de crime doloso é oficiosamente excluido das listas do SMP em que se encontre
inscrito.

3 - O mediador penal que, por razdes legais, éticas ou deontoldgicas, ndo tenha ou
deixe de ter assegurado a sua independéncia, imparcialidade e isencdo deve recusar ou
interromper o procedimento de mediacdo e informar disso o Ministério Publico e 0 GRAL,
através do sistema informatico referido no n.° 1 do artigo 6.°, para efeitos de designacéo de
novo mediador.

4 - O mediador que por qualquer motivo verifique a sua indisponibilidade para aceitar
0s processos de mediacdo que lhe sdo atribuidos deve solicitar ao GRAL que retire o seu
nome das listas referidas no artigo 3.° do presente Regulamento.

5 - O GRAL pode excluir das listas referidas no n.° 3 do presente Regulamento 0s
mediadores que reiteradamente se revelem indisponiveis para aceitar processos de mediacao.

Artigo 16.°
Informacdes obrigatorias
O mediador penal deve esclarecer 0s sujeitos processuais quanto a sua participagdo no

processo de mediacgdo, informando-0s, nomeadamente, sobre:

a) Os direitos e deveres dos mediados e do mediador;

b) A natureza, as caracteristicas e 0s objectivos da mediacdo, assim como a
metodologia de trabalho adoptada;

c) O facto de a adesdo ao SMP envolver a aceitagdo dos termos do presente

Regulamento;
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d) A suspenséo dos prazos processuais enquanto durar o procedimento de mediagéo;

e) A assinatura do acordo significar a desisténcia de queixa por parte do ofendido e a

n&o oposicao por parte do arguido;

f) A possibilidade de o ofendido poder renovar a queixa no prazo de um més, sendo

reaberto o inquérito, caso o acordo estabelecido ndo seja cumprido no prazo fixado;

g) O resultado do procedimento de mediacdo ndo excluir a responsabilidade em que
0S sujeitos processuais podem incorrer por outros factos ou a outro titulo,
designadamente responsabilidade criminal ou contra-ordenacional.

Artigo 17.°
Remuneracao
A remuneracdo pela prestacdo de servicos do mediador penal é fixada por despacho do
Ministro da Justica.

Artigo 18.°
Fiscalizacéo
O cumprimento do presente Regulamento bem como a actividade dos mediadores
penais sdo acompanhados e fiscalizados pela comisséo a que se refere o n.° 6 do artigo 33.° da
Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho.

CAPITULO IV
Disposic¢oes finais e transitorias

Artigo 19.°
Monitorizagéo e avaliagdo
Compete ao GRAL assegurar 0 acompanhamento e a monitorizacdo do SMP com vista
a avaliacdo do periodo experimental.
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Despacho n.° 2168-A/2008, de 22 de janeiro (fixa a remuneracéo a auferir pelo
mediador de conflitos no ambito do Sistema de Mediacgéo Penal)

Artigo 1.°
Remuneracgdes
1 - A remuneracdo a auferir pelo mediador de conflitos, no ambito do sistema de
mediacdo penal, por cada processo de mediacdo, independentemente do nimero de sessdes
realizadas, € fixada nos seguintes termos:
a) (euro) 125, quando o processo for concluido por acordo das partes alcancado
atraveés da mediacéo;
b) (euro) 100, quando as partes ndo chegarem a acordo na mediac&o;
c) (euro) 25, quando apesar das diligéncias comprovadamente efectuadas pelo
mediador de conflitos, ndo se obtenha consentimento, se verifique que o arguido ou o
ofendido ndo redinem condic¢des para a participacdo na mediacdo, ou caso se verifique
algum tipo de impedimento por parte do mediador de conflitos.
2 - A ndo homologacdo da desisténcia de queixa equivale a mediacdo sem acordo, para
efeitos da remuneragdo a auferir pelo mediador.
3 - Se no processo de mediacdo intervierem, em co-mediacdo, dois ou mais mediadores
de conflitos, 0 montante referido no n.° 1 é devido apenas ao mediador de conflitos designado
para 0 processo.

Artigo 2.°
Competéncia e formalidades para pagamento

1 - Os encargos com o pagamento das remuneracfes previstas no presente despacho sdo
suportados pelo orcamento do Gabinete para a Resolugdo Alternativa de Litigios.

2 - As remuneracgOes sdo pagas mensalmente aos mediadores de conflitos, mediante a
apresentacdo das correspondentes notas de honorarios, em modelo aprovado pelo Gabinete
para a Resolugdo Alternativa de Litigios, as quais devem ser remetidas até ao 5.° dia util
posterior a0 més a que 0s servigos dizem respeito.
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Despacho Normativo n.° 13/2018 (regulamenta a atividade do sistema de
mediacgao familiar)

Artigo 1.°
Objeto
O presente despacho normativo regulamenta a atividade do sistema de mediagdo
familiar (SMF), criado pelo Despacho n.° 18 778/2007, de 22 de agosto, e aprova o
Regulamento dos Procedimentos de Selecdo de Mediadores para prestar Servicos de
Mediacdo no Sistema de Mediacdo Familiar.

Artigo 2.°
Principios da mediac&o familiar
1 - O SMF rege a sua atividade pelos principios gerais consagrados na Lei n.° 29/2013,
de 19 de abril, e ainda pelas garantias de celeridade, proximidade e flexibilidade.
2 - A mediacao familiar pode realizar-se em qualquer local que se revele adequado para
o efeito e que tenha sido disponibilizado por entidades publicas ou privadas.

Artigo 3.°
Organizacao, gestdo e funcionamento do sistema

1 - O SMF funciona com base em plataforma eletronica desenvolvida para a tramitacéo
dos processos de mediacao e em listas de mediadores familiares inscritos por circunscri¢éo
territorial, as quais sdo publicitadas no sitio eletronico da Dire¢do-Geral da Politica de Justica
(DGPJ).

2 - A gestdo e funcionamento do SMF sdo assegurados pela DGPJ, a qual incumbe,
designadamente:

a) O registo e a triagem dos pedidos;

b) A designacdo do mediador responsavel por cada caso; e

c) A indicacdo dos locais protocolados disponiveis para a realizacdo das sessbes de

mediacéo.

3 - Compete a DGPJ organizar e manter a plataforma a que se refere o n.° 1, bem como
manter atualizadas as listas referidas no mesmo preceito.

4 - No prazo de 30 dias a contar da publicitacdo das circunscri¢des territoriais a que se
referem as listas previstas no n.° 1, todos os mediadores habilitados a prestar os seus servicos
no SMF devem indicar as listas em que pretendam exercer atividade, com indicacdo dos
dados profissionais previstos no n.° 6.

5 - Findo o prazo previsto no numero anterior, a DGPJ publicita no respetivo sitio
eletronico, nos 15 dias subsequentes, as listas de mediadores, territorialmente organizadas.

6 - As listas de mediadores contém o nome profissional do mediador, o seu domicilio,
endereco de correio eletronico e contacto telefonico profissionais.

Artigo 4.°
Competéncia material

O SMF tem competéncia para mediar conflitos no @mbito de relagcdes familiares,
nomeadamente nas seguintes matérias:

a) Regulacéo, alteracdo e incumprimento do regime de exercicio das responsabilidades
parentais;

b) Divorcio e separacdo de pessoas e bens;

c¢) Converséo da separagédo de pessoas e bens em divorcio;

d) Reconciliagéo dos conjuges separados;

e) Atribuicéo e alteracdo de alimentos, provisorios ou definitivos;
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f) Privacdo do direito ao uso dos apelidos do outro conjuge;

g) Autorizacao do uso dos apelidos do ex-cénjuge ou da casa de morada da familia;

h) Prestagdo de alimentos e outros cuidados aos ascendentes pelos seus descendentes na
linha reta.

Artigo 5.°
Ambito territorial
Podem ser realizadas mediacdes através do SMF em todo o territério nacional.

Artigo 6.°
Intervencéo do SMF

1 - A intervencdo do SMF pode ter lugar em fase extrajudicial, a pedido das partes,
durante a suspensdo do processo, mediante determinacdo da autoridade judiciaria competente
obtido o consentimento daquelas e na pendéncia de processo de promocgao e protecdo, por
determinacdo da autoridade judicidria ou da comissdo de protecdo de criangas e jovens
competente, obtido o consentimento das partes.

2 - Pela utilizacdo do SMF héa lugar ao pagamento, até ao inicio da primeira sessdo de
mediacdo, de uma taxa no valor de (euro) 50 por cada parte, exceto quando:

a) Seja concedido apoio judiciario;

b) O processo seja remetido para mediacdo mediante decisdo da autoridade judiciaria,

ao abrigo do disposto no artigo 24.° do Regime Geral do Processo Tutelar Civel;

c) A requerimento das partes, ou com 0 seu consentimento, sejam estas remetidas para

mediacdo mediante decisdo da autoridade judiciaria ou da comissdo de protecdo de

criangas e jovens, no contexto de processo de promogao e protegdo em curso.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, 0 mediador é responsavel por obter
junto das partes o comprovativo do pagamento da taxa devida ou o comprovativo de
apresentacdo do pedido de apoio judiciario ou da respetiva concessao, ap0s 0 que devera
remeter a referida documentacéo a entidade gestora do SMF.

Artigo 7.°
Mediadores familiares

1 - O mediador familiar € um profissional especializado, que atua desprovido de
poderes de imposicdo, de modo neutro e imparcial, esclarecendo as partes dos seus direitos e
deveres face a mediacdo e, uma vez obtido o respetivo consentimento, desenvolve a
mediacdo no sentido de apoiar as partes na obtencdo de um acordo justo e equitativo que
ponha termo ao conflito que as opde.

2 - Ndo e permitido ao mediador familiar intervir, por qualquer forma, nomeadamente
como testemunha, perito ou mandatario, em quaisquer procedimentos conexos com o objeto
do procedimento de mediacdo familiar ainda que subsequentes ao referido procedimento,
independentemente da forma como este haja terminado e mesmo que a referida intervengéo
s0 indiretamente esteja relacionada com a mediacéo realizada.

Artigo 8.°
Selecéo dos mediadores
Os candidatos a inscri¢do nas listas referidas no n.° 1 do artigo 3.° sdo submetidos a um
procedimento de selegéo, de acordo com o Regulamento aprovado em anexo.

Artigo 9.°
Inscricdo e exercicio da atividade dos mediadores no SMF
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1 - A inscricdo dos mediadores nas listas referidas no n.° 1 do artigo 3.° implica a
disponibilidade do mediador para o exercicio da atividade de mediacdo familiar no SMF, na
totalidade da area de circunscricdo territorial abrangida pela lista em que se inscreve, nao
havendo lugar ao pagamento de quaisquer despesas com deslocacdes efetuadas dentro do
referido territorio, nem ajudas de custo inerentes a tais deslocagdes.

2 - Sem prejuizo do disposto no namero anterior, 0 mediador inscrito pode recusar
anualmente até ao limite maximo de quatro designacfes para conducdo de procedimentos de
mediacdo familiar, desde que comunique a entidade gestora a sua indisponibilidade, no prazo
méaximo de 48 horas a contar da respetiva designac&o.

3 - E legitima e ndo contabilizavel nos termos do numero anterior a recusa, por
mediador inscrito, de designacdo para condugdo do procedimento de mediacdo familiar, por
motivo de doenca ou em funcdo do cumprimento de obrigacGes legais, devidamente
justificada nos termos gerais de direito, perante a DGPJ.

4 - O mediador de conflitos que aceite a respetiva designacdo pela entidade gestora para
a conducdo de procedimento de mediacdo familiar obriga-se a reportar pontual e
oportunamente a referida entidade a informacdo devida referente ao inicio, desenvolvimento,
termo e desfecho do procedimento conduzido, salvaguardada a necesséria confidencialidade
do mesmo.

5 - O mediador habilitado a exercer fungdes no SMF pode, a todo o tempo, requerer a
sua inscricdo em listas diferentes daquelas em que se encontre inscrito, devendo para o efeito
dirigir requerimento a entidade gestora do SMF, com a antecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data em que pretenda que opere efeitos.

Artigo 10.°
Fiscalizac@o, Coordenagao e Supervisao

1 - A atividade dos mediadores é fiscalizada pela DGPJ, podendo esta, mediante a
verificacdo da existéncia de irregularidades imputéveis a atividade do mediador, aplicar as
sancOes de repreensdo, suspensdo ou exclusdo das listas, tendo em conta nomeadamente a
gravidade do ato e o grau de culpa do mediador, designadamente, quando estejam em causa a
pratica de atos lesivos dos direitos dos mediados que lhe cumpram tutelar ou da qualidade do
servigo prestado pelo SMF.

2 - Compete a DGPJ coordenar e supervisionar o SMF, devendo elaborar relatorios,
com periodicidade anual, sobre o funcionamento do sistema.

Artigo 11.°
Honorarios dos mediadores familiares

1 - A remuneracdo a auferir pelo mediador familiar por cada procedimento de mediagéo
familiar concluido, independentemente do nimero de sess@es realizadas, é de (euro) 180.

2 - Caso o procedimento de mediacdo seja concluido por acordo das partes, ao
montante referido no namero anterior acresce (euro) 30.

3 - O pagamento da quantia a que se refere o n.° 1 efetua-se nos seguintes termos:

a) (euro) 70, ap6s o termo da primeira sessdo realizada entre o0 mediador e 0os mediados;

b) A quantia remanescente, apos 0 termo da ultima sesséo de mediacgdo realizada e,

sendo caso disso, acrescida da majoracao a que se reporta 0 nimero anterior.

4 - A primeira sessao realizada entre o mediador e 0os mediados inclui a sesséo de pre-
mediacdo e, havendo subscricdo do protocolo de mediacdo, também a primeira sessdo de
mediacéo.

5 - Caso ndo haja lugar a realizacdo de qualquer sessdao de mediacdo, é apenas devido
ao mediador, pela realizacdo da sessao de pré-mediacdo, 0 montante previsto na alinea a) do
n.°3.
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6 - Se no procedimento de mediacdo intervierem, em comedia¢do, dois ou mais
mediadores familiares, 0 montante referido no nimero anterior é apenas devido ao mediador
designado para o procedimento, competindo a este acordar com os respetivos comediadores a
remuneracao de cada qual.

Artigo 12.°
Mediagdo familiar transfronteirica
A plataforma a que se refere o n.° 1 do artigo 3.° pode ser utilizada, por escolha do
mediador, para a tramitacdo de processos de mediagdo familiar transfronteirica, nos termos a
definir nas regras de funcionamento da plataforma.

Artigo 13.°
Norma revogatoéria
E revogado o Despacho n.° 18 778/2007, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
n.0 161, de 22 de agosto de 2007.

Artigo 14.°
Disposicao transitéria

1 - Os mediadores que se encontrem inscritos nas listas de mediadores do SMF a data
da entrada em vigor do presente despacho e que comprovem ai ter exercido atividade de
mediacdo nos ultimos trés anos que antecedem a abertura de procedimento de sele¢do de
mediadores para 0 SMF indicam, no prazo de 60 dias a contar da publicitacédo das listas a que
se reporta 0 n.° 1 do artigo 3.°, todas as listas em que pretendam exercer a sua atividade, sob
pena da sua exclusdo das listas que até entdo integrem.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os mediadores fazem acompanhar a
formalizacdo da sua manifestacdo de vontade de declaracdo comprovativa da respetiva
experiéncia, emitida pela entidade gestora do SMF.

Artigo 15.°
Entrada em vigor
O presente despacho normativo entra em vigor no 1.° dia atil seguinte ao da sua
publicacao.

ANEXO
Regulamento dos Procedimentos de Selecdo de Mediadores para prestar Servicos de
Mediacéo no Sistema de Mediacdo Familiar

Artigo 1.°
Objeto
O presente Regulamento define as regras a observar nos procedimentos de sele¢do de
mediadores de conflitos, habilitados ao exercicio da funcdo de mediacdo, para prestar
servigos no &mbito do sistema de mediacdo familiar (SMF).

Artigo 2.°
Abertura do procedimento de selecdo
1 - O procedimento é aberto por despacho do Diretor-Geral da Direcdo-Geral da
Politica de Justica (DGPJ).
2 - A abertura do procedimento de selegdo é tornada publica mediante aviso publicado
no sitio eletronico da DGPJ (www.dgpj.mj.pt) e na plataforma digital da Justica.
3 - Do aviso de abertura constam obrigatoriamente:
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a) Ambito geografico do concurso e listas das circunscrigdes territoriais em que se
podem inscrever os mediadores admitidos;

b) Requisitos de admissdo das candidaturas;

c) Forma e prazo para apresentacdo de candidaturas;

d) Requisitos de admissao do candidato;

e) Composicéo do juri;

f) Mencdo aos documentos que devem instruir o requerimento de candidatura;

g) Endereco de correio eletrénico do concurso.

Artigo 3.°
Juri
1 - O juri é composto por um presidente e dois vogais, nomeados através do aviso de
abertura do procedimento.
2 - Ao juri compete realizar todas as operacdes do procedimento de selecdo, sendo
apoiado administrativamente pela DGPJ.

Artigo 4.°
Comparticipacao financeira
Os candidatos ao procedimento concursal previsto no presente regulamento suportam o
pagamento dos encargos definidos no aviso de abertura do procedimento, devendo o seu
pagamento ser efetuado nos termos estabelecidos naquele aviso.

Artigo 5.°
Requisitos de admissdo dos candidatos

1 - Os candidatos devem, até ao termo do prazo para a apresentacdo das candidaturas,
preencher 0s seguintes requisitos:

a) Estar no pleno gozo dos direitos civis e politicos;

b) Ser detentor de licenciatura;

c) Estar habilitado com um curso de mediacdo familiar de conflitos, ministrado por

entidade formadora certificada pelo Ministério da Justica nos termos da lei, ou com um

curso de mediacdo familiar de conflitos, reconhecido pelo Ministério da Justica,

designadamente, nos termos da Portaria n.° 237/2010, de 29 de abril,

d) Ser pessoa idonea;

e) Ter o dominio da lingua portuguesa;

f) Ser detentor de experiéncia profissional comprovada no exercicio da mediacao

familiar, nos altimos trés anos que antecedem a abertura do procedimento.

2 - Excecionalmente podera ser dispensada a verificagdo do requisito previsto na alinea
f) do numero anterior, designadamente quando esteja em causa a dotacdo de lista territorial
que haja resultado impossibilitada em anterior procedimento concursal.

3 - A dispensa de verifica¢do do requisito previsto na alinea f) do n.° 1 consta do aviso
de abertura do procedimento de selecéo.

Artigo 6.°
Apresentacao de candidaturas
1 - A apresentacdo de candidatura faz-se mediante requerimento, em formulario
préprio, dirigido ao Diretor-Geral da DGPJ, nos termos e no prazo fixados no aviso de
abertura do concurso, ndo podendo tal prazo ultrapassar os trinta dias, contados desde a data
de publicacdo do aviso.
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2 - O formulério referido no nimero anterior € disponibilizado aos interessados pela
DGPJ através do sitio eletronico da DGPJ (www.dgpj.mj.pt) e na plataforma digital da
Justica.

3 - O requerimento de candidatura é entregue na DGPJ, podendo ser remetido por via
eletrdnica, entregue pessoalmente nas suas instalagdes ou remetido por via postal.

4 - No caso de o requerimento ser enviado por via eletronica, a documentacdo que o
acompanha deve ser entregue eletronicamente, anexando-se a digitalizacdo da documentacéao
exigida no formulario.

5 - O requerimento deve ser instruido com a seguinte documentacéo:

a) Copia do documento de identificacao;

b) Copia do certificado de habilitagdes de licenciatura;

c) Copia do certificado do curso de mediacdo na area familiar;

d) Declaragdo, sob compromisso de honra, na qual o candidato declare estar no pleno

gozo dos direitos civis e politicos, ndo ter sofrido condenacdo por crime doloso e ter o

dominio da lingua portuguesa;

e) Comprovativos de intervencdo em pelo menos trés procedimentos de mediacao

familiar, concluidos nos Gltimos trés anos que antecedem a abertura do procedimento;

f) Declaracdo na qual o candidato indique as circunscricdes territoriais, de entre as

referidas na alinea a) do n.° 3 do artigo 2.°, onde, se admitido, exercera a sua atividade;

g) Declaracdo da entidade patronal que autorize o candidato a acumular fungdes sempre

que desempenhe trabalho dependente e que esteja abrangido por disposic¢des legais ou

outras relativas a incompatibilidades.

6 - A ndo apresentacdo dos documentos referidos no nimero anterior implica a
exclusdo do candidato.

7 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0 documento referido na alinea f) do
n.° 5 pode ser apresentado até a data da homologacao da lista final.

8 - Em qualquer fase do procedimento de selecdo, o juri pode exigir a apresentacdo de
prova dos originais dos documentos referidos no n.° 5.

9 - Para efeitos do disposto na alinea e) do n.° 5, o juri do procedimento define, na 1.2
ata do procedimento concursal, as evidéncias documentais admissiveis.

Artigo 7.°
Método de selecdo
A selecdo assenta, exclusivamente, na andlise do cumprimento dos requisitos de
admissdo ao procedimento de selecdo, sendo admitidos e inscritos nas listas a que se
candidatam os candidatos que preencham tais requisitos.

Artigo 8.°
Admisséo e exclusédo dos candidatos

1 - Findo o prazo para apresentacdo de candidaturas, o jari procede a verificagdo dos
requisitos de admisséo, elaborando lista provisoria dos candidatos admitidos e excluidos.

2 - Elaboradas as listas provisorias, os candidatos ndo admitidos sdo notificados, no
ambito do direito de participacdo dos interessados, ao abrigo e nos termos dos artigos 121.° e
seguintes do Caodigo do Procedimento Administrativo (CPA), para dizerem por escrito o que
se lhes oferecer, querendo, no prazo de 10 dias.

3 - Findo o prazo referido no numero anterior, o juri aprecia, em 10 dias, a prondncia
dos interessados, notificando-os da sua deciséo.

4 - Apreciadas as pronuncias dos interessados sem que dai resultem alteracdes a lista
provisoria ou, ndo as havendo, a referida lista converte-se em lista final definitiva.
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5 - Caso da apreciacdo das prondncias dos interessados resulte a necessidade de alterar
a lista provisoria, sera elaborada nova lista, devidamente alterada, sendo esta a lista final
definitiva.

Artigo 9.°
Homologacao

1 - A lista final definitiva é submetida ao Diretor-Geral da DGPJ para homologacao.

2 - Apo6s homologacao, a lista € publicada e notificada aos candidatos, nos termos da
lei.

3 - Da decisdo do ato de homologacédo da decisdo do juri cabe recurso a interpor para o
membro do Governo responsavel pela area da justica, no prazo de 10 dias a contar da
publicacdo a que se refere 0 niUmero anterior.

4 - A decisdo do membro do Governo responsavel pela area da justica € comunicada a
DGPJ sendo dela dada publicidade no sitio eletronico desta Direcdo-Geral.

Artigo 10.°
Direito subsidiario
A tudo o que ndo estiver expressamente regulado no presente Regulamento é aplicavel
0 Codigo do Procedimento Administrativo.
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Portaria n.° 282/2010, de 25 de maio (selecdo de mediadores na Mediacéo
Laboral)

Artigo 1.°
1 - S&o aprovados:
a) (Revogado pela Portaria n.° 283/2018, de 19 de outubro)
b) (Revogado pela Portaria n.° 283/2018, de 19 de outubro)
c) O regulamento do procedimento de seleccdo de mediadores de conflitos habilitados
para prestar servicos de mediacdo no ambito do sistema de mediacdo laboral.
2 - Os regulamentos aprovados nos termos do ndmero anterior sdo publicados em
anexo ao presente diploma, do qual fazem parte integrante.

) Artigo 2.°
E revogada a Portaria n.° 479/2006, de 26 de Maio.

Artigo 3.°
A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

(Os anexos | e Il foram revogados pela Portaria n.° 283/2018, de 19 de outubro)

ANEXO lIl
Regulamento do procedimento de selec¢do de mediadores para prestar servigos no
Sistema de Mediacdo Laboral

Artigo 1.°
Objecto
O presente Regulamento define as regras a observar no procedimento de seleccdo de
mediadores de conflitos, habilitados ao exercicio da funcdo de mediacdo, para prestar
servigos no ambito do sistema de mediacéo laboral (SML).

Artigo 2.°
Juri

1 - O juri é composto por um presidente e dois vogais, nomeados por despacho do
director do Gabinete para a Resolucéo Alternativa de Litigios (GRAL).

2 - O despacho de nomeagdo referido no numero anterior deve designar o vogal
efectivo que substitui o presidente nas suas faltas e impedimentos e, ainda, 0s vogais
suplentes, em ndmero igual ao dos efectivos.

3 - Ao jari compete realizar todas as operacdes do procedimento de seleccao.

4 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as operagdes do procedimento podem
ser realizadas por recurso a entidades externas especializadas nas matérias ou detentoras de
conhecimentos técnicos especificos exigiveis para o exercicio das funcbes para que é aberto o
procedimento.

Artigo 3.°
Abertura do procedimento de seleccéo
1 - O procedimento é aberto por despacho do director do GRAL.
2 - A abertura do procedimento de seleccao é tornada publica mediante aviso publicado
no sitio electronico do GRAL (www.gral.mj.pt).
3 - Do aviso de abertura constam obrigatoriamente:
a) Ambito geogréfico do concurso;
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b) Prazo de validade do concurso;

¢) Requisitos de admissdo das candidaturas;

d) Forma e prazo para apresentacdo de candidaturas;

e) Requisitos de admissdo do candidato;

f) Indicacdo dos critérios e métodos de seleccdo;

g) Composicao do juri;

h) Mencéo aos documentos que devem instruir o requerimento de candidatura;

i) Local de afixacdo das listas de admissdo, de classificacao final e de distribuicéo
geografica dos candidatos;

j) Endereco electronico do concurso.

Artigo 4.°
Requisitos de admissdo dos candidatos
Os candidatos devem, até ao termo do prazo para a apresentacdo das candidaturas,
preencher 0s seguintes requisitos:
a) Ter mais de 25 anos de idade;
b) Estar no pleno gozo dos direitos civis e politicos;
c) Ser detentor de licenciatura adequada;
d) Estar habilitado com um curso de mediacao laboral, reconhecido pelo Ministério da
Justica;
e) Ser pessoa idonea;
f) Ter o dominio da lingua portuguesa.

Artigo 5.°
Apresentacdo de candidaturas

1 - As candidaturas sdo formalizadas, no prazo fixado no aviso de abertura, em
requerimento electrénico, disponibilizado no sitio electronico do GRAL.

2 - As candidaturas podem ainda ser formalizadas, no mesmo prazo, através de modelo
disponibilizado no sitio electronico do GRAL e dirigido ao director do GRAL:

a) Pessoalmente, nas instalacfes do GRAL,

b) Via postal, mediante correio registado com aviso de recepcdo, atendendo-se, neste

caso, a data do registo.

3 - Quando as candidaturas forem formalizadas por requerimento electrénico nos
termos do n.° 1, a documentagédo pode ser digitalizada e anexada ou, em alternativa, entregue
do modo previsto no numero anterior.

4 - O requerimento deve ser instruido com a seguinte documentag&o:

a) Copia do documento de identificacao;

b) Copia do documento que ateste o nimero de identificacdo fiscal,

c) Certificado do registo criminal;

d) Cépia do certificado de habilitagdes, com referéncia a média final de licenciatura;

e) Copia do certificado do curso de mediacdo na area laboral, reconhecido pelo
GRAL,;

f) Declaracéo, sob compromisso de honra, na qual o candidato declare estar no pleno

gozo dos direitos civis e politicos, ndo ter sofrido condenacdo nem estar pronunciado

por crime doloso e ter o dominio da lingua portuguesa;

g) Declaracdo da entidade patronal que autorize o candidato a acumular funcbes
sempre que desempenhe trabalho dependente e que esteja abrangido por disposi¢des
legais ou outras relativas a incompatibilidades.

5 - A ndo apresentacdo dos documentos referidos no ndmero anterior implica a
excluséo do candidato.
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6 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0 documento referido na alinea g) do
n.% 4 pode ser apresentado até a data da homologacao da lista de classificacéo final.

7 - Em qualquer fase do procedimento de seleccdo, o juri pode exigir a apresentacdo de
prova dos originais dos documentos referidos no n.° 4.

Artigo 6.°
Admisséo e exclusédo dos candidatos

1 - Findo o prazo para apresentacdo de candidaturas, o jari procede, no prazo de 10
dias, a verificagdo dos requisitos de admissdo, elaborando lista provisoria dos candidatos
admitidos e excluidos.

2 - O prazo referido no nimero anterior pode ser excepcionalmente prorrogado por 10
dias, mediante despacho fundamentado do director do GRAL.

3 - Elaborada a lista provisoria, os candidatos ndo admitidos sdo notificados, no &mbito
do direito de participacdo dos interessados, ao abrigo e nos termos dos artigos 100.° e
seguintes do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), para, no prazo de 10 dias,
dizerem por escrito o que se lhes oferecer.

4 - Findo o prazo referido no nimero anterior, o jari aprecia, no prazo de cinco dias, a
prondncia dos interessados, notificando-os da sua deciséo.

5 - Do acto de exclusédo cabe reclamac&o para o juri, a apresentar no prazo de 15 dias.

6 - Apreciadas as reclamacdes, ou ndo as havendo, é publicada a lista definitiva dos
candidatos admitidos e excluidos.

Artigo 7.°
Meétodos de seleccao
1 - O concurso assenta, exclusivamente, na avaliagéo curricular de cada candidato.
2 - A avaliacdo curricular visa determinar o nivel de aptiddo dos candidatos para o
exercicio das funcdes de mediador no &mbito do SML.

Artigo 8.°
Aplicacao dos métodos de seleccdo

1 - Fixada a lista definitiva dos candidatos admitidos, o jari procede, no prazo de 10
dias, a avaliacdo curricular.

2 - Antes da publicacdo do aviso de abertura do procedimento de selec¢do, o juri
densifica o preceituado na alinea f) do n.° 3 do artigo 3.° por meio de uma grelha de factores
de ponderacdo, susceptiveis de expressdo numérica, tanto positiva como negativa, entre 0s
quais:

a) Formacéo profissional complementar, sendo factor de ponderacdo obrigatoria 0s

cursos de formacdo relacionados com o exercicio das fungBes de mediador de
conflitos no &mbito da mediag&o laboral;

b) Experiéncia profissional, sendo factor de ponderagdo obrigatoria o desempenho

efectivo de fungdes como mediador de conflitos no SML.

3 - A avaliacdo curricular é valorizada numa escala de 0 a 20 valores.

4 - Os candidatos s sdo aprovados se a avaliagdo curricular for igual ou superior a 10
valores.

Artigo 9.°
Procedimento de decisédo do juri
A avaliacdo é feita por votagdo aberta e fundamentada, sendo as actas subscritas pelo
presidente e pelos vogais.
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Artigo 10.°
Deciséo final

1 - Concluidas as operagdes de seleccao, o jari elabora, no prazo de 10 dias, a proposta
de lista de classificacéo final.

2 - Uma vez publicada a proposta de lista de classificagdo, os interessados, no ambito
do direito de participacdo dos interessados, ao abrigo e nos termos dos artigos 100.° e
seguintes do CPA, dispéem do prazo de 10 dias para dizerem por escrito o que se lhes
oferecer.

3 -0 juri, no prazo de 10 dias, aprecia a pronuncia dos interessados e, apos notifica-los,
elabora a lista de classificacéo final.

4 - Concluidos os procedimentos referidos nos numeros anteriores e tendo em
consideracdo a lista de classificacdo final, o jari organiza as listas de distribui¢do geogréfica.

5 - Publicada a proposta de lista de distribuicdo geogréfica, os interessados, no ambito
do direito de participacdo dos interessados, ao abrigo e nos termos dos artigos 100.° e
seguintes do CPA, dispéem do prazo de 10 dias para dizerem por escrito o que se lhes
oferecer.

6 - As listas referidas no nimero anterior sdo submetidas, no prazo de cinco dias, ao
director do GRAL para homologacao.

7 - Ap6s homologacdo, as listas s@o publicadas e notificadas aos candidatos, nos termos
da lei.

8 - Do acto de homologagao previsto no nimero anterior cabe recurso hierarquico, a
interpor para o Ministro da Justica.

Artigo 11.°
Validade do procedimento
As listas homologadas em resultado do procedimento de seleccdo sdo validas por um
ano, podendo o prazo de validade ser prorrogado mediante despacho do director do GRAL.

Artigo 12.°
Disposic¢des finais
1 - Os candidatos que, apesar de admitidos, ndo forem colocados nas listas de
distribuicdo geografica ficam a constar como suplentes das mesmas.
2 - As vagas que venham a ocorrer durante o periodo de validade das listas serdo
preenchidas pelos candidatos suplentes, de acordo com a ordenagdo das mesmas.
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Portaria n.° 283/2018, de 25 de maio (selecdo de mediadores nos Julgados de
Paz)

Artigo 1.°
Objeto

A presente portaria aprova 0 Regulamento dos Procedimentos de Sele¢do de
Mediadores de Conflitos habilitados a prestar servicos de mediacéo nos julgados de paz, nos
termos constantes do anexo | ao presente diploma, do qual faz parte integrante, bem como
define o servico do Ministério da Justica ao qual compete a fiscalizacdo da atividade dos
mediadores que exercam func¢des em julgados de paz, nos termos do n.° 6 do artigo 33.°
da Lei n.° 78/2001, de 13 de julho.

Artigo 2.°
Servigo competente para a fiscalizagdo dos mediadores
A Direcdo-Geral da Politica de Justica € o servi¢o do Ministério da Justica competente
para a fiscalizacdo da atividade dos mediadores que exercam fungdes em julgados de paz.

Artigo 3.°
Norma revogatéria
Sdo revogadas as alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 1.° da Portaria n.° 282/2010, de 25 de
maio, e 0s Anexos | e Il da referida Portaria.

Artigo 4.°
Disposicéo transitoria

1 - Os mediadores que se encontrem inscritos nas listas de mediadores dos julgados de
paz a data da entrada em vigor da presente portaria e que comprovem ai ter exercido
atividade de mediacdo nos trés anos que antecedem a abertura do procedimento de selecdo de
mediadores de conflitos a que se refere o artigo 2.° do Regulamento aprovado em anexo,
indicam, no prazo de 60 dias a contar da publicitacdo de aviso de abertura do referido
procedimento, as listas dos julgados de paz em que pretendam exercer a sua atividade, sob
pena da sua exclusdo das listas que até entdo integrem.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os mediadores fazem acompanhar a
formalizacdo da sua manifestacdo de vontade de declaracdo comprovativa da respetiva
experiéncia, emitida pelos competentes servi¢cos do Julgado de Paz onde hajam prestado
Servico.

Artigo 5.°
Entrada em vigor
A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

ANEXO |
Regulamento dos procedimentos de selecdo dos mediadores habilitados a prestar
servigos de mediagao nos Julgados de Paz

Artigo 1.°
Objeto
O presente Regulamento define as regras a observar nos procedimentos de sele¢do de
mediadores de conflitos, habilitados ao exercicio da funcdo de mediacdo, para prestar
servigos no &mbito dos julgados de paz.
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Artigo 2.°
Abertura do procedimento de selecdo
1 - O procedimento é aberto por despacho do Diretor-Geral da Direcdo-Geral da
Politica de Justica (DGPJ).
2 - A abertura do procedimento de selecdo é tornada publica mediante aviso publicado
no sitio eletronico da DGPJ e na plataforma digital da Justica.
3 - Do aviso de abertura constam obrigatoriamente:
a) Listas dos julgados de paz abrangidos pelo procedimento de selecdo de mediadores
de conflitos;
b) Requisitos de admissdo das candidaturas;
c) Forma e prazo para apresentacdo de candidaturas;
d) Requisitos de admissdo do candidato;
e) Composic¢éo do juri;
f) Mencdo aos documentos que devem instruir o requerimento de candidatura;
g) Endereco de correio eletronico do procedimento de selecéo.

Artigo 3.°
Jari
1 - O juri é composto por um presidente e dois vogais, nomeados através do aviso de
abertura do procedimento de selecéo.
2 - Ao juri compete realizar todas as operacdes do procedimento de selecdo, sendo
apoiado administrativamente pela DGPJ.

Artigo 4.°
Comparticipacao financeira
Os candidatos ao procedimento de selecdo previsto no presente regulamento suportam
0 pagamento dos encargos definidos no aviso de abertura do procedimento, devendo o seu
pagamento ser efetuado nos termos estabelecidos naquele aviso.

Artigo 5.°
Requisitos de admissdo dos candidatos
Os candidatos devem, até ao termo do prazo para a apresentacdo das candidaturas,
preencher os requisitos de admissdo dos candidatos definidos no artigo 31.° da Lei n.°
78/2001, de 13 de julho, na redagéo dada pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho.

Artigo 6.°
Apresentacdo de candidaturas

1 - A apresentagdo de candidatura faz-se mediante requerimento, em formulario
proprio, dirigido ao Diretor-Geral da DGPJ, nos termos e no prazo fixados no aviso de
abertura do procedimento de selecdo, ndo podendo tal prazo ultrapassar os trinta dias,
contados desde a data de publicacdo do aviso.

2 - O formulario referido no nimero anterior é disponibilizado aos interessados pela
DGPJ através do sitio eletronico da DGPJ e da plataforma digital da Justica.

3 - O requerimento de candidatura é entregue na DGPJ, podendo ser remetido por via
eletronica, entregue pessoalmente nas suas instalagdes ou remetido por via postal.

4 - No caso de o requerimento ser enviado por via eletrénica, a documentacdo que o
acompanha deve ser entregue eletronicamente, anexando-se a digitalizacdo da documentacéo
exigida no formulario.

5 - O requerimento deve ser instruido com a seguinte documentacéo:

a) Copia do documento de identificacao;
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b) Certificado do registo criminal;

c) Copia do certificado de habilitacbes de licenciatura;

d) Copia do certificado do curso de mediagdo para desempenho de funcBes nos
julgados de paz;

e) Declaragéo, sob compromisso de honra, na qual o candidato declare estar no pleno

gozo dos direitos civis e politicos, ndo ter sofrido condenacdo nem ter sido
pronunciado por crime doloso e ter o dominio da lingua portuguesa;

f) Declaracdo na qual o candidato indique as listas dos julgados de paz abrangidos
pelo procedimento de selecdo de mediadores de conflitos, onde, se admitido, pretende

exercer a sua atividade;

g) Declaragcdo da entidade patronal que autorize o candidato a acumular funcbes
sempre que desempenhe trabalho dependente e que esteja abrangido por disposicdes
legais ou outras relativas a incompatibilidades.

6 - A ndo apresentacdo dos documentos referidos no ndmero anterior implica a
excluséo do candidato.

7 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o documento referido na alinea f) do
n.° 5 pode ser apresentado até a data da homologacao da lista final.

8 - Em qualquer fase do procedimento de selecdo, o juri pode exigir a apresentacdo de
prova dos originais dos documentos referidos no n.° 5.

Artigo 7.°
Metodo de selecdo
A selecdo assenta, exclusivamente, na analise do cumprimento dos requisitos de
admissdo ao procedimento de selecdo, sendo admitidos e inscritos nas listas a que se
candidatam os candidatos que preencham tais requisitos.

Artigo 8.°
Admissdo e exclusdo dos candidatos

1 - Findo o prazo para apresentacdo de candidaturas, o jari procede a verificacdo dos
requisitos de admissdo, elaborando lista provisoria dos candidatos admitidos e excluidos.

2 - Elaboradas as listas provisorias, os candidatos ndao admitidos sdo notificados, no
ambito do direito de participacdo dos interessados, ao abrigo e nos termos dos artigos 121.° e
seguintes do Codigo do Procedimento Administrativo (CPA), para dizerem por escrito o que
se lhes oferecer, querendo, no prazo de 10 dias.

3 - Findo o prazo referido no numero anterior, o juri aprecia, em 10 dias, a pronuncia
dos interessados, notificando-os da sua decis&o.

4 - Apreciadas as pronuncias dos interessados sem que dai resultem alteragdes a lista
provisoria ou ndo as havendo, a referida lista converte-se em lista final definitiva.

5 - Caso da apreciacgdo das pronuncias dos interessados resulte a necessidade de alterar
a lista provisoria, sera elaborada nova lista, devidamente alterada, sendo esta a lista final
definitiva.

Artigo 9.°
Homologagéo

1 - A lista final definitiva é submetida ao Diretor-Geral da DGPJ para homologacéo.

2 - Apo6s homologagdo, a lista é publicada e notificada aos candidatos, nos termos da
lei.

3 - Da deciséo do ato de homologacéao da decisdo do jari cabe recurso a interpor para o
membro do Governo responsavel pela area da justica, no prazo de 10 dias a contar da
publicacdo a que se refere 0 nUmero anterior.
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4 - A decisdo do membro do Governo responsavel pela area da justica € comunicada a
DGPJ sendo dela dada publicidade no sitio eletronico da DGPJ e na plataforma digital da
Justica.

Artigo 10.°
Direito subsidiario
A tudo o que ndo estiver expressamente regulado no presente Regulamento, é aplicavel
0 Cadigo do Procedimento Administrativo.
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Caddigo Europeu de conduta para mediadores

1. COMPETENCIAS E MARCACOES

1.1. Competéncias

Os mediadores devem possuir as competéncias necessarias e estar devidamente
informados relativamente ao processo de mediacdo. E determinante que tenham uma
formacdo adequada e que realizem agdes de formacdo continua no sentido de melhorar as
suas aptiddes, com vista a atingir 0os mais rigorosos critérios de qualidade e esquemas de
acreditacéo.

1.2. Marcac0es

O mediador deve acordar com as partes as datas possiveis para a realizacdo da
mediacdo. O mediador deve certificar-se das suas capacidades e experiéncia para conduzir a
mediacdo antes de aceitar a marcacdo e, caso seja solicitado, informar as partes da sua
formacéo e experiéncia profissional.

1.3. Publicidade / Promocéo dos servicos de mediacao
Os mediadores podem promover a sua atividade, de um modo profissional, fiavel e
digno.

2. INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDADE
2.1. Independéncia e neutralidade
O mediador deve declarar-se impedido de iniciar ou prosseguir uma mediacdo caso
detete qualquer circunstancia que possa, ou que preveja que possa, afetar a sua
independéncia, ou em caso de existir algum conflito de interesses. O dever de declarar o seu
impedimento mantém-se ao longo de todo o processo.
Estas circunstancias incluem:
a) Uma relagéo pessoal ou profissional com uma das partes,
b) Um interesse financeiro, direto ou indireto, no resultado da mediac¢éo, ou
¢) Um mediador, ou um elemento do seu organismo, ter prestado servicos, que ndo de
mediacdo, a uma das partes.
Nestes casos, 0 mediador apenas deve aceitar a mediacdo, ou prossegui-la, se tiver a
certeza de estar em condicdes para a conduzir com total independéncia e neutralidade, com
vista a assegurar a total imparcialidade e se as partes expressamente o consentirem.

2.2. Imparcialidade
O mediador deve empenhar-se em agir com imparcialidade, servindo todas as partes de
modo equitativo durante toda a mediacao.

3. O ACORDO DE MEDIACAO, PROCEDIMENTO, FUNCIONAMENTO E
HONORARIOS

3.1. Procedimento

O mediador deve assegurar-se de que as partes conhecem as caracteristicas do processo
de mediacéo, bem como da sua intervencéo e do papel do mediador.

Em particular, antes de se iniciar a mediagdo, 0 mediador deve certificar-se que as
partes compreenderam e aceitaram o0s termos e condi¢ces em que esta se ira realizar,
incluindo as clausulas de confidencialidade a que o mediador e as partes estdo obrigados.

Quando solicitado pelas partes, 0 acordo de mediacdo deve ser lavrado em documento
escrito.
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O mediador deve conduzir os procedimentos de forma adequada, tendo em
consideracdo as circunstancias do caso concreto, incluindo as situagdes em que exista uma
desigualdade entre as partes, ilegalidades, manifestacbes de vontade das partes e a
necessidade de uma rapida resolucéo do conflito.

As partes sdo livres de acordar com o mediador, com base num conjunto de normas ou
de qualquer outro modo, sobre a forma como pretendem que a mediacao seja conduzida.

Caso considere oportuno, 0 mediador pode ouvir as partes separadamente.

3.2. Equidade do processo
O mediador deve assegurar-se de que todas as partes dispdem das mesmas
oportunidades quanto a sua participacdo na mediacg&o.
Caso considere oportuno, o mediador deve informar as partes que pode terminar a
mediag&o se:
a) Tendo em conta as circunstancias do caso concreto e a competéncia do proprio
mediador, 0 acordo que estd a ser determinado for, do seu ponto de vista, ilegal ou
impossivel de ser executado,
b) Considerar que a prossecucao da mediacdo ndo resultard em qualquer acordo.

3.3. O fim do processo

O mediador deve assegurar que os acordos sdo celebrados tendo as partes, uma vez
devidamente informadas, dado o seu consentimento e tendo aceite os termos do acordo.

As partes podem, em qualquer momento, renunciar a mediacdo, sem necessidade de
apresentar qualquer justificacéo.

O mediador pode, a pedido das partes e dentro dos limites da sua competéncia,
informa-las sobre o modo de formalizar o acordo e sobre as possibilidades de o executar.

3.4. Honorarios

Caso nao seja do conhecimento das partes, o mediador deve fornecer informacao
completa sobre 0 modo de remuneracdo que pretende aplicar. O mediador ndo deve aceitar a
mediacdo antes de os termos de pagamento serem devidamente aceites pelas partes em causa.

4. CONFIDENCIALIDADE

Toda a informacdo obtida previamente a mediacdo, no decorrer desta, ou em ato que
Ihe esteja relacionado, deve ser confidencial, exceto nos casos previstos na lei ou quando
estdo em causa questdes de ordem publica. Todas as informacdes prestadas por uma das
partes a um mediador ndo devem ser reveladas a outra parte sem a sua prévia autorizacao,
exceto nos casos previstos na lei.
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Cddigo de deontologia e de boas préaticas do mediador de conflitos da Federacao
Nacional de Mediacao de Conflitos

CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Artigo 1°.
Ambito de aplicacdo

1 - O presente Cddigo de Deontologia e de Boas Praticas do Mediador de Conflitos
aplica-se a todos os mediadores associados da Federacdo Nacional de Mediacéo de Conflitos
e aqueles que se encontram associados aos membros colectivos da mesma.

2 - Podera ainda aplicar-se as organizacGes ou aos mediadores que, ndo sendo
associados da FMC ou de alguma das entidades colectivas que a compdem, 0 subscrevam
expressamente atraves de acordo celebrado para o efeito entre a Direccdo da Federacdo e a
pessoa ou entidade subscritora.

CAPITULO II
Principios Fundamentais

Artigo 2°.
Autonomia da Vontade dos Participantes

1 - A mediacdo de conflitos fundamenta-se no principio da autonomia da vontade dos
mediados.

2 - A mediacdo € um processo voluntario e a responsabilidade das decisdes tomadas no
decurso do mesmo cabe inteiramente aos mediados, independentemente de o recurso aquela
ter ocorrido por iniciativa dos mediados ou por impulso judicial.

3 - A voluntariedade implica, para os mediados, o direito a desistir da mediacdo em
qualquer momento do processo e, para 0 mediador, o direito a encerrar o procedimento
sempre que considere ndo haver viabilidade na sua continuidade.

4 - O mediador deve procurar assegurar a plena autonomia dos mediados durante todo o
processo de mediacdo, recusando-se a mediar processos em que esta autonomia possa estar
em causa.

5 - Relativamente as questdes apresentadas em mediagdo, o0 mediador ndo decide pelos
mediados, ndo defende, ndo representa ou aconselha qualquer deles, nem faz prevalecer
qualquer solucdo.

Artigo 3°.
Independéncia

1 - O mediador tem o dever de salvaguardar, sob todas as formas, a sua independéncia,
pois esta caracteriza a sua funcéo e é condicdo fundamental da sua actividade.

2 - O mediador deve pautar a sua conduta pela independéncia, estar livre de qualquer
pressdo ou subordinacdo que ponha em causa o exercicio isento das suas funcoes, resultante
dos seus proprios interesses, valores pessoais ou de influéncias externas.

3 - O mediador € responsavel pelo exercicio da sua actividade e ndo tem subordinacao,
técnica ou deontoldgica, a qualquer organizacdo publica ou privada para a qual preste
servigos de mediacdo, ou a quaisquer profissionais de outras areas.

Artigo 4°.
Imparcialidade
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O mediador é um terceiro imparcial em relacdo aos mediados e as questdes pelos
mesmos apresentadas, devendo manter uma postura de equidistancia, abstendo-se de
manifestar qualquer tipo de preferéncia.

Artigo 5°.
Competéncia

1 - O mediador deve ter a capacidade de mediar o conflito existente entre os mediados,
devendo atender as necessidades destes.

2 - O mediador de conflitos deve, para o exercicio da sua actividade, ter frequentado e
sido aprovado num curso de mediacdo de conflitos ministrado por entidade formadora
certificada pelo Ministério da Justica ou por outra entidade internacionalmente reconhecida.

3 - O mediador deve manter-se actualizado quanto aos seus conhecimentos cientificos,
bem como quanto a sua preparacéo técnica.

Artigo 6°.
Confidencialidade

1 - O processo de mediacdo € por natureza confidencial, devendo o mediador de
conflitos manter sob sigilo todas as informacGes de que tenha conhecimento no ambito do
processo de mediacdo, delas ndo podendo fazer uso.

2 - O mediador ndo pode ser testemunha em qualquer causa relacionada, ainda que
indirectamente, com o objecto da mediacao.

3 - O dever de confidencialidade sobre toda a informacédo respeitante ao contetdo da
mediacdo s6 pode cessar nas circunstancias previstas na Lei.

Artigo 7°.
Diligéncia
O mediador deve ser diligente, efectuando o seu trabalho de forma conscienciosa,
prudente e eficaz, assegurando as condicdes para o desenrolar do processo de mediacdo de
acordo com as disposicOes do presente Codigo e da Lei.

Artigo 8°.
Livre Escolha do Mediador
Aos mediados assiste o direito a livre escolha do mediador, no &mbito do principio da
autonomia da vontade dos participantes.

CAPITULO IlI
Deveres Gerais do Mediador

Artigo 9°.
Deveres face a atribuicdo do processo

Face a atribuicdo do processo, o mediador tem o dever de:

1 - Aceitar conduzir processos para 0s quais se sinta capacitado pessoal e tecnicamente,
actuando de acordo com os principios e regras estabelecidos neste Codigo e na Lei.

2 - Dar a conhecer aos intervenientes no processo qualquer impedimento ou
relacionamento que possa pér em causa a sua imparcialidade ou independéncia, e nédo
conduzir 0 processo nessas circunstancias.

3 - Avaliar a viabilidade da mediacdo no caso concreto, antes de aceitar conduzir o
processo.

Artigo 10°.
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Deveres face ao processo

Constituem deveres do mediador face ao processo de mediacao:

1 - Elucidar os mediados sobre a natureza, a finalidade, as fases do processo e em que
consistem, bem como sobre as regras a serem observadas por todos os intervenientes.

2 - Informar os intervenientes no processo de mediacdo sobre o principio da
confidencialidade de todo o processo, bem como da impossibilidade de o mediador ser
arrolado como testemunha por qualquer dos mediados em processo relacionado com o
objecto da mediacéo.

3 - Fazer uso de todas as técnicas e conhecimentos que ajudem os mediados a dialogar
e a levar o processo a bom termo, respeitando a liberdade, a privacidade, a vontade e a
autonomia das partes na gestdo do processo e na discussdo das questdes que estas entendam
levar a mediacdo, devendo procurar manter-se profissionalmente actualizado e aperfeicoar o0s
seus conhecimentos técnicos.

4 - Sugerir aos mediados a intervencdo ou a consulta de técnicos especializados em
determinada matéria, quando isso se revele necessario ou Util para a gestdo do processo de
mediacdo, para o equilibrio entre os mediados ou para a tomada de decisdo destes sobre as
questdes em discussao.

5 - Interromper ou dar por terminado o processo, se estiver ou vier a estar perante
algum impedimento ético ou legal, bem como se algum dos participantes o solicitar.

Artigo 11°.
Deveres face aos mediados

Na preparacédo, conducdo e ap0s a finalizagdo do processo, 0 mediador tem 0s seguintes
deveres face aos mediados:

1 - Interromper ou renunciar ao processo, pondo-lhe fim, ou ser substituido, com o
consentimento dos mediados, tendo em conta que a livre escolha do mediador pressupde o
estabelecimento de uma relacdo de confianga;

2 - Confirmar, antes de dar inicio a mediacdo, se 0os mediados estdo ja esclarecidos
sobre os principios fundamentais que norteiam o procedimento, bem como sobre a sua
tramitacdo, custos, honorarios e regras e, caso ndo estejam, prestar as necessarias
informacodes;

3 - Informar os mediados do seu direito a, sempre que o queiram, consultar ou fazer-se
acompanhar de advogado, advogado estagiario ou solicitador;

4 - Assegurar-se de que os mediados tém legitimidade para intervir no processo e
garantir que aos mesmos seja dada igual oportunidade de expor e falar sobre o conflito que os
opde;

5 - Garantir a confidencialidade das informacg6es que vier a receber no decurso da sua
actividade;

6 - Formalizar por escrito a adesdo dos mediados a mediacdo, apOs serem prestadas
todas as informaces previstas na Lei e neste Codigo;

7 - Organizar, dirigir e conduzir a mediacdo, ajudando os mediados a dialogar,
apelando ao respeito matuo e & cooperagéo;

8 - Abster-se de impor qualquer acordo aos mediados, bem como de fazer quaisquer
promessas ou garantias acerca do resultado do processo, devendo adoptar um comportamento
responsavel e de franca colaboracdo com os mediados e outros profissionais que 0s
acompanhem ou representem;

9 - Sempre que o mediador, por op¢do técnica ou metodoldgica, optar por realizar
reunies privadas com os mediados, prévias ou no decurso da mediacdo, devem estes estar
devidamente informados deste procedimento;
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10 - Sempre que o processo de mediagédo termine com acordo, deve o mediador avaliar
e garantir que este respeita a vontade de todos os mediados e que os satisfaz;

11 - Manter o dever de isencdo e imparcialidade, devendo informar a parte que ndo o
escolheu sobre essa escolha, obtendo daquela o seu consentimento;

12 - No caso de o mediador desenvolver alguma actividade de investigagdo associada a
processos de mediacdo, devera esclarecer os mediados sobre 0s objectivos gerais da mesma,
garantindo a necessidade de consentimento voluntario e informado, possibilitando a sua
recusa ou desisténcia a qualquer momento;

13 - O mediador deve respeitar as diferencas entre os mediados, sejam de género, raca,
ideologia, religido, cultura ou de qualquer outro tipo, bem como promover o respeito pela
diferenca no processo de mediagéo.

CAPITULO IV
Direitos do Mediador

Artigo 12°.
Direitos no exercicio da actividade

Para além daqueles que resultem da Lei, dos Estatutos da Federacdo Nacional de
Mediacgéo de Conflitos e das Associagdes que fazem parte da mesma, constituem direitos dos
mediadores no exercicio da sua actividade profissional:

1 - Auferir uma remuneracao justa;

2 - Exercer livremente a sua actividade, em especial no que se refere a metodologia e
aos procedimentos a adoptar, no respeito pela Lei e pelas regras constantes no presente
Cadigo, podendo optar por qualquer modelo de mediacgdo, trabalhar em equipa € em co-
mediagdo, com um ou mais mediadores de conflitos;

3 - Utilizar o seu titulo profissional de mediador de conflitos, promovendo a sua
actividade e podendo divulgar obras ou estudos sobre mediacdo de conflitos, respeitando o
dever de confidencialidade, nomeadamente no que diz respeito a quaisquer elementos que
permitam a identificacdo dos mediados;

4 - Dispor dos meios e das condi¢bes de trabalho para exercer de forma digna a
actividade de mediador, promovendo o respeito pelo processo de mediacdo e permitindo
cumprir as regras previstas neste Codigo;

5 - Recusar tarefa ou fungdo que considere incompativel com os direitos ou deveres da
sua actividade de mediador de conflitos;

6 - Requerer a intervencdo da Federacdo Nacional de Mediacdo de Conflitos e/ou da
associacdo de mediadores de conflitos a que pertenca, na defesa dos seus direitos éticos,
deontoldgicos e profissionais;

7 - Pronunciar-se sobre a elaboracéo e aplicacdo de legislacdo relativa ao exercicio da
actividade de mediador e da mediacao;

8 - Solicitar parecer a Comissdo de Boas Praticas sobre qualquer questdo relativa ao
exercicio da actividade de mediador de conflitos;

9 - Apresentar defesa contra qualquer acusacgdo de ndo cumprimento dos seus deveres
éticos e deontologicos, através de um processo justo e rapido;

10 - Publicitar a sua qualidade de mediador de conflitos bem como a informacéo de
que, no exercicio da sua actividade, se guia por este cddigo deontoldgico, estando
consequentemente sujeito a apreciacdo da conduta pela Comissdo de Boas Préticas da
Federacdo Nacional de Mediadores de Conflitos.

88



Legislacdo e Regulamentacdo sobre Mediacéo
Jo&o Pedro Pinto-Ferreira

Artigo 13°.
Honorarios
1 - Os honorérios do mediador devem corresponder ao servico prestado e deverao ser
fixados com proporcionalidade, atendendo ao tempo despendido, a complexidade do
processo e a pratica entre mediadores.
2- As regras respeitantes a fixacdo dos honorarios devem ser comunicadas aos
participantes antes do inicio do processo de mediacéo.
3 - O mediador ndo pode fazer depender os seus honorarios do resultado da mediacéo.
4 - O mediador pode solicitar 0 pagamento antecipado de despesas, caso sejam
necessarias.

Artigo 14°.
Publicidade Informativa

1 - Toda a divulgacdo da actividade do mediador deve ter como finalidade informar
sobre os servigos prestados de uma forma clara, honesta e objectiva, devendo o mediador
abster-se do uso de meios que possam ser considerados desprestigiantes para a actividade.

2 - O mediador deve respeitar a privacidade dos mediados e a confidencialidade dos
processos, abstendo-se de usar na publicitacdo da sua actividade qualquer elemento que 0s
possa identificar, como nomes, denominagéo ou firma, excepto se tiver autorizacao expressa
de todos os participantes.

CAPITULO V
Disposicdes Finais

Artigo 15°.
Aplicacao do presente Codigo
O presente Cadigo pode ser adoptado por qualquer entidade pablica ou privada, pessoa
juridica ou singular, ainda que ndo seja membro associado da Federacdo, desde que tenha
como objecto a divulgacéo, formacgéo ou prestacdo de servigos de mediagdo, procurando a
uniformizacdo da conduta dos mediadores.

Artigo 16°.
Incumprimento do presente Cédigo
A violacdo dos principios e deveres previstos neste codigo sera apreciada pela
Comissao de Boas Praticas, cujo regulamento devera ser aprovado em Assembleia Geral da
Federacdo.

Artigo 17°.
Omissdes e suprimento
As duvidas de interpretagdo, bem como as omiss@es, devem ser resolvidas de acordo
com o enquadramento legal vigente relativo a mediacdo de conflitos ,e pela Comissédo de
Boas Préticas da FMC.

Artigo 18°.
Entrada em vigor
O presente Codigo entra em vigor 30 (trinta) dias apds a publicacdo no site da FMC —
Federacdo Nacional de Mediacao de Conflitos.
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Legislacédo avulsa

Cadigo de Processo Civil

()

Artigo 273.°
Mediacéo e suspensdo da instancia

1 - Em qualquer estado da causa, e sempre que 0 entenda conveniente, o juiz pode
determinar a remessa do processo para mediagédo, suspendendo a instancia, salvo quando
alguma das partes expressamente se opuser a tal remessa.

2 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as partes podem, em conjunto, optar
por resolver o litigio por mediacéo, acordando na suspensdo da instancia nos termos e pelo
prazo maximo previsto no n.° 4 do artigo anterior.

3 - A suspensdo da instancia referida no nimero anterior verifica-se, automaticamente e
sem necessidade de despacho judicial, com a comunicacdo por qualquer das partes do recurso
a sistemas de mediacao.

4 - Verificando-se na mediacdo a impossibilidade de acordo, o mediador da
conhecimento ao tribunal desse facto, preferencialmente por via eletronica, cessando
automaticamente e sem necessidade de qualquer ato do juiz ou da secretaria a suspensao da
instancia.

5 - Alcancando-se acordo na mediacdo, o mesmo € remetido a tribunal,
preferencialmente por via eletronica, seguindo os termos definidos na lei para a homologacgéo
dos acordos de mediacao.

(..)

Artigo 533.°
Custas de parte

1 - Sem prejuizo do disposto no n.° 4, as custas da parte vencedora sdo suportadas pela
parte vencida, na proporcdo do seu decaimento e nos termos previstos no Regulamento das
Custas Processuais.

2 - Compreendem-se nas custas de parte, designadamente, as seguintes despesas:

a) As taxas de justica pagas;

b) Os encargos efetivamente suportados pela parte;

c) As remuneracdes pagas ao agente de execucgéo e as despesas por este efetuadas;
d) Os honorérios do mandatario e as despesas por este efetuadas.

3 - As quantias referidas no nimero anterior sdo objeto de nota discriminativa e
justificativa, na qual devem constar também todos os elementos essenciais relativos ao
processo e as partes.

4 - O autor que, podendo recorrer a estruturas de resolucéo alternativa de litigios, opte
pelo recurso ao processo judicial, suporta as suas custas de parte independentemente do
resultado da acéo, salvo quando a parte contraria tenha inviabilizado a utilizagdo desse meio
de resolucéo alternativa do litigio.

5 - As estruturas de resolucdo alternativa de litigios referidos no ndmero anterior
constam de portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica.

()
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Artigo 729.°
Fundamentos de oposicao a execucdo baseada em sentenca
Fundando-se a execucdo em sentenca, a oposi¢do so pode ter algum dos fundamentos

seguintes:

a) Inexisténcia ou inexequibilidade do titulo;

b) Falsidade do processo ou do traslado ou infidelidade deste, quando uma ou outra

influa nos termos da execucéo;

c) Falta de qualquer pressuposto processual de que dependa a regularidade da
instancia executiva, sem prejuizo do seu suprimento;

d) Falta ou nulidade da citacdo para a acdo declarativa quando o réu ndo tenha

intervindo no processo;

e) Incerteza, inexigibilidade ou iliquidez da obrigacdo exequenda, ndo supridas na
fase  introdutoria da execucdo;

f) Caso julgado anterior a sentenca que se executa;

g) Qualquer facto extintivo ou modificativo da obrigacao, desde que seja posterior ao

encerramento da discussdo no processo de declaracdo e se prove por documento; a

prescrigdo do direito ou da obrigacdo pode ser provada por qualquer meio;

h) Contracrédito sobre o exequente, com vista a obter a compensacdo de créditos;

i) Tratando-se de sentenca homologatéria de confissdo ou transacdo, qualquer causa
de nulidade ou anulabilidade desses atos.

()

Cadigo Civil
()

Artigo 1774.°
Mediagdo familiar
Antes do inicio do processo de divadrcio, a conservatdria do registo civil ou o tribunal
devem informar os conjuges sobre a existéncia e 0s objectivos dos servicos de mediacéo
familiar.
(Alterado pelo Decreto-Lei n.° 496/77, de 25 de novembro, e pela Lei n.° 61/2008, de
31 de outubro)

(..)

Lei n.° 141/2015, de 8 de setembro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.°
24/2017, de 24 de maio (regime geral do processo tutelar civel)

(..)

Artigo 24.°
Mediacéo
1 - Em qualquer estado da causa e sempre que o entenda conveniente, designadamente
em processo de regulacdo do exercicio das responsabilidades parentais, oficiosamente com o
consentimento dos interessados ou a requerimento destes, pode o0 juiz determinar a
intervencdo de servicos publicos ou privados de mediagéo.
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2 - Para efeitos do disposto no ndmero anterior, compete ao juiz informar os
interessados sobre a existéncia e 0s objetivos dos servicos de mediacéo familiar.

3 - O juiz homologa o acordo obtido por via de mediacdo se este satisfizer o interesse
da crianca.

Artigo 24.°-A
Inadmissibilidade do recurso a audicao técnica especializada e & mediacéo
O recurso a audicao técnica especializada e a mediacao, previstas nos artigos anteriores,
ndo é admitido entre as partes quando:
a) For decretada medida de coacdo ou aplicada pena acessoria de proibicdo de
contacto entre progenitores, ou
b) Estiverem em grave risco os direitos e a seguranca de vitimas de violéncia
domestica e de outras formas de violéncia em contexto familiar, como maus tratos ou
abuso sexual de criancas.
(Aditado pela Lei n.° 24/2017, de 24 de maio)

(.)

Lei n.° 144/2015, de 8 de setembro (resolucéo alternativa de litigios de consumo)

(.)

Artigo 13.°
Efeitos da celebracdo de acordo prévio

1 - Os acordos efetuados entre consumidores e fornecedores de bens ou prestadores de
servigos no sentido de recorrer a uma entidade de RAL, celebrados antes da ocorréncia de um
litigio e através de forma escrita, ndo podem privar os consumidores do direito que Ihes
assiste de submeter o litigio a apreciacdo e decisdao de um tribunal judicial.

2 - As partes sdo previamente informadas da natureza obrigatoria da decisdo arbitral,
devendo aceita-la por escrito.

3 - Nas situacBes de arbitragem necessaria para uma das partes, esta ndo tem de ser
previamente informada da natureza obrigatdria da decisdo arbitral.

(..)

Lei n.° 34/2004, de 29 de julho (acesso ao Direito e aos tribunais)

(..)

Artigo 17.°
Ambito de aplicacéo

1 - O regime de apoio judiciario aplica-se em todos os tribunais, qualquer que seja a
forma do processo, nos julgados de paz e noutras estruturas de resolucdo alternativa de
litigios a definir por portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica.

2 - O regime de apoio judiciario aplica-se, também, com as devidas adaptacfes, nos
processos de contra-ordenacao.

3 - O apoio judiciario é aplicavel nos processos que corram nas conservatorias, em
termos a definir por lei.
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(Alterado pela Lei n.° 47/2007, de 28 de agosto)

(..)

Portaria n.° 10/2008, de 3 de janeiro (regulamento da Lei de acesso ao Direito)

()

Artigo 9.°
Estruturas de resolucédo alternativa de litigios
Para efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 17.° da Lei n.° 34/2004, de 29 de Julho, as
estruturas de resolucdo alternativa de litigios em que se aplica o regime do apoio judiciario
séo as constantes do anexo ao presente diploma e do qual faz parte integrante.

(.)

ANEXO |
(a que faz referéncia o artigo 9.° da Portaria n.° 10/2008, de 3 de Janeiro)

a) Julgados de Paz.

b) Sistema de Mediacé@o Laboral, criado pelo protocolo celebrado em 5 de Maio de

2006 entre o Ministério da Justica e a Confederacdo da Inddstria Portuguesa,

Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal, Confederacdo do Turismo

Portugués, Confederacdo dos Agricultores de Portugal, Confederacdo Geral dos

Trabalhadores Portugueses - Intersindical Nacional e a Unido Geral dos
Trabalhadores.

c) Sistema de Mediacdo Familiar, criado pelo despacho n.° 18 778/2007, publicado no

Diario da Republica, 2.2 série, de 22 de Agosto de 2007.

d) Sistema de Mediacao Penal, criado pela Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho.

e) Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa, autorizado nos termos

conjugados dos despachos n.os 5/90, de 2 de Fevereiro, 20/93, de 4 de Maio,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 21 de Maio de 1993, e 21 620/2004, de 13
de Outubro, publicado no Diéario da Republica, 2.2 série, de 22 de Outubro de 2004.

f) Centro de Arbitragem do Sector Automdvel, autorizado nos termos conjugados dos

despachos n.os 36/93, de 3 de Agosto, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de

24 de Agosto de 1993, 532/99, de 23 de Dezembro de 1998, publicado no Diéario da

Republica, 2.2 série, de 13 de Janeiro de 1999, e 26 196/2002, de 27 de Novembro,

publicado no Diério da Republica, 2.2 série, de 11 de Dezembro de 2002.

g) Centro de Informacéo de Consumo e Arbitragem do Porto, autorizado nos termos

conjugados dos despachos n.os 79/95, de 2 de Junho, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série, de 24 Junho de 1995, 3294/2001, de 5 de Fevereiro, publicado no
Diéario da Repulblica, 2.2 série, de 16 Fevereiro de 2001, 10 685/2001, de 8 de Maio,
publicado no Diério da Republica, 2.2 série, de 22 Maio de 2001, e 13 518/2001, de 11 de
Junho, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 29 de Junho de 2001.

h) Centro de Informacédo, Mediacdo e Arbitragem de Consumo do Vale do Cavado,

autorizado nos termos conjugados dos despachos n.os 147/95, de 27 de Setembro,

publicado no Diério da Republica, 2.2 série, de 14 de Outubro de 1995, 9968/97, de 14

de Outubro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 28 de Outubro de 1997, e
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5479/2003, de 11 de Marco, publicado no Diério da Republica, 2.2 série, n.° 67, de 20

de Marco de 2003.

1) Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Distrito de Coimbra, autorizado

nos termos conjugados dos despachos n.os 166/95, de 23 de Outubro, publicado no

Diéario da Republica, 2.2 série, de 9 de Novembro de 1995, e 19 533/2000, de 11 de

Setembro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 29 de Setembro de 2000.

j) Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Vale do Ave/Tribunal Arbitral,

autorizado nos termos conjugados dos despachos n.os 53/93, de 30 de Outubro,

publicado no Diério da RepuUblica, 2.2 série, de 23 de Novembro de 1993,

26A/SEAMJ/97, de 28 de Fevereiro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de
22 de Marco de 1997.

I) Centro de Informacdo, Mediacdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo do
Algarve, autorizado nos termos conjugados dos despachos n.os 10 478/2000, de 11 de
Maio, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 23 de Maio de 2000, 10 185/2004, de 7

de Maio, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 24 de Maio de 2004, e 20

779/2009, de 8 de Setembro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 16 de

Setembro de 2009.

m) Centro de Informacdo, Mediacdo e Arbitragem de Seguros Automoveis,
autorizado  nos termos do despacho n.° 25 380/2000, de 28 de Novembro, publicado no
Diario da Republica, 2.2 série, de 13 de Dezembro de 2000.

n) Centro Nacional de Informagéo e Arbitragem de Conflitos de Consumo, autorizado

nos termos do despacho n.° 20 778/2009, de 8 de Setembro, publicado no Diario da

Republica, 2.2 série, de 16 de Setembro de 2009.

0) Centro de Arbitragem para a Propriedade Industrial, Nomes de Dominio, Firmas e

Denominacdes, autorizado nos termos do despacho n.° 28 519/2008, de 22 de
Outubro, publicado no Diério da Republica, 2.2 série, de 6 de Novembro de 2008.

p) Centro de Arbitragem Administrativa, autorizado nos termos do despacho n.°

5097/2009, de 27 de Janeiro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 12 de

Fevereiro de 20009.

(Alterado pela Portaria n.° 654/2010, de 11 de agosto)
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